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技帮助金融机构 3年节省 1个

亿 
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全球知名研究机构 Forrester 关于 SOFAStack 总体经济影响报告

（TEI®）数据显示，蚂蚁金融科技帮助金融机构 3年节省超过 1个亿，目

前已广泛服务于人保健康、南京银行、浙商证券、网商银行、国泰产险等

数十家金融机构。 

Forrester中国首席分析师戴鲲分享 

此次调研主要围绕蚂蚁金融科技的 SOFAStack产品。作为一套由蚂蚁

完全自研的技术栈，SOFAStack吸收了关键金融交易系统的架构实践经验，

包含构建金融级云原生架构所需的各个组件，既能保证金融交易的技术安

全，又能帮助业务敏捷迭代，实现异地容灾、低成本快速扩容等，支持金

融业务创新。 

金融机构正在不断加速拥抱科技，以应对内外部的多重挑战，包括传

统应用稳定性差、开发效率低、服务就绪时间长等问题，期望采用新技术

高效支持业务的迅速发展。 

中国人民健康保险股份有限公司（简称“人保健康”）是中国人民保

险集团旗下的子公司，是经国务院同意、中国保监会批准设立的国内第一

家专业健康保险公司。2018年初采用 SOFAStack后，人保健康的新互联

网保险产品的上线效率提升 80%。 

Forrester咨询模型结果显示，人保健康等金融机构用户的应用开发迭

代生产力提升带来的 3年总收益达到 1.15亿元。 
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据了解，SOFAStack已经稳定应用在支付宝、花呗、借呗、保险、财

富、支付宝国际等各个业务线，并全面开放给整个金融行业，如人保健康、

南京银行、浙商证券、网商银行等数十家金融机构，在金融行业分布式中

间件市场份额中占据领先地位。 

蚂蚁金服是全球最大的金融科技平台，除拥有包括 SOFAStack在内的

最强底层科技实力外，还拥有前瞻科技实力和应用科技实力。自研数据库

OceanBase两次刷新数据库性能世界纪录，区块链专利申请数连续三年全

球第一，覆盖商品溯源、司法、版权等 50多个场景商用。 
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