
 

创新生态报告：决定创新的

竟是这“六人”？ 
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>>> 点击下载报告全文 

虽然创新是个永恒的话题，但今天的创新与历史上其他阶段相比，含

义已经大不相同。宏观环境层面，科技进步、产业变革、国家竞争以及新

全球化都有赖于创新机制的发展。 

作为创新的微观层面的代表，淘宝从诞生至今 14 年的发展过程中，

不仅服务了上千万的网商，还支撑了 2016 年达 3.7 万亿的交易额。随着越

来越多新物种、新商品、新服务甚至新技术伴随淘宝诞生，创新在今天逐

渐开始成为淘宝生态的主旋律。 

2017 年 7 月 11 日至 12 日阿里巴巴集团主办的天下网商大会上，阿

里研究院重磅推出《左手淘宝，右手造物——网商报告 2017 之创新生态

报告》，从“望远镜”和“放大镜”两个篇章详细阐述了创新大生态的变革
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之路和发展趋势。 

望远镜：创新五大趋势 

1. 人人创造的创新新纪元正在到来。互联网平台使得物品的占有权和

支配权分离，并让人拥有创造性劳动的权力开始浮现、解放。个人拥有的

能力比以往任何一个时代都要强大，创造权改变了“劳动”与“资本－劳

动力”统一体的关系，自我价值实现成为人人创造的驱动力。 

纵观创新历史，创新时代趋势也已经从最早的孤独的发明者，到由公

司主导的大企业实验室（聚焦工业产品创新），上世纪 7、80 年代创新型小

企业和风险资本的涌现（推动了产业层面的创新），再到商业模式创新大爆

发的第四纪元……发展到今天，以“平台+人人”为代表的社会化大协作模

式下的创新生态系统浮现，标志着创新第五纪元的到来。 

2. 在创新发展的大背景下，创新要素自身也在不断解构和演进之中。

从主体、资源、时空、制度四个维度来看，注意力、知识、机遇、市场成

为当前实现创新的新要素。 

3. 在创新模式上，互联网相关技术的快速迭代和风险资本的快速发展

推动了“开放式创新”成为新的主导模式，“互联网平台＋微创新”爆发。 

中国超过 7 亿网民的出现，使得创新场景有了无限可能，云计算与大

数据技术的融合大幅降低了各行各业拥抱互联网的成本，如此大规模的链

接、混搭、跨界、融合，让创新拥有前所未有的优质环境。 
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4. “速度”和“范围”成为创新竞争的关键。基于云网端新基础设施

的创新进入主流，产品和企业的创新周期在大幅度缩短。 

在未来环境中，既能够快速地创造新的需求，并推出面向市场的精准

产品和服务；又能够以前所未有的速度扩散，捕捉全球范围内的细分用户，

成为创新竞争的关键。 

5. 数字创新和服务创新潜力巨大。当“市场拉动”不断展示出庞大的

力量，大量应用研究走在了基础研究前面的同时，人工智能、虚拟现实、

物联网等科技创新也在驱动着应用层面的创新加速和突破，形成了螺旋上

升的良性循环。 

而伴随着数字创新的加速，为企业和个人提供的服务创新正在成为备

受关注的新方向，比如共享经济模式就是基于数字技术基础上的服务创新，

在解决社会的痛点方面不断有新的服务产生，共享单车、共享知识盈余等

层出不穷。 

放大镜：淘宝富生态，创新看“六人” 

在整个创新发展的大背景下，由于中国互联网发展的速度以及互联网

人数的优势，以大淘宝系为代表的中国式创新开始受到世界瞩目。每年，

有数十亿件商品在淘宝上展示，数百万个商家在淘宝上发布新商品。 

2016 年，在淘宝上发布新商品的商家同比增速达 143%，而发布的新

品数量同比增速更是达到 292%。淘宝已成为全球最大的新品发布平台。 
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报告首次指出，在淘宝上，一整套多层次、多平台的创新创业服务体

系正在日趋成熟。涵盖了从兴趣社区建立和维护、知识产权保护、产品创

意激发、开模及制造对接、品牌打造与精准营销、内容生态开放、商业机

会搜寻的多个层面。 

从最初的兴趣及创意诞生，到最终的产品变现，在新的创新生态中，

创新链和价值链的衔接出现了前所未有的通畅和友善，这是创新发展中非

常值得关注的重要现象。 

报告首次指出，买手、达人、创客、独立设计师、匠人、红人六大族

群成为淘宝“以人为本”创新生态的核心，“创新、创意、创造”在他们

的身上已经快速觉醒，“六人”正在引领着市场上创新的方向，并展现出

蓬勃的创新生命力，“Made in Internet”正在到来： 

1. “买手”能够将全球最优、最前沿的新产品汇聚起来，买手的广阔

视野和敏锐、犀利的辨别力使得地域不再成为限制尖端产品流通的阻碍。

各个细分领域的爱好者都可以更加方便快捷的找到优质产品，创新站在了

一个更高的起点上。 

王伍洲和杨列钊两位 80 后共同创办的 TCC 进口扑克店铺，在短短几

年时间，已收集到来自全球各地的艺术扑克 300 多种，为艺术扑克爱好者

提供了专业的平台。 

2. “达人”是对相关领域有专业知识的乐于购物乐于分享的一群人，
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他们拥有着对某一领域超越常人的热情和梦想，进而形成了自己一整套独

特而专业的认知。更重要的是，他们在自己享受爱好的同时，还在给更多

爱好者恰当的建议，尤其是能够帮助他人选择更优质的产品，以及避免诸

多不必要的“错误决策”。 

“翻 Team”的创始人耿星作为中国手指滑板第一人，他所开设的店

铺已成为了中国手指滑板顶尖技术的代名词，也汇聚起了一批同好的伙伴。 

3. “创客”的不断涌现代表 xin'qxin 新时代个人“创造力”的释放。

随着各类开源软硬件、工具、平台、生态的快速发展，越来越多的创客能

够以更低的成本启动创新，并无需因非核心领域的诸多纷扰而分心，从而

聚焦于创新本身。无论是技术创新、产品创新、商业模式创新，越来越多

的创客开始以“创造”来实现自我的表达。 

曾放弃英特尔优渥工作条件的潘昊，现在已成为国内顶级 MAKER，

他创办的矽递科技目前已成为全球第三大开源硬件设备生产商，此外他还

致力于打造创客文化，多次牵头举办创客展会等。 

4. “独立设计师”是当今最不可忽视的创新力量之一。面全社会对产

品个性化、品质化的需求不断升级，以及越来越多来自创客的产品诞生，

似乎每一件产品似乎都在等待着一个优秀的设计师来让它发光。 

哪怕是一个平淡无奇的日常用品，经过设计师的设计，也会变得活色

生香，激发起人们心中的认同、情感。 

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_38133


