
 

市内免税店再获政策支持，

背后在下一盘怎样的大棋？ 
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作者：付一夫，星图金融研究院高级研究员 

市内免税店再度站上风口！ 

4月 25日，国务院办公厅发布《关于进一步释放消费潜力促进消费持

续恢复的意见》，其中提到：“完善市内免税店政策，规划建设一批中国特

色市内免税店。”据统计，这是 2020 年以来国家第 5 次明确表示，要发

展一批中国特色市内免税店。消息一出，资本市场上立即予以回应，免税

概念股纷纷大涨。 

那么问题来了：为什么要在这个时间出台市内免税店的政策利好呢？

这背后的原因可不简单。 
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首先，有必要先来简单介绍一下免税经济的兴起背景。 

自 2020 年新冠肺炎疫情发生以来，受疫情的反复、防控措施的强化

等因素的作用，人们遍在收入水平、市场预期和消费信心等方面受到了一

定程度的影响，尽管宏观经济运行态势平稳向好，国家在促消费方面也是

不遗余力地予以支持，但消费端的复苏进程却始终难及预期。 

在此背景下，近些年我国居民的“消费外流”现象引起了人们的关注。 

事实上，我国有相当一部分人并非没有足够的收入水平和消费能力，

而是出于各种原因，在可选择的情况下，他们常常更愿意把在国内挣的钱
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花到国外去，这从我国跨境电商的增长上就能得到佐证。数据显示，

2012~2019年我国跨境电商规模从 2.1万亿元一路增至 10.8万亿元，年

均增速超过 25%，消费外流的严重可见一斑。 

从结构上看，外流的消费中有很大部分都是奢侈品，而我国也是世界

上名副其实的奢侈品消费大国。来自麦肯锡的报告显示，中国人在境内外

的奢侈品消费额占到全球奢侈品消费总额的 1/3，而其中超过 7 成的奢侈

品消费都是在境外完成的；品类主要集中在服饰、香化、箱包、珠宝、手

表等等。从宏观经济的角度看，大量的海外购物不仅造成了我国每年超过

2000亿美元的旅游服务贸易逆差，还消耗了我国大量的外汇储备。 

究其原因，国内市场供给结构有其不合理之处，尤其是高端商品市场

的发展不够充分，没能有效满足部分中高收入群体的消费需求。与此同时，

由于关税较高等客观因素，国内外奢侈品价格差异普遍较大，同一品牌的

商品，在海外的售价往往比国内要便宜得多，自然更能吸引消费者。这些

原因便是导致消费外流的关键所在。 

客观地讲，想要让消费增长的效果立竿见影，与其一味地“挖掘”国

人的消费潜力，倒不如着力引导海外消费“转移”回国内，后者显然要比

前者更加容易，并且回流的消费对于壮大国内消费市场、畅通国内大循环

而言亦是意义重大。 

也正因为如此，决策层对于引导海外消费回流日益重视。而自 2020

年以来，海外疫情形势持续严峻，国际局势变幻莫测，出入境旅游的门槛
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大大提高，国内很多人都不能像以往那样，趁着假期出国游玩顺便购物，

只能老老实实待在国内。不过这些对于引导海外消费回流来说，却一个绝

好的时机。 

于是，免税经济的各项支持政策应运而生。 
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顾名思义，免税就是指各个国家和地区按照相关法律和规定，向国际

旅客或特定旅客销售免税商品的业务，在免税店里销售的商品主要涵盖免

征关税、增值税和消费税的进口商品，以及实行退（免）税（增值税、消

费税）进入免税店里销售的国产商品。 

为什么要通过发展免税经济来引导海外消费回流呢？ 

一来，考虑到商品的价格差是海外奢侈品消费规模暴涨的重要原因之

一，而对于免税商品来说，由于免征了进口海关税、进口环节消费税、增

值税等税收，其售价普遍要比市内百货公司专柜售卖的相同商品低 30%左

右，天然具有价格优势。 

二来，免税商品都是从各大国际品牌供应商直接采购，品牌力强大且

具有正品保障，其门类覆盖烟草制品、葡萄酒及烈酒、香水化妆品、时尚

品及配件、腕表珠宝及高级书写工具、糖果及食品、旅行用品等等，涉及

多项奢侈品类，与外流的海外消费结构非常接近，也能很好地匹配我国中

高收入群体的部分消费需求。 
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因此，通过积极布局支持免税经济发展，采取增加免税店数量及免税

商品种类、提升免税购物限额等措施，不仅可以缓解整个行业的经营压力，

还能够精准锁定特定的消费人群并为之提供更为丰富的消费选择，而且不

会对全国零售体系及生态造成较大规模的冲击，绝对算得上是承接海外消

费回流的有效抓手。 

事实也正是如此。以海南为例，自 2020 年 7 月开始，海南离岛免税

新政落地实施，一批又一批旅客纷纷前去海南旅游顺便购物，带动了海南

免税经济的快速增长。 

海口海关数据显示，2021年，海口海关共监管海南离岛免税购物金额

495亿元，购物人数 672万人次，购物件数 7045万件，人均购物金额 7368

元，与上年相比分别增长 80%、49.8%、107%、20.2%。其中，化妆品、

手表、首饰的销售额位居前三。充分反映出，海南免税消费在带动旅游市

场复苏与引导海外消费回流上发挥的巨大作用。 
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那么，为什么此次《意见》又专门点名市内免税店呢？原因在于，市

内免税店的发展前景最具想象力。 

市内免税店，与离岛免税店、机场免税店等同为全球常见的免税业态，

市内免税店设于主要城市的城区内，在境内向符合海关免税验放规定的游

客提供免税商品。 

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_40903


