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Z世代护肤概况

Z世代护肤进阶三部曲
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后浪来袭—— Z世代正成长为社会新消费主力

随着社会经济及互联网的高速发展，从小被移动互联网环绕的Z世代逐渐成长为消费主力。据估计，2020年Z世代
人群将贡献40%消费力，成为世界人口的重要组成。

数据来源：企鹅智库《2019年Z世代消费力白皮书》 数据来源：kantar&QQ广告《Z世代消费力白皮书》

Z世代定义：1995-2009
年出生一代人，他们是互
联网原住民，享受着中国
经济发展的红利，除了物
质需求外，对生活有着更
高的追求

国家统计局数据显示，中国
Z世代出生人口共计2.6亿

2020年，Z世代将占据
整体消费力的40%

Z世代 2.6亿 40%
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全国居民 Z世代

2019年不同人群月均可支配

收入情况

70前 70后 75后 80后 85后 90后 Z世代

2018年9月-2019年8月线上

不同代际消费规模及增速

消费规模 增速

数据来源：国家统计局，kantar&QQ广告《Z世代消费力白
皮书》

数据来源：CBNData《2019中国互联网消费生态大数据报告》 数据来源：CBNData消费大数据

经济高速发展下Z世代拥有更强的消费力，尤其注重颜值消费

中国经济的飞速发展下，Z世代从小生长在衣食无忧的环境中，物质条件优渥的他们拥有更强的消费意愿和消费能力，
其中颜值相关支出占据了大部分。在线上，服装、美妆、鞋等与颜值息息相关的品类贡献了Z世代近五成的消费。

MAT2020 线上Z世代消费品类TOP5

TOP5

TOP1 女装

TOP2 男装

TOP3 护肤

TOP4 彩妆

运动鞋TOP5
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数据来源：QuestMobile《Z世代洞察报告》 2018年数据 数据来源：QuestMobile《Z世代洞察报告》

颜值为王，Z世代在社交网络中注重美颜

54.20%

25.90%

10.40%

6.30%

3.20%

“美容美妆”标签用户年龄分布

24岁以下 25-30岁 31-35岁 36-40岁 41岁以上

作为互联网原住民的Z世代，在彰显自我的社交网络中，他们十分重视自己的颜值，是美颜美妆类APP的主要使用
人群，带有“美容美妆”标签的人群中，Z世代占据五成以上；在Z世代偏爱的TOP20 APP里，美颜类APP占据了
五个席位。

Z世代偏爱TOP20 APP（活跃渗透率TGI）

TOP1 哔哩哔哩

TOP2 抖音短视频

TOP1

TOP3 网易有道词典

TOP4 快手

TOP5 芒果TV

TOP6 B612咔叽

TOP7 网易云音乐

TOP8 Faceu激萌

TOP9 天天P图

百度网盘TOP10

TOP11 美团

TOP12 绝地求生·刺激战场

TOP13 王者荣耀

TOP14 微博

TOP15 闲鱼

TOP16 全民k歌

TOP17 美图秀秀

TOP18 优酷

TOP19 美颜相机

QQ音乐TOP20
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MAT2018 MAT2019 MAT2020

MAT2018-2020 线上护肤

消费不同代际占比走势

80前 80后 85后 90后 Z世代

数据来源：CBNData消费大数据

现实中爱美也不松懈，一二线城市Z世代女性尤为精致

不仅在社交平台上，现实生活中爱美也毫不松懈，Z世代在线上护肤消费占比持续提升，其中一二线城市Z世代女性
尤为精致，是线上护肤的消费主力，人均花费及增速远超下线城市。

女性 男性

MAT2020 线上护肤消费不同

性别Z世代消费者消费占比及增

速

消费占比 增速

一二线 三线及以下

MAT2020 线上护肤消费不同

城市级别Z世代消费者人均花费

及增速

人均花费 增速
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数据来源：CBNData X 丽妍雅集Rubis SPA调研数据
Q：您是从何时开始护肤的？N=1526

数据来源：CBNData消费大数据

Z世代护肤日程上提，消费毫不手软

MAT2018 MAT2019 MAT2020

MAT2018-2020 线上一二线城市护肤Z世代女性

消费件单价及增速

件单价 增速

相比其他代际，Z世代开始护肤的年龄整体提前，近四成Z世代开始护肤年龄集中在16-18岁，相比90后的23-25
岁和85后集中在25岁以后，Z世代的护肤年龄有近10年的前移。同时Z世代的护肤品消费单价逐年升高，年度间加
速增长，她们为美丽剁手毫不心软。

80前 80后 85后 90后 Z世代

一二线城市不同代际女性开始护肤年龄分布

从未 12岁以前 12-15岁 16-18岁

19-22岁 23-25岁 26-30岁 30岁以后

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_16806


