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第一章

品质生活理想家，
是每个人心中的追求
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数据来源：国家统计局

人民生活水平不断提升，国民消费力持续加强

2013年至今，我国居民收入和消费支出均呈良性增长态势；在人们可支配收入持续提升的情况下，人们对生活有了
更多元、更品质化的需求，国民消费力持续加强，消费升级综合指数持续走高。
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数据来源：苏宁金融研究院《2018中国居民消费升级指数报告》
数据说明：消费升级业态指数包括网上零售服务类消费占比、人均快递件数、每万人连

锁企业门店总数、人均网上零售额

0.341

0.348
0.352

0.358
0.363

0.376

2013年 2014年 2015年 2016年 2017年 2018年

2013-2018年居民消费升级综合指数走势

居民消费升级综合指数

4



2019八大生活升级趋势蓝皮书

数据来源：网购用户规模及网民占比来自CNNIC，中国Z时代花销占比数据来自彭博社，下沉市场人群增长来自摩根斯坦利；中产家庭占比数据来自麦肯锡，
消费结构数据来自东方网

中国的消费市场正发生着深刻变化，也不断孕育着新的消费增长点

伴随着国人收入水平的提升与生活质量的改善，国内的消费市场也发生着重要变迁：线上线下销售渠道开始融合、
以95后为代表的年轻消费新力量崛起、下沉市场的潜力被进一步激发、中产阶级占比迅速提升、服务消费成为推动
经济增长的重要引擎……这些因素的发展都是推动现代生活消费升级的核心关键。

我国网络购物用户
规模

6.39亿，
预计2022年新零售

商店交易规模

1.8万亿

20岁以下网民占比

20.9%，
中国Z世代花销占

其家庭支出的

15%

预计2030年，中国
个人消费中，

66%的增长
来自于下沉市场

预计2022年，
中产阶级家庭将占

到城市家庭的

54%

消费能力
中产阶级迅速成为主力
消费力量，他们更愿意
为产品品质支付溢价

消费市场
得小镇青年者得未来，
下沉市场的消费潜力被

进一步激发

2019年上半年我国
服务性消费比重为

49.4%

消费结构
消费升级正当时，越来
越多消费者为服务类、

体验型消费买单

消费渠道
网络购物成为一种生活
方式，新零售加速线上

线下一体化进程

消费人群
生长于互联网时代的Z世
代逐渐成为消费新焦点

（备注：中产阶级是指家
庭年收入在10.6-22.9万

人民币的人群）
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数据来源：2019天猫消费趋势词

生活形态的不断丰富，使得消费人群将更加细分

人们生活的丰富度、娱乐方式的多样性带来了更多元化消费需求，每个消费者都有属于自己的消费个性。
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快中求慢
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智能IOT

简单实用

懒人经济

情怀匠人

独而不孤

代理家人

精致乐宅

电子伴侣

迷你精品

自我取悦

花式续命

抗初老

户外出走

还愿消费

医美崛起

逆龄生长

为空闲
增值

碎片化健身

电子阅读

内容付费

大娱乐家

自我实现
消费

玩出高阶

爱美成分党

潮鞋收藏家
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安全需求

全棉时代

彩色革新

人性功能

造型美学

艺术新生

工艺复兴

设计觉醒

国家自信的增长，让更广泛
的国家品牌货品得到了欢迎

只要是能在银发族有口碑的
货品，就能一下子扩散到整
个圈层

在快节奏的生活中，用高效便
捷的产品解决繁琐的事情，就
可以慢下来享受些慢生活

自己乐于跟自己solo的同时，
也有了更多可以情感互动的
物品

老年人的生活状态越来越年
轻，年轻人则对自己的初老
十分敏感

无论是大量的空闲时间，还
是片段时间，都在被充分地
利用来自我增值

喜欢一样东西就要爱到极致，
自己认可的兴趣就要向专业
发展

越来越多人通过找到圈层来
丰富自己的生活和社交

部分消费观念也在回归消费
需求本质，简单实用且具备
性价比的产品受到欢迎

“设计力”的表现在消费选
择中扮演着愈发重要的角色
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不同的消费人群对品质生活的定义不同，消费需求更精细更多元

在满足了基础的生理和安全需求后，人们的需求进入到更高级的阶段，转向了对尊重、审美和自我实现的需求；追
求品质生活，是由人们这种更高阶的需求所驱动，它改变了人们的生活方式，塑造了新的价值观和消费方式。

数据来源：WAVEMAKER《中国品质生活白皮书》

衣食富足

每天开心与幸福
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追求品质体现在生活各个方面，家居、电子数码等生活类消费品率先升级

追求品质生活，家用生活类消费品是消费者优先考虑升级的品类。具体表现在拥有更便捷的科技生活、更安全健康
的食品饮料、审美更高级的家居用品、成分更天然健康的皮肤保养品等。

数据来源：WAVEMAKER《中国品质生活白皮书》
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预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_17013


