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报 告 总 结

• 本次报告突破以往行业研究方式，从多个维度进行了一对一分析。研究内容覆盖智能家居、全屋定制、家居新零售、

互联网家装、厨电产业等7个议题，并每一个板块都进行了细分领域概括梳理与总结。
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亿欧智库：2017年中国家居家装产业七大关键词热度对比

报告总结

亿欧智库此份报告突破了以往行业研究方式，依托于对家居家装行业信息的积累，以及与数百位创始人或企业负责人、投资机构沟通交

流，从家居家装产业多个维度进行一对一分析，研究内容覆盖智能家居、全屋定制、家居新零售等7个议题，每个板块都进行了概念梳理

与案例总结。

数据来源：亿欧家居频道2017全年文章标签关键词热度
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互 联 网 家 装

• 在过去4年时间里，家居家装行业已经经历了一场残酷的变革，资本的助推和快速起势，催生了一批互联网家装企业快

速出现，但是时隔4年之后，大批企业黯然退场。
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互联网家装关键词总结

• 互联网家装开启大逃杀模式，资本向巨头靠拢

2017年，互联网家装正式开启大逃杀模式，资本向巨头企业逐渐靠拢。同样顺应

市场变化衍生出的新型企业受到关注和重视，如家居新零售、共享家具等；

• 2018年惊现高融资，第一季度完成约150亿元融资总额

2018年，家居企业第一季度融资总额达到历年峰值，居然之家131.98亿元，酷家

乐1亿美金，Broadlink3.43亿元融资更加反映资本向主流企业靠拢的事实；

• 家居家装产业变化的四个阶段

互联网家装经历了四种模式的改变，从最初的包工头到装企品牌，产品、服务越

来越规范化、标准化，产品的研发生产开始根据消费者进行转换，并以客户为中

心进行全方位服务；

• 互联网家装死亡名单

亿欧家居整理了103家已经转型或宣告破产的家居家装企业，没有服务能力的企业

最终将被淘汰，所以行业参与者要注意提升企业服务能力，真正从用户思维出

发，促进行业整体服务水平提高。

D E C O R A T I O N  O N L I N E

Part 2 关键词之互联网家装
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现在 公开透明便捷

互联网家装

互联网家装在2015年正式爆发，经过

两年多时间摸索，衍生出标准化家装

和定制化家装，同时伴随一站式生活

方式的改变，整体家装开始备受关注

2007-2014
启动上市潮，装饰业务分层，资源

上下游整合，规模企业群渐次形成

2001-2006

装饰市场准入条件逐渐放宽，大量

规模较小的住宅装饰企业获得合法

资质进入市场

1998-2000
1998年，房改福利房取消福利房政

策，导致装饰商业化形态逐渐形成

品牌化装修

中小型装饰

游击队

2015-2017

1998年，国务院在北上广深进行长达16年试点售房后，正式取消福利房政策，要求停止住房实物分配，逐步实行住房分配货币化。由此

商品房开始进入住房消费市场。随后，建筑业房屋竣工面积攀升，装修需求高速增长。家装产业相应经历了概念萌生、政策改革、标准

制定等阶段。从最初草根的游击队，发展为中小型装饰企业，再到后来品牌的塑造，行业规则越来越完善，商业格局开始有了雏形。

2015年7月，国务院发布《关于积极推进“互联网+”行动的指导意见》，家装产业大力响应政策进行“互联网+”转型升级。

家装企业发展四种形态：游击队，中小型企业，品牌商，互联网家装
Part 2 关键词之互联网家装
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OMO\F2C\C2M\S2b……，以及互联网家装生成的众多因素

家
装
产
业

电子商务普及

信息多渠道获取（PC网页、移动

端）

消费者环境的改变，信息对称

高新技术驱动

高效运营工具（设计DIY）

服务保障（工程App/星级评价）

原行业停滞

上市企业业务增速平缓

老一批装饰企业处在上市边缘 产业风口期

移动互联网红利，流量为王

募资方式多元化，资本机构豪掷

影响家装产业快速发展的原因有很多，如消费者居住环境的改变、消费主力年轻化转移等，均促进了家装产业创新升级。

相比较其他行业，互联网在家装行业的覆盖相对较晚。移动互联网的到来逐渐改变了消费者的生活方式，流量红利爆发，装饰企业通过

互联网工具实现信息互联互通，家庭装修也逐渐被消费者重视。新模式、新思路、新技术对行业的变革作用正在深化，企业的服务能力

也在多维提升。与前期行业摸爬滚打阶段对比，时代的发展向企业提供了必要的技术、资本支持以及新的运营、管理思路。

Part 2 关键词之互联网家装
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