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01 Social media e-commerce market

社媒电商大盘
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2021年双11热门品类社媒电商数据一览
Social media e-commerce market

礼品文创
虚拟充值
农资绿植
玩具乐器
图书音像
本地生活
钟表配饰

生鲜
二手闲置
运动户外
个护家清

3C数码家电
母婴宠物
鞋靴箱包
智能家居
食品饮料
珠宝文玩

美妆
服饰内衣

抖音 快手

l     “个护家清”品类双11销售额

366,600W

“个护家清”品类

数据来源：果集数据      统计时间：抖音平台（2021.10.15-2021.11.11）   快手平台（2021.10.20-2021.11.11）以上数据均为预估值，仅供参考。  

2.77%

4.11%

2.51%

3.78%

2021年2020年

抖音

快手

2020/2021年双11“个护家清”品类
销售额占比

Ø “个护家清”行业持续加大了社媒电商的投入，

特别是抖音平台，使得品类销售额在抖音的占

比有所提升；
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505.8%
销售额环比增长

110.59%
品牌数环比增长

273.51%
商品数环比增长

194.76%
达人数环比增长

205.03%
直播数环比增长

2021双11“个护家清”社媒电商（抖音+快手）
热度持续攀升，规模增长快速

ü 抖/快平台的社媒电商的规模增长速度较快；

ü 抖/快平台的品牌数、商品数、达人数均呈快速增长趋势；

ü 直播带货作为社媒电商主流，其热度持续高涨；

2021双11个护家清品类社媒电商发展趋势
Social media e-commerce market

数据来源：果集数据      统计时间：抖音平台（2021.10.15-2021.11.11）   快手平台（2021.10.20-2021.11.11）以上数据均为预估值，仅供参考。  
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2021年双11个护家清细分品类社媒电商数据
Social media e-commerce market
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2021年GMV占比

Ø 在“个人护理”品类中，“洗发护发”&“口腔护理”的市场体量较大，“染发烫发/头发造型”销售品类占比增长幅度最大，涨幅9.64%，假发及配件、

个护用具、手表护理、身体护理涨幅皆为3%左右；

Ø 在“洗护清洁剂/卫生巾/纸/香薰销售分析”品类中，“纸巾/湿巾”&“衣物清洁剂/护理剂”的市场体量较大；2021年仅“纸巾/湿巾”销售品类占比呈

现较为明显的增长趋势，涨幅23.93%

“个人护理”品类销售额品类占比
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“洗护清洁剂/卫生巾/纸/香薰销售分析”品类销售额品类占比

数据来源：果集数据      统计时间：抖音平台（2020.10.25-2020.11.11、2021.10.15-2021.11.11）   快手平台（2020.10.20-2020.11.11、2021.10.20-2021.11.11）  
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2021年双11“洗发/护发”&“口腔护理”品类社媒电商数据
Social media e-commerce market
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“洗发/护发”品类销售额品类占比
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“口腔护理”品类销售额品类占比

Ø 在“洗发/护发”品类中，“洗发水”的市场体量依旧最大，但其2021年较2020年双11销售品类占比跌幅达37.97%；“洗护套装”销售品类占比增长幅度

最大，涨幅27.59%，其次是“头皮护理”&“护发素”，分别涨幅4.33%和4.1%；

Ø 在“口腔护理”品类中，“牙膏”的市场体量依旧最大，但其2021年较2020年双11销售品类占比跌幅达10.94%；“牙齿美白/护理剂”销售品类占比增长

幅度最大，涨幅4.75%，漱口水、口腔护理套装、口腔喷剂涨幅皆为2.5%左右；

数据来源：果集数据      统计时间：抖音平台（2020.10.25-2020.11.11、2021.10.15-2021.11.11）   快手平台（2020.10.20-2020.11.11、2021.10.20-2021.11.11）  
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2021年双11“衣物清洁剂/护理剂”&“家庭环境清洁剂”品类社媒电商数据
Social media e-commerce market
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“衣物清洁剂/护理剂”品类销售额品类占比
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“家庭环境清洁剂”品类销售额品类占比

Ø 在“衣物清洁剂/护理剂”品类中，“常规洗衣液”的市场体量最大，且其销售品类占比增长幅度最大，涨幅45.38%，其次是“洗衣凝珠”&“手洗洗衣

液”，分别涨幅6.03%和2.95%；

Ø 在“家庭环境清洁剂”品类中，“马桶清洁剂/洁厕剂”的市场体量较大；“消毒液”销售品类占比增长幅度最大，涨幅17.54%，其次是“油污清洁

剂”&“多用途清洁剂”，分别涨幅14.03%和13.86%；

数据来源：果集数据      统计时间：抖音平台（2020.10.25-2020.11.11、2021.10.15-2021.11.11）   快手平台（2020.10.20-2020.11.11、2021.10.20-2021.11.11）  
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