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2020CCFA 中国时尚零售百强报告

根据协会今年 7-8 月开展的《中国连锁经营协会(CCFA)2020 时尚零售百强

调查》（以下简称时尚零售百强）显示，虽然有突发新冠疫情的巨大影响，2020

中国时尚零售百强总营业收入仍达到 7821.25 亿元，同比增长达 6.7%。长期

看，时尚零售百强的变革创新在深化时尚消费品供给侧结构性改革，助力国家

逐步形成以国内大循环为主体、国内国际双循环相互促进的新发展格局，焕发

国风国潮，对做大做强中国时尚消费市场正在并将发挥着重要的作用。 

一、解构三年百强数字，探究市场变化趋势 

（一）时尚零售头部企业连续三年逆势增长

图 1.1 2018-2020 年时尚零售百强营业收入变化 

数据来源：2020 时尚零售百强调查 上市公司财报 国家统计局 中国连锁经营协会整理 

   综合分析中国连锁经营协会自 2019 年开展中国时尚零售百强企业统计工

作以来的数据，我们看到 2018-2020 年时尚零售百强企业总营业收入连续三年

持续走高，从 2018 年的 6515.67 亿元，2019 年的 7328.40 亿元，到 2020 年

7821.25 亿元，2019、2020 连续两年的同比增长率高于同期服装鞋帽、针纺织

品类、金银珠宝类和化妆品类（以下简称三大品类）限上单位商品零售额的增
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长率，这彰显了时尚零售头部企业在市场受疫情影响的不利条件下依然能够保

持逆势增长的优势和抗压能力。 

（二）国风时尚正当时，国潮消费在升级 

近年来，“四个自信”不断深入人心，新世代消费群体的全面成长，国潮元

素逐渐融入服装鞋帽的设计中。对比 Top20 强，国际品牌 2019 年占据 6 个席

位，而 2020 年仅占据 4 席。另外，除耐克外，今年时尚零售百强中其他国际品

牌排名均有所下降。中国时尚消费市场在扩大中升级，在升级中爆发，服装服

饰、运动品、护肤美妆个护等各品类国货的品牌力、知名度、零售力、市场份

额持续增强。 

（三）穿、戴、美，拉动时尚零售消费的三匹马 

图 1.2 近三年百强企业品类分布 

数据来源：2018-2020 时尚零售百强榜单 中国连锁经营协会 

从品类分布，近三年服装服饰鞋履家纺、金银珠宝首饰、护肤美妆个人护

理规模占比稳定在 6:3:1 的比例，2020 年上榜企业个数分别为 72、15、13，与

2018、2019 年基本持平。 

从规模来看，服装、服饰、鞋履、家纺类企业受疫情影响较大，营业收入

总和有小幅下降。金银珠宝首饰类企业、护肤美妆个人护理类企业营业收入增

长率分别为 26%和 20%的增长，增长由头部企业营收增长和新上榜企业贡献而

来。 
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图 1.3 近三年各品类规模（亿元）变化 

数据来源：2018-2020 时尚零售百强榜单 中国连锁经营协会整理 

   通过比较三大品类在时尚零售百强营收占比，和三大品类在全社会零售总额

中的占比，我们可以看出服装鞋帽类两个占比相近，金银首饰类在百强占比明

显高于在社零总额的占比，而化妆品类则是在百强的占比明显低于在社零总额

占比。这反应了金银首饰品类的企业集中度更高，头部企业拥有绝对优势。化

妆品品类企业分散度高、集中度低，企业发展空间广阔。 

表 1.1  三大品类占比对比表 

品类 2018 年(%) 2019 年(%) 2020 年(%) 

服装鞋帽 
30.3 26.3 31.0 

34.6 35.6 29.1 

金银首饰 
57.2 66.2 60.6 

34.1 33.7 33.2 

化妆品 
12.5 7.5 8.4 

31.2 30.7 37.7 

备注：橙底色为各品类在百强的规模占比；白底色为各品类在三大品类社零规模占比 

数据来源：2018-2020 时尚零售百强榜单 国家统计局  中国连锁经营协会整理 
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二、新冠疫情一年中，时尚零售百强的结构新特征 

（一）高营收高增长企业透视 

集中化趋势加剧，二八分化明显。2020 时尚零售百强 TOP10 中，金银珠

宝品牌零售商 4 家，运动品牌零售商 5 家、只有优衣库 1 家快时尚企业。周大

福、老凤祥分别以 590.5 亿元、513.9 亿元连续三年蝉联第一、第二名。TOP3-

10 依次为耐克（中国）、周大生珠宝、滔搏国际、安踏体育、阿迪达斯（中

国）、中国黄金、迅销（中国）和宝胜国际。 

今年，从收集的调查问卷和上市公司披露的业绩等信息和数字综合分析

得，经过新冠疫情的考验，时尚零售龙头企业依旧强势，强者愈强特征显著。

2020 时尚出零售百强中有 19 个企业在中国大陆及港澳台市场的营业收入突破

百亿元。近三年，百强前 20 家企业营收占百强总规模比例持续走高。2020 年

前 20 家企业营收总和达到 5533.53 亿元，超过百强总规模的七成。 

图 2.1 2018-2020 时尚零售百强前 20 企业营收占比 

数据来源：2018-2020 时尚零售百强榜单 中国连锁经营协会整理 

新增长引擎发力、护肤美妆个护抢眼。2020 年上半年受新冠疫情影响面

大、损失程度重，但是下半年市场触底反弹快，修复性较为理想。那些基础

好、应变快的企业依然保持良好发展态势，时尚零售百强中 36 家企业营业收入

同比录得不同程度增长。增长率前十名的企业有：花凝香生物、广州逸仙、安
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正时尚、行狐集团、贝泰妮生物、赢家时尚、水羊集团、周大福珠宝、珀莱雅

化妆品、太平鸟，其中，护肤美妆个人护理类企业占据一半。 

图 2.2 2020 年时尚零售百强企业同比增长率区间分布 

数据来源：2020 时尚零售百强调查 上市公司财报 中国连锁经营协会整理 

疫情的 “鲶鱼效应”，使时尚零售企业认识到须采取多种措施以应对不利

的经济环境。推动线上布局、加速数据化转型是企业扭转不利局面的必选方

案。企业利用疫情期间加强培训、策划组织多样化活动，为满足解封后爆发式

消费需求蓄力。多数企业同时采取上下游联动构建生态体系和优化盈利差业务

的措施。企业正向着数字化、智能化、健康化的方向加速发展。 

（二）时尚零售百强企业总部地区集中度依然居高

从时尚零售百强总部所在地的分布看，时尚消费品的产业集聚效应一如从

前，地区集中度依然居高，将近六成企业总部在粤、沪、浙；京、港、苏、闽

分别有十家左右企业选择将总部设立于此。从城市来看，一线城市最受百强企

业的青睐，上海（18）、北京（11）、深圳（10）、香港（10）、广州（9）。紧随

其后的是厦门、泉州、南京、温州、杭州和宁波。 
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图 2.3 2020 年时尚零售百强企业总部分布 

数据来源：2020 时尚零售百强调查 上市公司财报 中国连锁经营协会整理 

（三）强压之下，“破局”之策，线下+线上 

疫情初期停工停产、疫情反复及防疫措施常态化对时尚零售业实体门店的

客流、销售带来了较大的影响。时尚零售百强企业 70 家企业披露了门店数，其

中 49 家门店数减少，21 家门店数增加。 

图 2.4 2020 年时尚零售百强门店数与线上业务占比变化 

数据来源：2020 时尚零售百强调查 上市公司财报 中国连锁经营协会整理 

企业在重压之下选择新商业模式是“无奈之举，更是必然之路”。疫情中一

直到目前，企业积极加强线上转型，迅速开始直播、私域运营，助力企业恢复

业绩。在披露线上营业收入数据的 60 家企业中，51 家企业线上营收占比都有

所提升。 

线下门店数减少 

70% 

线下门店数增加 

30% 

线下门店数与线上业务占比变化对比 

线上占比上升 

85% 

线上占比下降 

15% 
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