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低代码通常是指APaaS产品，通过为开发者提供可视化的应用开发环境，降低或去除应用

开发对原生代码编写的需求量，进而实现便捷构建应用程序的一种解决方案。因此，低代

码平台也常被称为APaaS平台。

1. 易用性和灵活度提升：未来随着引擎种类和交付模块数量的增加，低代码厂商将更加关

注低代码平台的完整度和自定义能力，提升低代码产品的易用新和灵活度。2.嫁接高阶能

力：随着RPA、AI技术能力的应用普及，将会有更多的泛自动化、智能化能力赋能到企业

应用中，实现为客户提供一体化服务的能力。3.竞争加剧：通用型厂商竞争将会更加激烈，

行业集中度提升。

从客户角度看，在满足产品功能与需求匹配的前提下，中大型企业应用更为多样复杂，通

常将低代码平台作为开发工具长期使用，因此厂商信任度非常重要。中小型企业受制于企

业自身发展，相对厂商品牌更看重产品性价比高低。

低代码作为软件开发工具之一，可覆盖制造业、金融、医疗、房地产、零售、餐饮、航空

等众多行业的不同应用场景，但根据场景类型和复杂程度大致可以划分为4类应用，分别是

通用型业务场景、企业综合型管理系统、企业个性化场景应用和中小企业细分应用场景。

2020年中国低代码行业市场规模为15.9亿，受前两年高增长及疫情影响增速有所放缓达到

80.2%。未来5年，随着低代码技术的成熟及行业经验的积累，越来越多的应用场景将被挖

掘，叠加云厂商的加入，行业整体仍将维持50%以上的复合增长。
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来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

低代码研究范围界定
以独立低代码平台为主，向周边概念及组件延伸分析
➢ 低代码通常是指APaaS产品，通过为开发者提供可视化的应用开发环境，降低或去除应用开发对原生代码编写的需求量，

进而实现便捷构建应用程序的一种解决方案。因此，低代码平台也常被称为APaaS平台。

➢ 广义上低代码概念涵盖所有能够完成代码的集成，减少代码开发的应用过程和服务，但狭义上低代码的概念更倾向定位

于满足企业业务端应用需求，通过可视化界面，利用少量代码或者无代码即可搭建简单应用和复杂企业级应用的独立开

发平台。

➢ 本报告研究范围主要围绕独立的低代码开发平台，向APaaS、零代码、BPM等与低代码相关的其他概念延伸进行分析，

低代码相关的组件如流程引擎、数据分析引擎等也在本报告研究范围内。

低代码研究范围界定
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低代码和传统软件对比
低代码是传统软件开发进一步演变，并非全新革命
低代码是传统软件开发逐步优化和演变的产物，以其高效灵活稳定等特点逐步应用至企业各业务场景。传统的开发方法过

于昂贵和僵化，无法为企业提供所需的高效和敏捷的开发流程，且交付周期长定制能力弱，难以应对不断变化的市场和客

户期望。为提高软件开发效率，对代码进行模块化封装的低代码产品进入开发者视野。低代码开发降低了应用搭建门槛，

减轻对专业工程师的依赖，让业务部门用拖拽的方式自行搭建应用平台，满足业务部门个性化需求，降低人力成本，减少

与IT部门反复沟通的流程，缩短项目整体开发周期。在后期运维上，低代码平台的迭代速度快，灵活性更高。并且低代码

平台支持跨平台部署应用，能实现不同系统间数据联通。低代码平台相对传统软件开发优势明显，其应用场景也日益丰富。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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中国低代码产品核心价值
敏捷响应用户需求，增加应对复杂应用场景的能力
传统的稳态业务流程相对成熟，企业对于稳态IT系统的关注重点是其稳定性、可靠性和安全性。低代码产品具有高稳定性，

通过封装高质量代码，减少后期因代码质量而产生的高运维成本，适合企业稳态业务流程的搭建。而企业数字化转型和为

适应多变的市场需求会诞生大量敏态业务，这类业务变化速度快，需要有开放的架构和开源技术以确保业务的弹性扩展能

力，而低代码产品正适合企业对敏态业务的开发需求。低代码产品降低了用户的使用门槛，没有固有的数据架构，也没有

固定的业务流程，通过可复用模型实现软件快速开发和部署，缩短项目交付周期，企业不需要为每个系统的调整分别建立

昂贵的软件研发团队，有很强的灵活性和通用性。另外，低代码产品可以联通各系统获取核心业务所需数据，打通数据孤

岛，提高业务部门工作效率。综上，低代码产品通过其高稳定性、通用性和灵活性以及对数据的集成，使产品快速响应用

户需求，能适应企业内部各种复杂的应用场景。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

低代码产品的核心价值
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来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

低代码应用场景-从应用类型角度
服务企业个性化场景，中小企业新增细分需求成应用热门
低代码作为软件开发工具之一，可覆盖制造业、金融、医疗、房地产、零售、餐饮、航空等众多行业的不同应用场景，但

根据场景类型和复杂程度大致可以划分为4类应用，分别是通用型业务场景、企业综合型管理系统、企业个性化场景应用

和中小企业细分应用场景。通用型场景相对其他场景通常行业属性较低，可以实现跨领域、跨企业应用，满足企业共性场

景需求。综合型管理系统通常用于中大型企业整个内部管理，属于企业级应用，场景相对复杂。通常会根据企业需求并利

用低代码平台提供定制化解决方案。企业个性化应用区别于综合型管理系统，可服务于各类型企业的个性化需求场景，并

根据企业类型和行业属性的不同有所侧重。中小企业细分应用场景在低代码应用热度中后劲很足，或将成为行业应用中的

热门场景。

低代码应用场景能力圈
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02
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低代码应用场景
辐射

044

企业个性化特定场景应用

企业个性化应用，区别于综合型管理

系统，应用于各类型企业的特定场景。

比如图书管理、运维平台、视频会议、

车辆的管理、创新项目管理等，这类

场景通常可以由业务人员利用低代码

平台进行快速开发。

中小企业细分应用场景

中小企业体量小，组织架构扁平化、

应用场景较为简单，通常会选择低代

码这种轻量级开发方式用来做细分行

业的核心业务系统，比如生产管理中

中小企业模具生产、玻璃深加工、智

能锁制造等。

企业综合型管理系统

综合型管理系统通常用于中大型企业

整个内部管理，属于企业级应用，场

景相对复杂。通常会根据企业需求并

利用低代码平台提供定制化解决方案。

通用性业务场景

国内管理型软件厂商如用友、金蝶等，

提供财务软件、人事管理、ERP、OA、

CRM、日程管理、会议管理等通用性软

件，通用性场景通常行业属性不强，可

以跨领域、跨企业应用，应用范围广泛。
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来源：根据专家访谈、公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

低代码应用场景-从终端渗透角度
可覆盖大部分企业应用场景，部分垂直领域仍需要插件补充
低代码在不同企业中模块的覆盖率不同。中小企业由于应用复杂度低、业务流程相对简单等原因，95%的应用场景均可用

低代码来完成。且低代码产品灵活性高，便于企业应用功能拓展，能适应中小型企业快速发展中频繁的功能迭代需求，让

创新更快落地。中大型企业中低代码目前可覆盖70%的应用场景，中大型企业通常需要建立新系统时与企业原系统进行信

息联通，或是对原有系统进行二次开发，其中的逻辑设计和结构较为复杂。低代码有大量场景应用模块和行业插件，可以

帮助中大型企业进行个性化应用的搭建，打通企业内部数据连接。音视频、即时通信等垂直领域，在低代码搭建应用的基

础上还需要其他插件进行功能补充，目前在垂直应用场景照片那个低代码的功能可覆盖约50%。

低代码在不同企业中模块覆盖率

中小型企业中
95%以上的场景
可以用低代码进
行搭建。

中小型企业

大型企业应用场
景较为复杂，目
前70%+的场景
可以通过低代码
平台进行搭建。

中大型企业

在某些垂直应用场景中，
如音视频、即时通信等
领域，在低代码的基础
上需要其他插件进行补
充，覆盖比例大约在
50%。

垂直应用场景预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_20776


