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序言

传统软件开发仍存在开发成本高、定制化能力差、效率低、迭代周期长等痛点，长期低效率，项目交付难以满足

企业应对快速变化的市场，因而对零代码/低代码开发方式的需求更为迫切。

APaaS平台通过为开发者提供可视化的应用开发环境，降低或去除应用开发对原生代码编写的需求量，进而实现便

捷构建应用程序，具备低代码/零代码属性，可快速开发、测试、部署，并能够随时调整或更新，即使是非技术人员也

能完成应用程序的开发，大大降低了软件开发平台的使用门槛，缩短软件开发周期。APaaS平台主要用于核心业务管理

应用、移动应用采集数据、API接口写入数据并构筑管理看板、流程应用、流程自动化应用、部门级小应用等主要场景。

由于其丰富的应用场景和高性价比，APaaS行业快速发展近年来在资本市场备受关注。

客户对APaaS产品需求迫切，但市场上针对产品的选型建议指引尚不充分，本报告通过定义APaaS平台并给出产品

评价指标体系，指引客户根据自身需求进行核心模块筛选并依据规则进行打分，最后加权求和得到产品最终分数，为企

业客户在选择不同APaaS产品时提供评价依据。

——艾瑞咨询研究院
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APaaS概念及特征
应用平台即服务，旨在降低原生代码需求量实现便捷开发
APaaS（应用平台即服务）是一种PaaS服务，通过为开发者提供可视化的应用开发环境，降低或去除应用开发对原生代

码编写的需求量，进而实现便捷构建应用程序的一种解决方案。因此，APaaS平台也常被称为低代码/零代码平台。主流

市场上的PaaS平台可以分为APaaS-应用、IPaaS-整合和其他，和IPaaS以打通为中心，集成和管理现有平台不同的是，

APaaS主要是依托一个可视化环境，提供基于云的快速应用程序开发工具和应用程序部署。APaaS具备快速开发、测试、

部署，并能够随时调整或更新等特征，即使是非技术人员也能完成应用程序的开发。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

APaaS概念及特征

APaaS具有无/低代码特性，APaaS厂商提供可

视化的应用程序开发环境，非技术人员也能构建

业务应用程序。

能够全面集成数据，将新平台与现有数据集成在

一起。同时，用户还可以在一个平台上构建、运

行、管理多个应用程序，打破部门间的信息孤岛。

与标准化的SaaS相比，APaaS具有灵活、弹性的

特点。后续可以进行二次定制开发，并在短时间

内让该功能快速上线。

借助APaaS提供的基础架构以及强大的开发工具

包，许多应用程序都可以在几个小时内完成，企

业从而可以实现快速的响应。

零代码/低代码

系统集成

快速开发环境

可扩展性

SaaS

APaaS

IPaaS

IaaS

远

近

APaaS特征
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来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

APaaS开发VS传统软件开发
传统软件开发成本高，APaaS降低使用门槛综合优势明显
目前来看，传统软件开发仍存在开发成本高、定制化能力差、效率低、迭代周期长等痛点，而APaaS开发平台通过降低开

发人员门槛，减轻对专业工程师的依赖，使普通业务人员也可以进行软件开发，大幅降低人力成本。平台形式的开发模式

也省去了反复沟通、折返修改的流程，进而缩短项目整体沟通成本和开发周期。此外，针对企业个性化应用或二次开发，

APaaS平台具备可扩展性，迭代周期短等优势，能够快速交付产品满足企业特定需求。在后期运维上APaaS开发通过将高

质量模块进行封装，大幅减少后期因代码质量低而产生的运维成本。综合来看，APaaS开发相对传统软件开发优势明显。

APaaS开发 VS 传统软件开发

开发成本高

定制能力弱

开发效率低

开发成本低

定制化开发

开发效率高

迭代周期长

信息打通难

代码质量差

快速迭代

打通数据孤
岛

代码质量高

传统软件开发 APaaS软件开发

开发人力成本+运维成本+沟通成本+软硬件投入成本。

对市场最新功能模块敏感性差，降低企业

竞争能力。

系统之间信息和数据割裂，难以打通。

受制于交付周期，代码质量通常较

低。

降低开发人员使用门槛，减少

人力成本、沟通成本等投入。

交付周期短，按需开发，一般几天或者

几周即可交付。

提供企业进行定制化研发的中间件平

台，同时涵盖数据库和应用服务器。

敏捷开发，迭代周期缩短，提高企业应用软

件性价比。

提供各种数据接口，打通上下游数据。

封装高质量代码，减少后期因代码质量而产生的高运

维成本。

开发周期少则几个月，多则1-2年。

标准化软件交付，无法满足企业对个性化模块需求。
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APaaS核心价值
打通底层数据孤岛，快速开发部署满足组织敏捷性需求
APaaS开发对于企业应用市场首要价值是通过产出可复用模型实现软件快速开发和部署，缩短项目交付周期。随着企业面

临信息需求多样化，业务需求不断发生变更，传统开发模式时间和资金成本高，可维护性差，APaaS开发可以通过降低应

用平台使用门槛，从而很好的解决这类问题。通过APaaS开发平台，用户大幅增加了自我实现的能力，不再依赖繁重的外

包开发工作，也不需要自己建立昂贵的软件研发团队，更不会受制于固定的应用软件的局限。APaaS平台可以通过方便的

读写数据，结合工作流能力，连接核心业务所需数据，进行数据孤岛的打通。除此之外，APaaS开发没有固有的数据架构，

也不带有固定的业务流程，因此具备灵活性和通用性的重要价值。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

APaaS开发核心价值

通过应用平台，用户

大幅增加了自我实现

的能力，不再依赖繁

重的外包开发工作，

也不需要自己建立昂

贵的软件研发团队，

更不会受制于固定的

应用软件的局限。
业务分析人员

业务分析人员

架构师

开发人员

测试人员

部署管理人员

IT操作人员

传统
软件
开发

APaaS

价值一：产出可复用模型，快速开发并提升部署效率

数据模型 快速产出可用原型

价值二：降低使用门槛，敏捷适应业务需求

角色权限 视图 流程

价值三：打通数据孤岛

APaaS读写数据，结合工作流能力，连接
核心业务所需要的数据。



7©2020.12 iResearch Inc.                                                                                                                         www.iresearch.com.cn

APaaS主流技术路径
以数据和工作流为基础，通过IDE或模型驱动实现平台搭建
用户通常可以利用表结构、视图、统计、自定义页面、用户角色权限、工作流6个组件，以数据管理和工作流为基础，通

过IDE开发环境驱动或模型驱动两种技术路径来搭建APaaS平台。基于IDE框架的快速开发平台是指将传统的集成开发环

境（IDE）充分可视化，允许开发者使用配置面板和控制台来替代相当比例的代码编写。IDE模式灵活性更高，但应用开发

过程管理复杂，所以主要针对IT专业人员，典型厂商如美国Outsystems和欧洲Bettyblocks均采用此技术路径。而模型驱

动开发平台进一步降低了代码开发工作量，但在一定程度上牺牲了应用实现自由度，国内厂商如明道云、简道云、伙伴云

均采用此技术路径。
APaaS主要技术路径

APaaS组件

在工作表上直接定义统

计图表，支持常见的条

形图、折线图、饼图和

指标值等。

统计

通过不同类型的视图

来定义呈现数据的形

式，包括表格、看板

和层级等。每个视图

均可定义灵活的数据

筛选条件、字段显隐

规则和排序逻辑。

视图

通过表单可视化建立

数据表模型，通过控

件直接对应字段类型。

表结构

除了工作表视图外，

还支持用户创建一个

空白页面，在页面中

可视化配置不同类型

的组件。

自定义页面

允许应用自定义角色，

并通过简洁或完整的

方式来定义每个角色

访问、编辑、删除和

新增的权限。

用户、角色和权限

通过触发器和动作节点序列支

持各种灵活的自动化工作流。

工作流

2种技术路径
可视化IDE 模型驱动

APaaS平台

数据管理 工作流

技术路径二：用户一旦在应用平台

上通过可视化的方式构筑了数据模

型，视图形态，权限角色等，应用

就直接在平台提供的运行时环境中

运行，不再需要另外编译分发。

SaaS形态的应用平台不再需要配置

独立的应用运行环境。

数据管理和工作流是使用零代码/低代码构建企业中后台业务应用的核心

职能，在此技术之上通过IDE和模型驱动两种技术路径搭建APaaS平台。

技术路径一：允许开发者使用配

置面板和控制台来替代相当比例

的代码编写。开发者对前端界面

组件、数据源绑定方式、数据模

型、业务逻辑和工作流等均可自

由定义，开发者可进一步修改源

码。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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APaaS主要应用场景
以核心业务管理应用为主，延伸特定环节应用需求
APaaS具有可视化、模块化、可拖拉拽等一系列敏捷开发特性，主要用于核心业务管理应用、移动应用采集数据、API接

口写入数据并构筑管理看板、流程应用、流程自动化应用、部门级小应用等主要场景。对于业务人员来说，APaaS可以减

少业务团队与IT部门的沟通成本， 降低人为差错带来的损失。对于开发人员来说，APaaS平台解放了开发过程中繁冗、重

复性编码工作，可以有效的降低人工成本，提升开发效率，此外，APaaS平台支持跨平台部署，可以同时为多个平台构建

应用程序。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

APaaS的主要应用场景
核心业务管理应用
基于关系数据结构，不同行业围绕核心业务
构筑的核心业务管理系统，例如流通业的进
销存，制造业的生产执行、物料管理、设备
管理，现代服务业的项目管理，教育行业课
程管理等。这些场景的替代方案可以是购置
专门的套装软件产品，也可以诉诸定制开发。

部门级小应用
因为零代码系统带来的易用性和免除代码开
发的特点，用户企业可以由业务部门的非开

发人员直接搭建或者主导一些简单的小应用。
在统一的应用管理能力下，同时也能防范影

子IT问题。

通过移动应用采集数据
APaaS平台支持跨平台部署，大幅降低
系统部署成本和简化部署过程。适用于
制造、工程、零售等行业需要特定职能
人员从一线采集数据的应用场景。

为实现数据流转、填报和审核过程而
构筑的流程应用

在复杂的数据协同中，构筑基于表单数据，审
批和填写节点的人工控制工作流应用，可协助

开发人员工作。

流程自动化应用
为实现流程自动化而构建的应用

基于APaaS产品的自动化工作流，
可以打通过去需要人工协调的断续
工作流程，例如订单、交付和发票
的自动衔接；基于时间触发的检查
单生成、设备维保提醒、合同到期
提醒等；基于销售流程和营销流程

之间的线索自动标签和线索培育等。

利用API接口写入数据并构筑管理看板
从多个异构系统抽取数据，沉淀到统一的数据
中台，并结合本产品的自定义仪表盘功能构筑
管理驾驶舱的应用需求。这个应用场景用另外
一种方式替代了BI+ETL的方案，主要用于IT服
务管理。

APaaS

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
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