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研究范围及概念解析
什么是第三方跨境支付？

来源：综合公开资料整理，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

跨境支付

第三方支付

跨境支付
指两个或两个以上国家或者地区之间因国际贸易、国际
投资及其他方面所发生的国际间债权债务，借助一定的
结算工具和支付系统实现资金跨国和跨地区转移的行为。
如跨境电商中，由于买卖双方所持币种不同，就需要通
过一定的结算工具和支付系统实现两个国家或地区之间
的资金转换，最终完成交易。

第三方跨境支付

指第三方支付机构为跨境电子商务、境外线下商务的交
易双方提供跨境互联网支付或移动支付服务，包含外汇
资金集中收付及相关结算等业务，具有快速便捷、安全
性高等特点。

支付领域
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摘要 中国vs全球跨境支付——后起之秀力量不可小觑
纵观全球跨境支付历史演变过程，跨境支付是随着国际产业分工及国际交往活动的持续发展而兴起的。数据显示，2018
年全球跨境支付总金额达到了125万亿美元，预计2022年将达到218万亿美元，由此可产生巨额收益。我国跨境支付的发
展历程与国际跨境支付史发展轨迹基本吻合，虽然总体起步较晚，但近年来却取得了长足的进步。

行业在政策鼓励下经历几年快速发展后，涌现出了一批优秀的企业，但同时也引来一些不良企业在法律灰色地带展业，
因此近两年国家逐步加大对跨境支付行业整顿力度，接连发声并出台政策。行业合规整顿以及备付金利息收益的消失殆
尽，为行业带来阵痛期的同时，也必将推动⾏业向着更深度的科技服务和更广度的市场发掘方向全⾯转型。

行业宏观概况

细分领域
现状及建议

趋势洞见

内资外资机构并驾齐驱——国内支付市场难撼动外资企业将重点布局跨境支付
央行在2018年第7号文中放开了外商投资支付机构准入限制，明确了准入规则和监管要求，同时强调对内资外资企业一视
同仁、实行统一管理办法，标志着行业政策向外资企业正式敞开。而支付宝、微信国内移动支付市场已形成的难以撼动
的双强局面，因此外资企业将发挥自身显著优势重点布局跨境支付。

行业进入发展平稳期——赛道热度开始减退，跨境电商规模增速放缓影响第三方跨境支付行业发展
2019年跨境支付赛道融资事件数量骤减，跨境电商是第三方跨境支付依托发展的重要领域，在经历了早期的高速增长之
后，中国跨境电商规模增速将逐渐放缓，因此在没有新的业务模式或新兴领域出现的情况下，依托于跨境电商的第三方
跨境支付行业很难再呈现高速增长趋势；与此同时，2020年全球疫情也对行业带来严重影响。

B端市场破局关键：价格战不可取，未来发展重在为跨境经营者提供完备业务支持
B端市场费率回落，一味通过价格战抢占现存客户必将使得企业利润下降，并非长久之计；相反，企业需要延伸出更多能
力去帮助商家解决跨境收款问题，如向商家提供包括贸易服务、营销服务及资金流转所需的金融产品服务等，长期完善
跨境支付安全及便捷问题，以能够更精准的定位受众群体、获得更多新客户。

跨境支付C端市场的发展不能仅依赖跨境进口电商或垂直支付领域的规模增速，而需要主动拓展境外线下支付市场，未来
支付宝和微信在出境旅游以及海外电子钱包两个领域仍有很大的发展空间。以支付宝为例，目前已为超过200个国家和地
区的海外商家和用户提供线上及线下收付款服务。

并购或转型——不同梯队非持牌公司未来发展前景分化
强监管政策以及外资机构的进驻，势必带来行业格局发生变化，在此大环境下头部支付机构间会掀起一波并购热潮以曲
线获得牌照；而中小型非持牌支付机构因缺少足够的现金量去支撑其采购牌照，未来或将向第四方支付公司转型，以自
身的渠道优势为第三方支付公司及跨境商户提供不同的支付解决方案。

C端市场破局关键：境外线下支付是重点深耕领域

放开后收紧，行业合规势在必行——政策环境总体利好行业长期发展

技术升级区块链等金融科技将为跨境支付带来颠覆性飞跃
对于第三方跨境支付而言，区块链技术为跨境电商出口贸易等领域提供更多可能性，想象空间令人期待。同时云计算以
及人工智能大数据等金融科技在第三方跨境支付领域的应用还可进一步加深，未来金融科技技术势必不断发展并逐渐被
成熟应用，将在跨境支付反洗钱、反欺诈、风控、支付体验、产品升级等领域大有作为，为行业带来颠覆性的飞跃。

来源：综合公开资料整理，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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全球vs中国跨境支付
中国跨境支付——后起之秀力量不可小觑
纵观全球跨境支付历史演变过程，跨境支付是随着国际产业分工及国际交往活动的持续发展而兴起的。在最早期，国际间
使用贵金属进行跨境支付清算，后续出现了纸币现金、纸质转账的清算方式，再到现代电子转账清算阶段，跨境支付随着
整个国际社会各项活动的日益频繁和科学技术的更迭进步，逐渐向着迅速、安全、节约的方向发展。数据显示，2018年全
球跨境支付总金额达到了125万亿美元，预计2022年将达到218万亿美元，由此可产生巨额收益。我国跨境支付的发展历
程与国际跨境支付史发展轨迹基本吻合，虽然总体起步较晚，但近年来却取得了长足的进步。

来源：综合公开资料整理，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

跨境
支付
效率

时间19世纪 20世纪
60年代

贵金属清算

纸币现金清算

纸质转账清算
电子转账清算

1973年
SWIFT成立

20世纪
90年代

早期跨境支付 电子转账跨境支付 第三方跨境支付

2004年
支付宝成立

1984年
中国加入SWIFT

我国信用卡时代发展严重不足，原因是我国从现金
支付时代快速跨越到了移动支付时代， 2018年中
国第三方移动支付交易规模达190.5亿元，同比增
速58.4%，移动支付普及率已超过77%，稳居世界
首位。中国第三方支付近年来的成长令世界瞩目，
以支付宝、财付通为代表的中国第三方支付机构的
蓬勃发展，为其后期参与全球跨境支付业务奠定了
坚实的基础，发展前景有着巨大的想象空间。

随着全球跨境电商的
迅猛发展以及移动支
付的快速普及，第三
方支付在整个跨境支
付领域已有着举足轻
重的地位。

EDI（电子数据交换）技术于20世
纪60年代问世，电子文件代替传统
纸质单证，为跨境支付清算业务带
来革命性转变，全球金融市场实现
一体化、24小时不间断运转。而在
此基础上建立的SWIFT（即全球环
球同业银行金融电讯协会）使得各
国金融中心得以适应国际间支付清
算的快速增长。

1998年
PayPal成立

早期国际间跨境支付，经历了较为漫长的贵金属清算、纸币现
金清算以及纸质转账清算三个阶段，每一阶段都是跨境支付历
史上的里程碑。以纸质转账清算为例，其克服了先前支付清算
风险大、成本高的缺点，加快了资金流通速度，然而纸质单据
在制作、审核、传递流程中耗费了大量人力及时间成本，因此
其最终势必会被电子化手段取代。

全球跨境支付发展历程
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特点 痛点

不可或缺的第三方跨境支付
解决传统跨境支付手段痛点
与传统跨境B2B贸易相比，跨境B2C贸易有着小额、高频、对回款速度要求高的特点，而传统跨境支付手段无法满足这样
的需求。传统银行电汇汇款到账时间一般需要3-5天，而第三方跨境支付可以实现更快到账，快速回款不仅大大降低了商
家的汇率损失风险，同时保证了其资金得以正常运转；同时银行电汇及汇款公司都存在手续费高昂、流程繁琐的痛点，第
三方跨境支付机构通过聚集多笔小额跨境支付交易，有效降低交易成本，非常适用于金额小、数量多的跨境电商交易。

• 对于小额汇款手续费
过高

• 汇款到账需3-5天

• 交易成本大，含电报费、
手续费、中转费

• 汇款币种有限
• 金额上限1万美金

• 跨境支付刷卡成功率
约为70%-90%

• 对商家而言也存在拒
付、欺诈等问题

• 线下网点遍布全球
• 分档付费
• 适合中小规模交易

• 交易安全性高
• 手续费有上限
• 适合大额交易

来源：综合公开资料整理，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

第三方跨境支付与传统跨境支付手段优劣势对比

• 应用于线上海淘交易
及线下pos机刷卡

• 即时到账，费率约为
2%-3%

汇款到账速度快

可较传统汇款等方式更快到账，
为商家节约时间成本、降低风险。

交易成本低

汇聚多笔小额跨境支付交
易，手续费费率持续走低，
甚至近年来达到零费率，
为所有跨境汇款方式中最
低。

服务频次高

支付流程简单，
无需经历线上
繁琐验证或线
下汇款，安全
便捷。

第三方跨境
支付优势

银行
电汇

汇款
公司

信用卡
组织
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不可或缺的第三方跨境支付
庞大的B2C跨境电商交易市场是第三方跨境支付发展的沃土
第三方跨境支付可谓应运而生，其发展过程依托于跨境电商市场的更迭演变。全球经济发展和互联网普及带来了贸易全球
化以及贸易电子化，数据显示全球零售电商占比全球零售份额逐年提升，电子商务行业在欧美、亚洲等各国境内逐渐发展
成熟，电商平台以及第三方支付机构的成熟运营无疑为电商踏出国门奠定了基础；同时加之各国之间贸易往来日益频繁，
进出口贸易需求的增加进一步促使跨境电商市场不断壮大。截至目前，仅在阿里巴巴贸易平台上，就有6800万活跃中小企
业，交易场景遍布全球超过200个国家和地区。
第三方跨境支付的发展，也正是得益于此。自2014年起，全球B2C跨境电商交易额增速保持在28.8%的高年复合增长率，
在其发展过程中，第三方跨境支付不仅凭借技术手段降低了金融服务的成本和门槛，提高了用户使用频次，同时具有快速
便捷、安全性较高的优势，已成为不可或缺的支付渠道。

来源：eMarketer， aliresearch-Accenture及公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。 来源：eMarketer，aliresearch-Accenture及公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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政策环境总体利好行业长期发展
2013年起国家相继出台多条政策鼓励行业发展

人民币跨境支付系统CIPS二
期成功投产运行

外汇管理局下发《支付机构
跨境电子商务外汇支付业务
试点指导意见》

外汇管理局下发《关于开展
支付机构跨境外汇支付业务
试点的通知》

人民币跨境支付系统CIPS一
期上线

国家发改委、外交部、商务
部联合发布《推动共建丝绸
之路经济带和21世纪海上丝
绸之路的愿景与行动》

2013年监管层正式放开第三方支付机构跨境支付业务，首批共17家第三方支付机构
获跨境支付牌照，公司主要分布在上海、杭州、深圳、北京等五地，允许参加试点的
支付机构开展跨境收付汇和结售汇业务，但获得的业务资格有所侧重和限制。

自2013年5试点地区开展支付机构跨境支付业务情况良好，故《通知》中将支付机构
跨境外汇支付业务试点范围扩展至全国，允许支付机构为跨境电子商务交易双方提供
外汇资金收付及结售汇服务，并将各类贸易单笔交易限额提高至等值5万美元。

CIPS(一期)的主要功能是便利跨境人民币业务处理，支持跨境货物服贸结算、跨境直
接投资、跨境融资和跨境个人汇款等业务，是重要的金融基础设施，大大提高了跨境
清算效率，标志着兼顾人民币国内、国际支付的现代化支付体系取得重要进展。

CIPS二期在一期的基础上进行了六方面升级：丰富结算模式、支持金融市场业务、延
长系统对外服务时间、拓展直接参与者类型、完善报文设计、建成CIPS备份系统。进
一步推动中国金融市场对外开放和人民币国际化进程。

“一带一路”国家战略政策，主旨是推动沿线各国经济相互对接和优势互补,其中贸易
通畅是各国合作的重点内容。在此政策红利下，无论是货物或传统进出口贸易，还是
出海的中小企业对于跨境支付的需求都不断提高。

2013-2019年中国跨境支付相关政策及重大举措梳理

2013.2

2015.1

2015.3

2015.10

2018.3

2018.3 跨境电商实行免税政策
2018年财政部发布《关于跨境电子商务综合试验区零售出口货物税收政策通知》。
根据通知，对综试区电子商务出口企业出口未取得有效进货凭证的货物但符合规定条
件的，试行增值税、消费税免税政策。

来源：艾瑞咨询研究院根据政府公开资料研究整理。

国家批准第三方
支付公司参与跨
境支付业务，并
逐步完善管理条
例，促进行业积
极、良性发展

“一带一路”政
策带来跨境贸易
新机遇，加大对
跨境支付的需求

人民币国际化的
加速进程带来的
跨境贸易的增长，
为跨境支付带来
更广阔发展空间

针对跨境电商政
策福利连带惠及
跨境支付业务

人民银行印发《关于上海市
支付机构开展跨境人民币支
付业务的实施意见》

《通知》指出支付机构参与跨境人民币支付业务作为新金融业态的一种形式，有利于
进一步满足我国境内居民在海外购物需求，对培育金融国际化功能与拓展金融创新空
间有较大推动作用，有利于在更大范围推进上海自由贸易试验区建设。

2014.2

2019.4 外汇局下发《支付机构外汇
业务管理办法》

2019年4月，为便利跨境电子商务结算，促进支付机构外汇业务健康发展，防范外汇
支付风险，国家外汇管理局在总结支付机构跨境外汇支付业务试点经验的基础上，制
定了《支付机构外汇业务管理办法》，标志着支付机构跨境支付业务迈入新阶段。

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_20845


