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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

 粉丝关系：即关注者基于个人喜好与被关注者建立起来的互动关系，关注者通常被

称为粉丝，其往往在某些方面受到被关注者的深刻影响，进而产生较强的情感认同

和支持性行为。

 粉丝经济：即基于粉丝关系衍生的消费行为，而建立起来的商业行为。除了早期的

明星周边消费支持外，当前已经慢慢发展出用户打赏、内容付费、品牌带货、广告

植入等多种粉丝经济商业行为。在粉丝经济语境下，粉丝同时也是消费者身份。

趋势一：去中心化的商业模式

 以人、物、虚拟形象构建无边界化多渠道红人经济商业模式

 落地红人经济+X，助力新经济形态构建

趋势二：技术推进基础设施建设

 内容生产：5G稳定内容创作环境，加速助力新消费场景布局

 新型基础设施服务商：积累数据沉淀，提供云上营销

 内容分发平台：打造营销全生态运营，实现千人千面

趋势三：保障红人经济积极向上发展，以区块技术彰显红人价值

SMS

崛起：新经济时代的粉丝经济发展背景

趋势：红人经济产业发展趋势展望

 品牌方根据自身品牌特征找到目标红人输出广告需求，红人团队制作内容并向不

同平台进行分发，依托红人IP，通过平台向消费者传播内容，引发消费者价值认

同，从而激活购买行为，实现商业变现。

 红人经济商业变现的来源主要来自于C端和B端，C端主要以电商变现、直播变

现、内容付费、衍生品销售为主。B端则是来自于广告主和媒体平台的资金支

持。而目前我国红人经济的变现来源主要集中在广告营销和电商变现两大主力。

聚焦：红人经济产业发展概况
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崛起：新经济时代的粉丝经济发展背景 1

聚焦：红人经济产业发展概况 2

趋势：红人经济产业发展趋势展望 3

案例：红人经济企业发展模式分析 4
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概念辨析
粉丝经济：基于粉丝关系建立起来的商业行为
粉丝关系：即关注者基于个人喜好与被关注者建立起来的互动关系，关注者通常被称为粉丝，其往往在某些方面受到被关

注者的深刻影响，进而产生较强的情感认同和支持性行为。早期粉丝关系主要建立在粉丝和明星之间，而随着粉丝文化的

发展，被关注者的概念范围不断扩大，红人、商品、虚拟形象、品牌等均可成为被粉对象。

粉丝经济：即基于粉丝关系衍生的消费行为，而建立起来的商业行为。除了早期的明星周边消费支持外，当前已经慢慢发

展出用户打赏、内容付费、品牌带货、广告植入等多种粉丝经济商业行为。在粉丝经济语境下，粉丝同时也是消费者身

份。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

2020年中国粉丝经济相关概念的关系辨析
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新经济时代的增长势能
互联网是新经济时代的重要发展势能
2016年，“新经济”首次被写入政府工作报告，面对中国经济转型的阵痛期，新经济成为中国未来经济可持续发展的重要

力量。根据万事达卡财新BBD中国新经济指数显示，2020年1月疫情爆发后，NEI指数出现了连续的增幅，其中互联网相

关行业是主要的增长力量，这与疫情推动全民生活工作线上化的背景有直接关系。而从更长的发展历程来看，近年来中国

网络经济营收规模的增速显著高于中国GDP增速，成为推动中国经济发展的重要势能。

来源：万事达卡财新BBD中国新经济指数，即新经济投入占整个经济投入的比重。 来源：GDP来源于国家统计局，网络经济营收规模为艾瑞咨询自主推算。

28.7%

29.8% 29.7%

29.0% 29.1%

30.3%

31.2%

32.1%

2019.9 2019.10 2019.11 2019.12 2020.1 2020.2 2020.3 2020.4

2019年9月-2020年4月中国新经济指数

（NEI）变化情况

NEI（%）

疫情推动新经
济指数增长

疫情爆发前 疫情爆发后

6.9% 6.7% 6.8% 6.6% 6.1%

51.5%

31.6%

39.3%

30.0%

21.3%

2015年 2016年 2017年 2018年 2019年

2015-2019年中国GDP和网络经济

营收规模增长率对比

GDP增长率（%） 网络经济营收规模增长率（%）



6©2020.7 iResearch Inc.                                                                                                                         www.iresearch.com.cn

43.2% 43.7% 43.7% 44.2% 43.4% 42.9% 42.1%

17.2% 19.2% 21.0% 19.4% 19.4% 18.8% 18.4%

13.8%
14.0% 13.8% 15.5% 17.0% 18.0% 18.8%

9.0% 8.3% 7.6% 7.0% 6.6% 6.4% 6.5%
6.4% 5.9% 5.7% 6.0% 6.4% 6.6% 6.8%
5.4% 4.9% 4.6% 4.4% 3.7% 3.7% 3.7%0.3% 0.3% 0.4% 0.4% 0.5% 0.6% 0.6%

2016 2017 2018 2019 2020e 2021e 2022e

2016-2022年中国网络经济市场营收细分结构（分赛道）

消费生活 互联网金融 文化娱乐 网络媒体

在线教育 交通服务 在线医疗 其他

新经济时代的机会点
粉丝经济是消费生活、文化娱乐、网络媒体的重要变现模式
互联网的发展，不仅带来了网络经济的直接增长，也通过“互联网+”的赋能模式，为粉丝经济、共享经济等各类经济业

态提供了新的机会和发展空间。从2019年网络经济市场营收细分结构来看，消费生活是最主要的赛道，营收结构占比为

44.2%，而网络媒体和文化娱乐也都是网络经济市场的典型赛道。而互联网时代的粉丝经济，则是建立在消费生活、文化

娱乐和网络媒体赛道上的经济业态，是新经济时代的重要发展机会点。

注释：1）网络经济营收规模指基于经营互联网相关业务产生的企业收入规模之和，覆盖网络媒体、文化娱乐、消费生活、互联网金融、在线教育、在线医疗、交通服务等核心互联网
赛道；2）网络经济营收规模统计口径为企业营收（非交易规模），包括互联网广告、用户付费、服务佣金等多种收入模式。
来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。

粉丝经济与消费生活

粉丝经济凭借自身的带货
影响力，成为线上消费生
活的重要变现模式，如直
播带货等

粉丝经济与文化娱乐

随着文化娱乐内容的互联
网化，粉丝的消费力也向
线上转移，粉丝经济成为
音乐、视频、动漫等文化
娱乐平台的核心变现模式

粉丝经济与网络媒体

基于粉丝私域流量的影响
力，广告植入也是粉丝经
济当前最为成熟的变现方
式之一，同时也是社交、
短视频媒体等红人聚集平
台的重要广告形式之一
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新经济时代的机会点
2019年粉丝经济关联产业规模超3.5万亿，红人价值升温
互联网时代的粉丝经济，是建立在消费生活、文化娱乐和网络媒体赛道上的经济业态，其基于粉丝关系为三大关联产业带

来了丰富的商业模式和创新玩法，也成为产业增长的重要驱动力量之一。2019年粉丝经济关联产业市场规模超过3.5万亿

元，增长率为24.3%，预计2023年将超过6万亿。其中，随着红人在关联产业中的参与程度和商业价值不断提高，未来将

愈发成为关联产业中重要的组成部分。

注释：粉丝经济关联产业指以粉丝经济的商业模式作为主要业务的相关产业，覆盖网络经济中网络媒体、文化娱乐、消费生活三大板块的营收规模的总和。
来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。
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粉丝经济的发展驱动力
疫情推动线上粉丝关系更加成熟和紧密
2020年新冠肺炎疫情的爆发，也对粉丝经济产生了一定的推动作用。在疫情影响下，居民纷纷进入宅家生活状态，从而对

互联网的依赖变得更高，网民上网时长有明显增长。而其中短视频、社交直播、游戏直播等有较强粉丝经济属性的媒体类

型的上网时长增幅尤为明显。艾瑞分析认为，疫情尽管一定程度上限制了居民的消费力，但同时也推动了互联网对于粉丝

经济的进一步渗透，红人等被关注者和粉丝的线上互动沟通形式变得更加成熟，互动频率和粉丝关系也更为密切，为疫情

结束后粉丝经济的商业变现提供了更好的培育和保障。

来源：CNNIC。 来源：Usertracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。
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