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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

一线城市资源紧俏，节能成为硬性指标：因数据中心的高能耗特点，北上广深等均
对数据中心建设提出了更为严格的限制措施（一般要求PUE<1.4），但这些城市需
求旺盛，既有数据中心成为紧俏资源。

智能运维被更多应用：随着数据中心规模的提升、人工成本的上涨以及客户对资源
动态增减需求的日益增多，传统人工运维已难适应。基于传感器、DCIM和自动巡
检机器人的整体智能运维渐被得到更多应用。

独立第三方数据中心优势渐显：相比于电信运营商，独立第三方数据中心建设速度
更快、客户定制性更强、重视程度更高，且PUE大多更低，受到客户青睐。

5G、物联网、工业互联网和传统企业上云是未来增长的主要动因：5G的传输带宽
显著高于4G，且原生标准支持企业独立组网，为物联网、工业互联网奠定基础。因
素叠加，会持续利好数据中心行业。

移动互联网和大数据是过去数据中心增长的主要动因：过去5年，需求端，网民数
量和移动流量增长迅速；供给端，大数据和人工智能对存储和计算提出更高需求。
因素叠加，导致数据中心增长迅速。

SMS
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核心观点

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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一线、边远双向发展

• 随着一线城市指标的收紧
以及骨干网络结构的逐渐
改变，一线城市周边以及
能源更充足地区成为互联
网自建数据中心的首选。
但因传输的物理距离、客
户需求等，独立第三方数
据中心更愿恪守一线。
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资本跨界进入

• 随着国家对新基建的重视，
已有越来越多其他行业的
企业跨界进入数据中心行
业，这会客观上加剧数据
中心的竞争。但数据中心
不等同于地产，拥有更强
IT属性，拥有更丰富运营
经验的企业将优势渐显。

横向整合成为趋势

• 数据中心的本身特点致使
资金更加充足、整合能力
更强的企业，对一些机房
甚至企业进行收购，成为
必然。而一些原本规模较
小的，尤其是两千机柜以
下的数据中心不进则退，
被收购可能性较大。

与“云”终难舍难分

• 数据中心运营企业会因
客户需求和追求更高毛
利率，更多向云计算方
向发展，具体实践路径
包括：代维公有云、进
军公有云、主打专有云
和混合云，或重点发展
云MSP业务。
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定义及分类
数据中心即存放设备或数据的场地
数据中心即一个组织或单位用以集中放置计算机系统和诸如通信和存储这样的相关设备的基础设施；也可能是以外包方式

让许多其他公司存放它们的设备或数据的地方。是场地出租概念在因特网领域的延伸。

只提供场地和机柜的数据中心，一般称为DC（Data Center），而同时提供带宽服务的，一般称IDC（互联网数据中心，

Internet Data Center），两者有时不作严格区分。

数据中心规模方面，按标准机架数量，可分为小型、大型和超大型。级别方面，常依据Uptime Institute的行业评判标准，

按可用性，分为T1、T2、T3和T4。

来源：艾瑞咨询研究院根据公开资料整理。 来源：艾瑞咨询研究院根据公开资料整理。

规模 机架数量

中小型 n<3000

大型 3000≤n＜10000

超大型 10000≤n

级别 机架数量

T1 可用性99.671%、年平均故障时间28.8小时

T2 可用性99.741%、年平均故障时间22小时

T3 可用性99.982%、年平均故障时间1.6小时

T4 可用性99.995%、年平均故障时间0.4小时

数据中心规模划分 数据中心级别划分
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发展阶段
从简单到复杂，从不稳定到稳定
早期的数据中心，比较简单。随着数据量的增加、数据业务的日趋复杂、生活和生产对互联网的依赖程度越来越高，耗电

量的不断增长，数据中心的标准也越来越高，主要体现在标准性、稳定性、节能性和高密度性等方面。

来源：艾瑞咨询研究院根据公开资料绘制。

• 场地、电力、网络带宽、

通信设备等基础资源和

设施的托管和维护服务，

多由电信运营商提供。

• 主机托管+数据存储管

理、安全管理、网络互

连、出口带宽的网络选

择等服务。

• 大型化

• 虚拟化

• 综合化

• 实现按需服务

• 降低能耗

第一阶段

20世纪90年代
主机托管

第二阶段

1995-2004
主机托管、网站托管

第三阶段

2005至今
传统业务+各种新型网络应用

数据中心的演进历程
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运营者分类、关系及比较
互联网公司运用新技术更多，独立第三方市场优势渐显
数据中心的主要建设者包括电信运营商，独立第三方和大型互联网企业，三者之间存在着较为复杂的合作关系，在少数场

景下亦存在竞争。电信运营商的核心优势是对带宽等资源的垄断、广泛分布的机房，以及深入到县级以下的体系。独立第

三方的核心优势是丰富的建设经验和运维经验。互联网公司的核心优势是自身使用，因此可以统一规划、设计，并做全部

的虚拟化、云化处理。互联网公司对于新技术的运用往往更加彻底，但在数据中心本身的产业链中，其作为买方，不参与

市场竞争（其出售给下游的一般为云产品）。相比于电信运营商，独立第三方因建设速度、服务模式和重视程度等原因，

优势渐显。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。 来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

服务商 代表企业 优势

运营商

中国电信

中国联通

中国移动

网络与机房资源丰富

资金雄厚

第三方

世纪互联

万国数据

光环新网

建设速度快

单个规模大，可满足大客户

服务灵活

可提供正式服务

电信
运营商

独立
第三方

互联网
企业

租给场地
代运维、协助建设

用
户

不同类型数据中心关系图 电信运营商和独立第三方优势比较
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市场概况：产业链
基础设施的基础设施
云计算常被比作信息产业的基础，而数据中心又是云计算的基础。在整个信息产业中，数据中心位于极为上游的位置，为

各种互联网服务提供基础支撑。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

温控及其他设备 光模块 网络设备

艾默生、施耐德等 光迅、旭创等 惠普等 华为、思科等

服务器

企业自建数据中心 独立第三方数据中心 运营商数据中心

阿里、腾讯、百度、京东…… 万国数据、有孚网络…… 电信、联通、移动

互联网客户 云计算厂商 金融客户

BATJ、头条、拼多多 阿里云、腾讯云等 政务云、大型企业 银行、保险……

政企客户

PaaS

推送 /  通信 /  位置服务 /  支付 /  统计及增长 /  ……

SaaS

人力 /  CRM /  ERP /  协同 /  ……

整体IT产业链

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_20936


