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开篇摘要

样本：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

• 对小城新妈来说，专业信源获取门槛较高，在线专业母婴内容渗透空间巨大。
• 小城新妈们对优质母婴商品的追求度已超过对商品价格的敏感度，为娃买货勇往

直前，综合母婴消费力度持续提升。
• 小城新妈们较为关注国货，是注重性价比、品质、格调和品牌的精明型消费者。

• 90后妈妈中，本科人群占78%，收入分布较均匀，照料家庭之余开始关注自己。
• 多层信源丰富育儿资讯，专业背书和全面解读打开90后妈妈母婴消费之门。
• 90后妈妈家庭母婴消费月开支金额近6877元，总支出中占比21%-50%是主流。

• 近九成妈妈每月都为娃买货，也有超七成妈妈按月为自己花钱，月均金额分别为
3942元和2935元，其中，婴孩类商品核心价值和妈妈类消费附属价值更受关注。

• 国货母婴品牌受青睐，买得优先、明白、放心、有品是妈妈们的核心诉求。

• 垂直母婴平台最受90后妈妈信赖，搜索及资讯平台同样为其提供知识保障。
• 消费预调研成90后妈妈标配，社交关系推荐和专业人士推荐将放大其消费决策冲动。
• “认知-决策-消费”经过多个思考环节，母婴消费领域，得用户心智者得天下。

SMS

• 奶粉：近55.9%妈妈于孩子0-6月首次购买奶粉，近92%妈妈为专业推荐动心，
其中，成分、奶源地及品牌是挑选关键，国货奶粉品牌正在崛起。

• 纸尿裤：每月购买1-3次是妈妈的首选，注重面料、材质和形状，愿为品质买单。
• 儿童钙：成分和品牌是选购核心，国货品牌正在崛起，仍有较大市场教育空间。
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90后妈妈-母婴消费新势力的崛起 1

是什么决定了她们的母婴购物车？ 2

买什么？花多少？怎么挑？ 3

一二线VS三四五线，小城新妈更爱啥？ 4

她们对典型母婴消费品类怎么看？ 5



4©2019.12 iResearch Inc.                                                      www.iresearch.com.cn ©2019.12 iResearch Inc.                                                      www.iresearch.com.cn

从育儿资讯到母婴消费——
多层信源丰富育儿资讯，专业背书和全面解读打开母婴消费之门
伴随着互联网的普及和代际文化的变迁，这一届的90后妈妈（于1990-1999年出生，有一个及以上目前处于0-6岁的孩子）
在育儿资讯的获取渠道上有了更为丰富的选择和参考：1）亲朋好友及母婴社群等广大群众的力量依然是妈妈们的坚实支
柱，口耳相传的育儿方法和商品安利在每一届育儿环节都是必不能少的存在；2）以专业母婴媒体和头部母婴KOL为代表
的新兴专业信源也为妈妈们提供了靠谱而便捷的母婴资讯获取方式，逐渐成为妈妈们心中的重要帮手；3）此外，医生及
专家等权威人士的观点和建议，同样深受妈妈们信赖。分别有68.5%和61.9%的妈妈们会出于对专业人士背书的信赖和全
方位了解商品后的信心而参考专业内容推荐进行母婴消费决策。

样本：N=1000，2019年11月在iclick社区调研获得。 样本：N=1000，2019年11月在iclick社区调研获得。

68.5%

解读/展示到位，买得放心61.9%

有专属购买渠道/折扣，比较划算57.6%

专业人士背书，值得信赖

不用自己研究，跟着买轻松省事44.5%

5.4% 单纯感兴趣/好奇想试试

2019年中国90后妈妈参考专业内容推荐进行

母婴消费决策的动机分布
• 妇产科、儿科等医生

• 营养学、心理学等专家

• …

• 专业母婴媒体

• 头部母婴KOL

• …

• 母婴社群

• 广大亲友

• …

2019年中国90后妈妈育儿相关资讯获取样本
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8.1%

13.3%

20.4%

0

为了生活稳定，我需要争取家庭权益

为了家庭和谐，我愿意忍受一些委屈

为了解决矛盾，我希望尝试沟通和理解

家庭关系

从家庭理念到自我规划——
家庭分工及模式持续进化，妈妈照料家庭之余也关注自己的诉求
在家庭模式方面：1）“自主带娃，家人协助”是90后妈妈最倡导的分工模式，同时，也有近20%和17%的妈妈们分别期
望家人主要带娃和自己独立带娃。2）近37.3%的妈妈认为家庭财产和生活成本应该共享，超过了传统的“丈夫养家”理
念的认可度，同时，也有近20%的妈妈们认为双方经济独立也是不错的选项。总体来看，新的育儿理念促进了新的家庭分
工，进而也将带来新的家庭模式。此外，在自我及自我与家庭的关系方面，希望保有家庭外的自我空间的妈妈比例约为
28.7%，而当遇到家庭矛盾时，近20.4%的妈妈会首先尝试沟通和理解。照料家庭的同时关注自己的诉求，是当代90后妈
妈的核心特征。

样本：N=1000，2019年11月在iclick社区调研获得。

17.0%

19.9%

46.7%

0

我主要带娃，不希望家人插手干扰

其他家人带娃，让我找到工作生活的平衡

我主要带娃，同时期望家人的协助

家庭分工

19.9%

24.3%

37.3%

0

双方应该经济独立，各自负担生活成本

丈夫应该承担主要的家庭开销

家庭财产应该共享，共同负担生活成本

家庭开销

11.1%

19.3%

28.7%

0

为了个人发展，难免减少陪伴家人的时间

我愿意为家庭牺牲个人发展机会（如外派）

我希望在家庭外保有自己的空间（如运动）

个人发展

2019年中国90后妈妈家庭理念及自我规划观念分布（各项TOP3 )
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从收入、学历到职业——
本科人群占78%，收入分布较均匀，企业人员及专业人士为主

样本：N=1000，2019年11月在iclick社区调研获得。

0.4%

0.5%

1.6%

1.8%

3.4%

3.8%

3.9%

8.5%

12.7%

14.3%

22.3%

26.8%

0

其他

家庭主妇

制造业/生产性企业一般职工

自由职业者

商业/服务业一般职工

党政机关/事业单位领导干部

个体户/私营业主

党政机关/事业单位一般职员

企业/公司高层管理人员

专业人士（律师/医生/教师等）

企业/公司中层管理人员

企业/公司一般职员

2019年中国90后妈妈职业分布

职业

本科

78.3%

大专及以下

14.0%

硕士及以上

7.7%

2019年中国90后妈妈学历分布

8001-10000元

27.8%

5001-8000元

26.9%

10001-15000元

18.2%

5000元及以下

14.3%

15000元以上

12.8%

2019年中国90后妈妈月收入分布



7©2019.12 iResearch Inc.                                                      www.iresearch.com.cn ©2019.12 iResearch Inc.                                                      www.iresearch.com.cn

母婴消费金额及占比
母婴消费月开支金额近6877元，家庭占比21%-50%是主流
调研结果显示，90后妈妈平均每个月进行婴孩类消费的金额约为3942元，每个月进行妈妈类消费的金额约为2935元，整
体单月母婴消费开支金额接近6877元，其中，婴孩类消费占比57%，妈妈类消费占比43%。而聚焦母婴消费月开支金额
在家庭月开支中的比例来看，31%-50%和21%-30%是90后妈妈家庭的常见选项，人群占比分别为38.8%和33.8%。此外，
也有近17.7%的家庭中，母婴消费月开支金额在家庭月开支中的占比超过50%，未来，伴随着育儿重视度的不断提高、母
婴消费品类的持续精细化，这一比例还存在继续提升的空间。

样本：N=1000，2019年11月在iclick社区调研获得。 样本：N=1000，2019年11月在iclick社区调研获得。

6877元

平均单月母婴消费
开支金额

婴孩类消费：3942元（占比57%）

妈妈类消费：2935元（占比43%）

2019年中国90后妈妈母婴消费月均开支

1.6%

10%
以下

8.1%

11%-
20%

33.8%

21%-
30%

38.8%

31%-
50%

13.7%

51%-
70%

4.0%

70%
以上

2019年中国90后妈妈家庭中母婴消费占总家庭支出比例分布
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家庭成员母婴消费贡献度分布
妈妈是主力，爸爸有进步，祖辈和亲友带来最暖心赠礼
在90后妈妈家庭中，面对种类繁多的母婴消费品类，妈妈贡献度高达40%，是当之无愧的核心消费主力。其次，爸爸也承
担了超过30%的母婴消费责任——相较于传统的“甩手掌柜式育儿”、“丧偶式育儿”，这一届爸爸做出了良好的示范。
此外，祖辈和其他亲友也分别对母婴消费进行了17.3%和12.5%的贡献，其中，来自亲友们的母婴商品赠送，也为90后妈
妈们缓解了相当一部分的母婴消费压力。

样本：N=1000，2019年11月在iclick社区调研获得。

亲友已经赠送了部分母婴

商品，不需要额外购买

（用户认可度：55.1%）

40.0%

妈妈贡献度

30.2%

爸爸贡献度

17.3%

祖辈贡献度

12.5%

其他亲友贡献度

2019年中国90后妈妈家庭中家庭成员的母婴消费贡献度
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