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报告摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

SMS

目前数字阅读行业处于由PC端向移动端转型后的产业升级阶段，并且受国家政策

倾斜，文娱消费升级，阅读方式变革以及科技持续更迭的推动影响，行业整体发

展环境向好。

2017年数字阅读行业总体市场规模152亿，总体用户规模3.8亿，同比上年分别提

升26.7%和13.4%。经过此前激烈竞争及合并重组，数字阅读行业市场呈现较高

集中度，第一梯队和第二梯队总计11家企业年营收占比达94.7%。

联通沃阅读作为运营商驱动型数字阅读企业代表，在立足自身优势，构建数字阅

读内容聚合分发平台的基础上，积极探索产品创新，并坚定服务全民阅读，实现

了平台服务能力以及品牌影响力的提升，为行业持续健康发展提供了案例借鉴。
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数字阅读概念定义
广义上的数字阅读指的是阅读的数字化，主要有两层含义：一是阅读对象的数字化，也就是阅读的内容是以数字化的方式呈

现的，如网络小说、电子地图、数码照片、博客、网页等等；二是阅读方式的数字化，就是阅读的载体、终端不是平面的纸

张，而是带屏幕显示的电子仪器，如PC电脑、PDA、MP3、MP4、笔记本电脑、手机、阅读器等等。

本报告所研究的数字阅读，指通过PC、手机、平板电脑、电纸书等互联网接入设备，用户对网络文学/电子小说、有声读物

等以文学表现为内容来源的数字信息，进行在线或离线的阅读行为，未包含网络新闻、报刊杂志、动漫游戏等衍生领域。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

有声读物

网络文学/实体书电子版

数字阅读
通过联网设备进行的，以

网络文学/电子小说、有声

读物等文学表现为内容来

源的阅读行为

本报告中“数字阅读”概念定义
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中国数字阅读行业发展历程回顾

以文学小说内容呈现为代表的数字阅读起源于个人站点，借助互联网产业的东风，通过不断探索形成了一套成熟的商业模

式，并在此过程中完成了由单一内容向多元化内容，由PC互联网向移动互联网发展的飞跃。

萌芽阶段
(1995-1999)

探索阶段
(2000-2008)

转型阶段
(2009-2013)

升级阶段
(2014-今)

时代背景

互联网兴起伊始，传输效率低
下、内容资源稀缺，同时资源
共享特性及免费空间流行，为
数字阅读萌芽创造了契机

移动设备普及基本完成，运营
商4G业务商用并成为主流，移
动网民数超过PC网民，数字阅
读进入移动互联网时代

网络普及带来用户量攀升，内
容供需矛盾日益尖锐。而世纪
初网络泡沫破裂，个人书站潮
逐渐消退，市场亟需探索革新

智能手机普及并引发移动互联
网爆发增长，移动网络的出现，
拓展了用户群体和渠道，并成
功打开碎片化娱乐消费市场

阶段特征

实体内容数字化

个人站点涌现，内容以转载、
直接扫描上传实体内容为主。
后期衍生出一些采用互联网元
素包装的传统小说作品

商业模式清晰化

原创专业书站依托论坛出现，
经过转型探索成功实现商业化
运营。除文学小说外，有声读
物等开始填补市场需求

阅读设备移动化

移动互联网的便捷性，导致数
字阅读由PC端迅速向移动端迁
移，并伴生众多移动阅读平台，
三大运营商也相继完成布局

内容价值深耕化

互联网巨头入局发力，市场竞
争格局趋于稳定。以IP联动为
核心的泛娱乐概念大热，数字
阅读内容价值迎来变现良机

代表事件
1997年，“黄金书屋” 、“榕树
下”等站点成立
1998年，BBS作品出现，如《第一
次的亲密接触》、《悟空传》等

2002年，起点中文网成立并上线
VIP收费制度
2004年，国内首批专业听书网站
听书网、有声读物网开通

2008年，盛大文学成立，进入线
下出版和发行领域
2009年，联通、移动及电信各自
成立数字阅读基地

2014-2015年，腾讯文学、百度文
学、阿里文学先后成立，随即腾讯
文学与盛大文学并为阅文集团
2017年，掌阅科技、阅文集团上市

中国数字阅读发展历程

数字阅读华丽蜕变，大步迈入发展升级阶段

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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中国数字阅读行业宏观背景分析-政策
国家政策倾斜，助力数字阅读发展提速

《全民阅读“十三五”时期发展规划》
关键信息

《全民阅读“十三五”时期发展规划》，首个国

家级全民阅读规划，旨在推动全民阅读工作常态

化、规范化，共同建设书香社会

2014年
4月-11月

“扫黄打非·净网2014”专项行动，集中整顿网络

文学站点乱象，提升对网站内容监管力度

2014年
12月

《关于推动网络文学健康发展的指导意见》旨在

培育网络文学行业骨干企业，打造旗舰品牌

2016年
12月

《中共中央关于繁荣发展社会主义文艺的意见》

鼓励推出优秀网络原创作品，加大对重点网络文

学网站的扶持

2015年
10月

政府对数字阅读地位给予了肯定与追认，陆续出台一系列政策进行引导，逐渐强化渠道和内容的监管力度，持续完善数字

阅读行业政策，扶持产业向良性发展。特别是自2014年以来，“全民阅读”上升至国家级规划，连续多次被写入政府工作

报告，表明了国家在战略层面对阅读相关产业的重视态度和推动决心。

《关于加强网络文学作品版权管理的通知》明确

包括文学网站在内的网络服务商责任和义务，进

一步强化网络文学版权秩序

2016年
11月

近年来中国数字阅读行业
重点政策

• 通过制订《全民阅读促进条例》推动立

法、设立全民阅读指导委员会协调资源、

构建书香社会指标体系评估成效，树立

全民阅读长效机制

• 推进数字化阅读发展，形成全民阅读数

字服务网络。实施精品创作和传播计划，

引导推出更多网络原创精品力作，提高

数字阅读的质量和水平

• 开展“书香中国”、主题读书等全民阅

读品牌系列活动，同时完善创作出版扶

持引导机制，加强优质阅读内容供给，

推动全民阅读向纵深发展

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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国民收入水平增长稳健，娱乐消费相应提升，精神需求日益旺盛。同时伴随“互联网+”战略的持续推行，新经济形式下

将维持互联网内容市场高增速发展状态。数字阅读产业作为互联网内容的典型代表，面临居民文娱消费升级风口，在政府

倡导的振兴文化产业浪潮中拥有巨大潜力和发展机遇。

中国数字阅读行业宏观背景分析-经济
文娱消费升级，催生数字阅读产业内容爆发

来源：国家统计局历年国民经济和社会发展统计公报。 来源：腾讯研究院《2016 年中国互联网内容产业全景数据解读》。
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中国数字阅读行业宏观背景分析-社会
网络普及稳步推进，数字阅读蔚然成风

来源：中国互联网络信息中心CNNIC历年中国互联网络发展状况统计报告。 来源：中国新闻出版研究院历年全国国民阅读调查报告。

截止2017年12月，中国网民规模达7.72亿，网络普及率达55.8，互联网发展继续保持平稳增长。在网络大潮下，国民阅

读方式也发生了巨大变化，数字化阅读率连续数年持续上升，并已然超过纸质阅读，成为国民阅读主流方式。
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