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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

中国在线导购行业依托于网络零售市场发展而来，收入来源为广告主的网络营销费用。

1. 在线导购是指在互联网上向消费者提供商品和服务信息，促成第三方交易达成，并收取广告营销费
用的商业模式。

2. 得流量者得天下，在线导购行业是基于流量重新分发产生的商业模式。互联网时代下，流量变现的
方式有两种，一是直接利用流量带来买卖销售，例如电商网购；二是通过流量分发带来收入，在线
导购行业属于这种商业模式。

3. 在线导购行业主要的盈利模式为以CPS、CPC、CPT、CPM等方式，面对商家收取佣金，目前行业
以CPS为最主要的结算方式。

目前行业市场格局以平台类参与者为主。

1. 在线导购行业的参与主体主要有两大类：一是以返利网、什么值得买、淘粉吧等为代表的垂直导购
平台；另一类是随着社会化媒体发展起来的网红自媒体，目前行业以前一类平台参与者为主。

2. 2017年中国在线导购行业市场营收规模约为92.4亿元，同比增长24.2%。

未来线上线下融合、全景导购将拓宽行业的业务范畴，带来新的市场增量。

1. 网络零售市场、本地生活服务市场、在线旅游市场以及网络广告市场巨大的增长空间蕴藏行业潜力。

2. 新兴电商和品牌商崛起及传统品牌改造对流量和精准营销需求增加，为在线导购行业带来发展新刺
激。

3. 跨境购培养消费者购买海外商品的习惯，消费者对导购平台消费决策需求增加，扩大行业市场外延。

4. 线上线下融合对业务范畴的拓展。
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行业界定

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

在线导购

”在线导购是指在互联网上向消费者提供商品和服务信息，促成第三

方交易达成，并收取广告营销费用。“
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行业界定
背靠几大市场持续性发展
中国在线导购行业存在的逻辑是基于互联网各类商家网络营销的需求，通过为其提供流量和广告营销活动盈利，持续增长

的空间是互联网网络广告市场。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

中国网络零售市场
中国生活服务市场
中国在线旅游市场

等

2017年中国在线导购行业背景市场

服务范畴

中国网络营销市场
的巨大增长潜力

增长空间
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行业核算口径
导购平台+自媒体，内容+价格，线上+线下，佣金+广告

注释：上图仅作示意图，饼图份额不一定反映实际状况。
来源：根据企业公开财报、行业访谈及艾瑞统计预测模型估算。

1. 中国在线导购行业主要覆盖三大领域：网络购物、本地生活服务、旅游，此外也不断向金融、保险等其他领域渗透。

2. 中国在线导购行业包括两大类参与主体：①导购平台，例如：返利网、什么值得买、淘粉吧等；②自媒体达人，例如：

通过微博微信平台的达人分享，在淘宝京东等电商平台达成交易的部分，不包括自媒体及达人自有渠道销售的商品规模。

3. 导购平台部分的核算口径： 1). 包括所有导购/返利网站的规模，不区分优惠类、内容类。2). 包括在线导购平台对线上

网购、线下商超、线下酒店旅游等领域的导购/返利业务总和，不仅指网络购物导购。3). 包含导购网站的导购佣金收入、

广告营销收入、API接入收入及数据服务等其他收入，不含其自建电商业务的商品销售和佣金收入。

4. 核算的导购平台主要包括：返利网、什么值得买、淘粉吧、易购网、折800、55海淘、识货、慢慢买、惠惠网、路口、

明星衣橱、柚子街等，2012-2014年数据核算美丽说、蘑菇街；折800等转型做电商的平台只核算导购部分的规模，其广

告和自营电商部分不统计在内。

优惠类

内容类

导购平台

自媒体
达人

网络购物

本地
生活

旅游

其
他

佣金收入

广告
营销

统计口径
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中国互联网营销市场的增长
企业营销推广需求增强，互联网成其最重要的渠道
2015-2016年数据显示，中国企业开展营销推广活动的比例越来越高，其中互联网不仅作为企业营销活动最重要的渠道，

其使用比例也呈现出逐年增长的趋势。2016年利用互联网开展营销推广活动的企业比例高达38.7%，同比增长近5个百分

点，互联网已成为企业营销不可或缺的渠道。

注释：互联网营销推广指利用互联网手段开展营销推广活动，包括企业自己或者通过代理/广告公司投放的广告或做的推广，包括付费推广和免费推广；手机推广仅指发送短信、拨打
电话进行营销推广，不包括通过移动互联网向用户手机进行的营销推广。
来源：CNNIC第39次《中国互联网络发展状况统计报告》。
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网络广告在整体广告中份额不断提升
2017年网络广告规模在整体广告市场中占比约为53.2%
在中国，越来越多的公司通过互联网拓展业务和传播品牌，根据中国国家工商行政管理总局公布的数据，2016年中国广告

经营额达6489亿，其中网络广告规模占比为44.7%。艾瑞分析认为，伴随着报纸、杂志、广播、电视等传统媒体和站牌、

灯箱等传统户外广告的下滑，网络广告在整体广告市场中占比将不断提升，预计到2020年，网络广告在整体广告规模中占

比将达70.0%。

来源：2013-2016年中国广告经营额来自国家工商行政管理总局公布的数据，2017年及以后数据由艾瑞推算；网络广告数据来自艾瑞。
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