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摘要

• 现阶段中国体育服务业处于政策激励、形势向好、技术带动、基础薄弱的市场发展期；然而，虽然中国体育行业规模增长较

快（2015年体育产业增加值占GDP比重迅速增长到0.8%）、体育人口基数大（截至2014年底中国经常锻炼的直接体育人

口数量比例达到33.9%），但行业结构不均衡（2015年服务业在体育产业中的占比仅为20.8%，远低于美国同期水平）、

人口老龄化速度加快（预计2030年前后中国65岁以上人口占比或达20%）等问题，也导致市场发展期亦是商业化攻坚期。

• 互联网促使体育服务业产生更多新型服务模式、用户群体的商业价值上升、企业进军体育市场的准入成本降低，并为企业打

造互联网体育生态圈带来可能。

体育服务
行业现状

• 中国职业足球和篮球赛事的产业链相对比较成熟，但整体来看，中国竞技赛事服务业处于探索开发阶段，除了中超和CBA经

过长期发展成为国内知名赛事IP外，其他职业竞技项目仍规模较小且发展程度不一，成熟度和系统性不足，缺少头部赛事IP。

• 互联网从赛事版权、新媒体平台和用户营销层面等角度切入，加速赛事产业链的重构和完善。

• 头部职业赛事版权变现压力飙升（腾讯体育5亿美元买入大陆NBA五个赛季独家的网络播放权；苏宁体育13.5亿人民币接手

中超2017赛季新媒体转播权），但商业变现模式至今并不明朗，市场从买IP向养IP逐渐过渡。

• 品牌自主商业赛事培养处于尝试与布局过程中，腾讯体育、新浪体育等互联网公司纷纷进入卡位布局，昆仑决、城市传奇等

知名自主赛事品牌陆续引入互联网思维，在打造推广品牌的同时多方位完善自身服务版图。

• 电子竞技赛事处于上升通道，腾讯体育、完美世界、英雄互娱等电竞排头兵在不断完善赛事体系、探索可持续商业模式的同

时，推进电竞行业的生态打造；移动电竞高速发展，2017年移动电竞市场规模预计会超越端游，突破450亿元。

• 互联网社区平台与体育用户相互作用产生多样性生态演变，为用户价值的开发提供极佳的触达渠道。

互联网+
竞技赛事
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来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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摘要

• 现阶段中国大众体育服务面临诸多问题，如场地资源不足、体育人才稀缺、业内企业盈利路径尚不明确、服务链条不够成熟

等，但伴随着政策倡导、体育人口参与需求上升等积极因素影响，大众体育服务业出现更多可挖掘的市场需求和机会点，如

跑步运动、球类运动、冰雪运动、健身运动等多种细分领域，以及体育培训、体育旅游等交叉领域，潜在挖掘价值巨大。

• 互联网加速了大众体育服务业的产业链的丰富和升级。

• 悦动圈，咕咚、悦跑圈等跑步类线上产品已形成稳定服务模式；城市马拉松、主题精品跑步等线下赛事大量出现，带动参赛

旅游服务崭露头角。

• 在球类运动中，足球和篮球的商业化程度较高，但群众赛事数量不多且服务方式过于传统，互联网思维的引入还处于创新和

尝试阶段；线上球类APP服务种类丰富，但盈利模式均未成熟；整合各环节资源与服务创新是关键。

• 作为新风口的冰雪运动对旅游带动明显，2016年中国滑雪人次达1510万，产业规模上升明显；但整体来说产业链不完善，

基础设施、用户培养、赛事价值等方面待大力开拓。

• 互联网技术带动移动健身的兴起和健身房的革新，线上健身品牌塑造与线下场馆智能化是大趋势。

互联网+
大众体育

趋势热点
• 中国竞技赛事服务业目前处于高度依赖成熟版权的阶段，品牌自主赛事仍需要长时间的耐心培养，现阶段资源整合联动与

用户平台价值挖掘是重点，良性运转是探索变现模式的关键。

• 电子竞技、体育旅游和体育小镇预计在未来数年内会保持热度并快速发展。

• 体育人口的培养是紧迫任务，市场的长期教育和风向引导需要起到更重要的作用。

• 各市场巨头布局的全产业链生态圈已经初具规模和体系，商业生态系统的竞争与合作会继续进一步拓展深化。

• 前沿科技在体育行业的应用是大势所趋，但应用成熟度则依赖于技术本身的发展水平以及与实际应用场景的兼容程度。
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 竞技赛事类活动是体育服务业的核心部分之一，是以竞技体育运动为核心的赛事类活动。该概念基本可等同于中国最

新版《体育及相关产业分类（试行）》中的“体育竞赛表演活动”。目前在中国行业环境下，既包括商业化和市场化

的赛事，也包括公益性的赛事，在本次报告中更偏重于对商业化竞技赛事的探讨。

研究定义

体育服务业

竞技赛事

大众体育

体育人口

 体育服务业是体育产业的主体部分，其水平及程度是体育产业是否成熟的重要标志之一。一般来说，除了体育用品相

关的制造业、销售业、贸易出租以及体育场地设施的建设之外，体育产业中所有服务型产品和劳务均属于体育服务业。

 大众体育类活动是体育服务业的核心部分之一，又称群众体育，指社会成员以强身健体社交休闲为目的体育活动，该

概念基本可等同于中国最新版《体育及相关产业分类（试行）》中“体育健身休闲活动”版块下的“群众体育文化活

动”。从概念来讲大众体育与竞技赛事有明显区分，但实际上，随着群众体育水平的上升和大众业余赛事的增多，大

众体育也有向业余竞技赛事靠拢渗透的趋势，并无绝对的壁垒。

 中国体育人口的概念和标准并不统一。《全民健身计划（2011-2015）》实施效果评估总报告中显示，截至2014年

底，中国“经常参加体育锻炼人”的人数比例达到33.9%，目前体育行业内多以该数据表征中国体育人口体量。在本

报告中，这一概念基本等同于本报告中的直接体育人口。

 直接体育人口指直接参与体育运动并保持一定频率的人群，在本报告中亦称为体育参与者，一般来说是大众体育服务

业的主要目标人群；间接体育人口，指热爱观看竞技体育、但不一定直接参与的人群，在本报告中亦称为体育爱好者，

一般来说是竞技赛事服务业的主要目标人群。两类人群没有严格分隔，均是体育产业的核心用户。

 泛体育人口指运动参与频率或观赛需求达不到一定水平、但仍在体育运动上给予某种程度关注与爱好的人群。
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中国体育服务业范畴
竞技赛事和大众体育是体育服务业的主体部分
体育服务业是体育产业的核心，以提供体育服务产品和劳务为主直接影响和关系到整个体育产业发展的进程。体育服务业
发展程度往往是判断国家的体育产业是否成熟的重要标志之一。在体育服务业中，体育竞赛表演活动和体育健身休闲活动
是体育服务业的主体部分。
2015年国家统计局和国家体育总局联合新颁布的《体育及相关产业分类（试行）》，将体育产业范围分为11大类，包括体
育管理活动，体育场馆服务，体育中介服务，体育竞赛表演活动，体育健身休闲活动，体育传媒与信息服务，体育培训与
教育，其他与体育相关服务（如体育旅游、体育彩票等），体育用品及相关产品制造，体育用品及相关产品销售、贸易代
表与出租以及体育场地设施建设，除了后3类以外，前8类均属于体育服务业。

体育管理活动 体育用品及相关产品制造

体育场地设施建设

体育用品及相关产品销售、贸易代理与出租
体育竞赛表演活动

体育健身休闲活动

体育中介服务

体育场馆服务

体育培训与教育

体育传媒与信息服务

其他与体育相关服务

体育服务业 体育用品制造业和建筑业

2015年国家统计局和国家体育总局联合颁布最新版《体育及相关产业分类（试行）》

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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中国体育服务业发展历程
从萌芽到起飞的40年
中国体育服务行业的发展历程也是中国对体育产业价值和地位的认知日渐明朗的过程。虽然起步较晚，但经过近40年的发
展量变，并在2014年国务院46号文件的带动下产生迅猛质变，进入一个被业内称之为“群雄逐鹿”的黄金发展期。

萌芽期 探索期 成型期 黄金发展期
1978 1992 1998 2008

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

体育经营活动的初步尝试

体育产业开始深化改革

政策重点推动，奥运效应带动

46号文件助力体育产业，互联网+体育时代来临

中国体育服务业发展历程
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互联网+中国体育服务业
互联网+中国体育服务业新特点

新型服务 社区

跨界 生态圈

• 互联网技术的进步带动体育服务业的
重构，新型体育服务模式激增并且快
速升级迭代，迅速完成用户教育。

• Web2.0时代，用户群体从内容消费者
向内容生产和传播者转移，体育服务业
向需求方拓展，UGC成为新的价值点。

新型服务模式层出不穷 从供给到需求的价值转变

跨界竞争产出新价值 互联网体育生态打造

门户网站 网络直播 社交互动

新媒体 电子商务 智能硬件

移动互联O2O 大数据
需求方 平台 供给方

资料/数据/原创内容

服务创新

• 互联网技术降低了企业进军体育市场
的成本，扩大体育IP的应用环境，跨
界竞争碰撞出新兴事物和服务

主营业务+体育
进军传统体育

引进互联网技术

互联网企业

传统体育企业

覆盖体育服务业多个环节

打造全产业链化的商业生态

推出贯穿线上线下的服务和产品

• 互联网时代，企业的竞争方式由个体
间、供应链和价值链竞争转变为商业
生态系统竞争。

互联网给体育服务行业带来重大变革，诞生出更多新型的体育服务模式、促使体育用户群体的产生更多商业价值点，降低
企业进军体育市场的准入成本、并为企业打造互联网体育生态圈带来可能。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

互联网+体育服务业的新特点
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