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核心观点

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

内容偏好
• 网民内容消费目的性增强，个性化内容消费需求凸显

• 垂直品类崛起，健康类资讯和财经、科技等实用型资讯走热

• 期望值最高的内容丰富度、内容时效性和内容价值仍有待提升

• “标题党”“低俗化”人人喊打，内容环境整治刻不容缓

触媒行为
• 短视频跻身主要信息载体之一，直播等富媒体形式整体走热
• 下午偏爱音乐，晚间青睐视频，而资讯消费覆盖全天各时段

• 网民的资讯获取因素更趋积极理性，保持进步成二成网民动机

• 资讯获取高频化，资讯浏览长时化

群体特征
• 网民群体结构将向总人口靠拢，超一线城市互联网普及率最高

• 享受生活，注重养生，网民生活态度更加积极开放

• 高学历网民：高质量低干扰的资讯体验受欢迎，消费品质是王道

• 高收入网民：全面且高效的资讯体验最青睐，冲动消费不差钱

消费方式
• 购物渠道向线上转移，综合电商地位稳定，垂直渠道正在崛起

• 垂直品类消费增多，服务性消费成常态，消费结构整体升级

• 网民消费行为更理性，且更重视格调，敢于尝新、换新和超前消费

• 网民不愿将就更讲究，更注重品质生活和品牌保障
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新经济下的消费升级和内容升级
第三产业在国民生产总值中占比过半，消费结构整体升级
自2006年开始，第三产业在国民生产总值中的占比持续上升，2013年首次超过第二产业，成为第一大产业，到2015年，

在国民生产总值中占比已过半。我国的经济结构正处于转型升级阶段，由原来的工业主导型经济向服务主导型经济转变，

人们的消费与生活也在发生重大改变。一方面，电子商务的兴起，为人们提供了更丰富的购物途径；另一方面，金融保

险、文化产业等的高速发展，使得人们的消费对象迅速扩张，消费结构整体升级。

来源：国家统计局。艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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新经济下的消费升级和内容升级
技术风口渐次爆发，多元内容载体蓬勃发展
从文字、图片到视频/短视频、直播，从报纸、电视、广播到电脑、手机以及其他智能设备，互联网的快速发展，使人们

获取信息的途径和形式发生了巨大变化。经历过直播、VR等技术风口的渐次爆发，目前主流的内容载体包括资讯、视频、

短视频及直播等。多元内容载体的蓬勃发展，见证了网民内容消费习惯和偏好的不断升级。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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新经济下的消费升级和内容升级
移动资讯快速发展，信息类型渐趋丰富，内容外延不断扩大
根据艾瑞移动网民行为监测系统mUserTracker的监测数据显示，2017年4月，移动综合资讯月独立设备数达5.9亿，同比

增长31.1%。在网民的触网行为向移动端转移的趋势下，各移动新闻资讯平台通过整合内容资源、改变分发方式、丰富展

现形式和布局自媒体生态等途径，争取用户注意力。从传统图文到短视频、直播等富媒体形式，信息载体的类型渐趋丰

富；从传统的媒体资源到广泛的自媒体生产内容，新闻资讯的外延不断扩大，资讯内容整体升级。

来源：mUserTracker.2017.4，基于日均400万手机、平板移动设备软件监测数据，与超过1亿移动设备的通讯监测数据，联合计算研究获得。
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月独立设备数及增长率

在线视频月独立设备数（亿台） 直播服务月独立设备数（亿台）
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新经济下的消费升级和内容升级
视频服务月独立设备数移动端排名第二，视频内容整体升级
根据艾瑞移动网民行为监测系统mUserTracker的监测数据显示，2017年4月，移动在线视频和直播服务的月独立设备数

分别达9.23亿和1.31亿，与2016年5月相比，增长率分别达到16.5%和15.9%。此外，移动端各个细分服务类别的月独立

设备数排名中，视频服务（含在线视频、直播服务等）位列第二，视频已经成为用户在移动端的核心消费内容之一。一方

面，直播和短视频热度攀升，视频服务类型渐趋丰富；另一方面，视频行业版权意识逐步建立，内容制作更加精良，视频

内容整体升级。

来源：mUserTracker.2017.4，基于日均400万手机、平板移动设备软件监测数据，与超过1亿移动设备的通讯监测数据，联合计算研究获得。
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新经济下的消费升级和内容升级
对高质量内容的追求，催生多元多向的内容变现路径
在消费升级和内容升级的大环境下，群体性焦虑使得市场对于高质量内容的追求越加迫切。一方面，受到信息传播媒介影

响，人们的消费观念和消费习惯逐渐改变，内容导购成为除了传统硬广展示外另一种广受关注的营销方式。另一方面，在

需求和市场的引导下，用户为优质内容付费的习惯逐步形成。内容付费形式能够聚集大批具有付费意愿的高净值人群，伴

随着内容生态的崛起，为内容变现带来更大想象空间。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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