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报告摘要

需求
爆发

随着家长对子女英语
学习的重视度不断提
升、对在线教育形式
的接纳以及低龄留学
潮的到来，在线少儿
英语的市场需求迎来
爆发式增长。

20亿
&300万

2016年我国在线少儿
英语的市场规模接近
20亿，用户规模突破
300万。

直播
火爆

由于直播服务变现能
力强，在线少儿英语
直播赛道异常火爆，
不仅有大量热钱涌入，
也有更多玩家向此转
型。

竞争
激烈

在线少儿英语行业的
竞争要素集中于国际
化资源对接、外教数
量与质量、内容质量
以及用户体验四方
面。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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在线少儿英语的概念界定

本报告将“少儿”的年龄段限定在12岁以下。初中阶段学生的心智能力更为成熟，而高中阶段更多强调应试教育；相较而
言，12岁以下的孩子有其特殊的学习特点和需求，面向这一群体的英语学习产品也有其独特的风格与特色。
另外，本报告所阐述的在线少儿英语产品要求产品本身提供系统的学习功能，而非工具型产品。不特定面向12岁以下儿童
的英语学习产品也不在本报告的研究范围之内。

0 3 6 12 18

学前／早教 小学 初中 高中

本报告将“少儿”定义为0-12岁阶段

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————
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K12（国内）

国内青少儿阶段概念区分与本报告对“少儿”的界定
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21世
纪初

2010
至今

我国英语培训的发展历程
线下培训已趋于冷静，线上模式的探索仍在持续

起步期

1977
高考制度恢复和改革
开放政策的实施推动
我国英语教育重新发
展。次年，英语被定
为升学必考科目。

1982
中央电视台引进并播出
英语教学节目《跟我学》
（Follow Me），掀起
国人的英语学习热潮。

1993
新东方（1993）与李阳
疯狂英语（1995）在
90年代先后成立。之后
全国各地的英语培训机
构大量涌现并持续火热。

1995

1996
101网校成立，
网络远程教育开
始进入人们视
野。

快速成长期

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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即时通讯软件日益
普及，基于语音聊
天室的在线语言学
习形式出现。

针对在线英语学
习的探索不断丰
富。

在线模式的探索期

成熟期

1977年以来中国英语培训行业的发展历程
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行业发展环境分析：政策
相关政策利好在线少儿英语行业发展
“互联网+”政策推动少儿英语领域与互联网的紧密结合。英语中高考改革更加强调英语作为语言的实用性与工具性，对
口语和听力等过去被忽视的项目重新加以关注。学前阶段的“超前教育”引起教育部门的关注，英语教学被迫撤出幼儿园，
给在线少儿英语行业带来机会。

2015年3月，李克强总理在政府
工作报告中提出“互联网+”行动
计划，将“互联网+”提升至国家
战略层面。“互联网+”与教育行
业，包括少儿英语行业将迎来更
加紧密的结合。

“互联网+”政策

英语中高考改革

全国性中高考改革于2014年拉开序
幕后，各地近期陆续公布中高考改革
方案。其中英语学科的考查更加注重
口语与听力，从应试教育回归工具性
成为不少地方的共同趋势。少儿英语
培训也将更加强调实际场景中的学习
与运用。

防止幼儿园“小学化”

教育部2016年1月发布《幼儿园
工作规程》，要求“幼儿园不得
提前教授小学教育内容”。不少
省份也发布规定禁止学前教育机
构的英语教学活动。这给学前阶
段的在线少儿英语市场带来更多
机会。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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我国在线少儿英语行业的政策环境
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行业发展环境分析：经济
少儿人口数量庞大，居民文化娱乐支出快速增加

注释：1. 2010年数据为当年人口普查数据推算数；其余年份数据为年度人口抽样调查推算数据；
2. “少儿抚养比”指人口中少年儿童人口数与劳动年龄人口数之比。
来源：国家统计局。
———————————————————————————————————————
©2017.2 iResearch Inc. www.iresearch.com.cn

2006-2015年中国0-14岁人口总数与少儿抚养比 2010-2015年中国居民人均文教娱乐支出
占总支出的比重（现金消费）

注释：2010-2012年数据根据城镇和农村两部分数据对城乡人口比重加权得出。
来源：国家统计局，艾瑞自主核算。
———————————————————————————————
©2017.2 iResearch Inc. www.iresearch.com.cn

根据历年全国人口调查数据，我国0-14岁儿童人数在2亿以上，为在线少儿英语行业构成了基数庞大的潜在用户群体。由
于近年国家生育政策的调整，经过连年下跌后，从2012年开始14岁以下儿童人数开始回升。与之相伴的是，我国少儿抚
养比持续下降，劳动人口需要抚养的少儿人口数减少，意味着单个少儿接受到的物质与精神关怀（包括教育质量）将有所
提升。
随着消费观念的改变与消费结构的升级，我国居民人均文教娱乐支出在总体消费中的比重也持续增长。
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行业发展环境分析：社会文化
家长普遍重视子女的早期英语学习
亲身经历了全球化浪潮席卷的75后、80后家长对子女英语学习的热情一直十分高涨。父母寄希望于孩子从小开始英语学
习，培养孩子对语言的兴趣，拓宽眼界，并与世界接轨。根据此前针对中国家长的调研，家长让子女学习英语大多开始于
4-6岁，而家长眼中最理想的开始学习英语时间则更早，为3-5岁。家长不仅重视子女的英语学习，而且普遍认为需要“从
娃娃抓起”，英语学习的低龄化倾向有增无减。

2016年中国家长让子女学习英语的理想年龄和实际年龄

注释：N=1506，艾瑞咨询于2016年10月通过线上调研获得。
来源：艾瑞《2016年中国少儿英语学习现状白皮书》。
——————————————————————————————————————————————————————————————
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