
www. i research .com.cn

豌豆荚用户研究报告
2016年

海量行研报告免费读



2

报告结论

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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• 当前移动分发市场行业整体稳中有升，但增长率随着移动设备红利的消失下行，移动分发市
场趋于成熟。虽然分发量朝头部应用涌现，但新的App的数量没有下降，大量中长尾应用涌现；

• 目前移动分发市场主要是第三方应用商店与手机厂商应用商店之间的竞争，它们各有各的优
势，第三方应用商店布局较早，发展比较成熟，并形成自己的推广渠道，而手机厂商应用商
店直接控制出货，具有更大的权限，瓜分用户市场；

• 在大数据时代，各应用商店结合用户在各站点留存的数据信息将用户标签化，以期将优质的
处于长尾端的App发掘出来并精准推荐给用户，降低用户试错成本，更好的提升用户体验，这
将是各应用商店在同质化严重的当下的一个机会点；
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• 他们更年轻，他们集中在21-30岁，而全网用户集中在26-35岁；他们都具有高学历，高收入，
选择私企/外企/合资企业的比重较高；

• 他们依赖于在移动应用商店下载应用并安装，占比高达93.0%；他们下载应用偏爱推荐与排
行榜；他们喜爱社交通讯类应用，习惯通过互联网接触媒体；他们关心时政、享受生活、关
注理财，也热衷八卦；20点-22点是他们看视频和浏览新闻资讯的高峰时间段；休闲益智类游
戏是他们的最爱；

• 他们对应用商店的整体满意度高达86.3%；对应用商店的各细项也均超过八成；

• 他们认为广告是正常现象，并且对广告推荐的内容的认可度比较高；他们喜欢视频类广告，
创意和产品是促使他们点击广告的主要因素；

• 他们注重时尚新潮和外观设计，热爱旅游和购物；他们善于理财，对各类理财的投入集中在5

万-10万；



3

中国移动分发行业概述 1

3

豌豆荚用户App使用偏好研究 2

豌豆荚用户与全网用户属性分析



4

应用商店的定义及分类
移动端应用分发的主要渠道和平台
应用商店诞生的初衷是让智能手机用户能在手机上完成更多的工作和娱乐，它涵盖各种应用软件及游戏。当前，应用商店
运营商主要是基于互联网和移动互联网，将各种应用、内容、服务集中在应用商店内，扮演开发者和用户之间的桥梁角
色，使得开发者开发的应用能够被用户付费或免费下载。应用商店满足了用户的多样化需求，极大的丰富了用户的选择。

代表：应用宝、360手机助手、百
度手机助手、豌豆荚、PP助手、
安卓市场、安智市场等。

特点：开始比较早，发展比较成熟，
用户基数大，与用户间有比较好的
基础，形成了自己的推广渠道。

第三方应用商店手机厂商应用商店

代表：华为应用市、小米应用商店
场、OPPO软件商店、VIVO应用商
店、三星应用商店等。

特点：手机预装，适配终端具有较
强的市场竞争力，用户量相对稳定；
手机厂商具有更大的权限。

网络运营商

代表：移动MM商城、联通沃商店、
电信天翼空间

特点：开始比较早，渠道合作伙伴
资源丰富，应用种类也相对丰富。

附属渠道性应用分发平台

代表：新浪微博应用广场、腾讯
应用中心等。

特点：用户流量大，容易让处于
长尾端的各类应用得到推荐，也
能实现即点即用。

2016年中国移动应用商店的分类

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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从2008年移动浪潮开始，随着苹果的App Store正式上线并获得了巨大的经济效益和口碑效益，中国移动分发行业纷纷效
仿苹果的商业模式，开始了中国移动分发行业的发展。由于应用商店是整个移动互联网生态中极为重要的一个环节，它拥
有较为稳固的移动互联网入口地位，也掌握了丰富的流量，在大数据时代下能够掌握的数据对整移动互联网有很大的意
义，无论对投资者、开发者以及第三方检测机构都有重要的参考价值。

发展背景
政治利好，网络经济上行，移动网民增加，技术越发成熟

政治

经济

社会

技术

 国务院《关于加快高速宽带网络建设推进网络

提速降费的指导意见》,加快高速宽带网络建

设，加快光纤入户；加大力度，促进向下一代

互联网演进升级。

 “互联网+”行动计划推动政企服务多元化、

移动化发展。

 移动互联网场景下，流量正在遭遇贬值。

 电子商务应用的快速发展为人民的生活

提供更多的选择，用户的网络消费习惯

正在被培养，“网游宅经济”等中国宅

经济被催热。

 CNNIC《中国互联网络发展状况统计报告》

显示，截止2016年6月，中国手机网民规模

6.56亿，移动网民规模不断提升，移动市场体

量巨大。

 互联网理财逐渐被接受，理财产品日益增多，

产品用户体验持续提升，用户线上理财的习惯

逐步养成。

 4G网络普及，Wi-Fi技术越来越成熟。

 线上支付技术走向成熟，网上支付厂商

不断拓展和丰富线下消费支付场景，带

动非网络支付用户转化，移动互联网应

用向各类生活需求深入渗透。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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2016年中国移动应用商店的PEST分析
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中国移动分发市场经历了1.0时代各厂商之间的萌芽发展，在2.0时代的经历了淘汰赛后逐步明确自己的商业模式，并开始
优化商店的工具属性；进入3.0时代，主流厂商纷纷搭建自己的应用商店抢占市场，百度、腾讯、360的巨头地位形成；当
前，移动分发市场趋于成熟，各应用商店开始探索分发新模式。

发展历程
经历高速发展，市场趋于成熟

2008

苹果App 
Store正
式上线

2009
中 国 移 动
推出MM
谷 歌 推 出
Android
Market

2010
豌豆荚应
用商店正
式上线

2013

百度收购91手机
助手；互联网巨
头纷纷布局。2012

小 米 应 用
商店、360
手 机 助 手
纷 纷 上 线 。

201620122008

1.0时代
（2008年-2010年）
用户规模及App种
类有限，各厂商建
商业模式模糊。

2010

2.0时代
（2011-2012）
增量市场，各厂
商商业模式逐步
确立，商店工具
属性开始被优化。

3.0时代
（2013-2015）
巨头之间竞争激烈，
主流手机厂商纷纷
抢占市场，应用商
店得到高速发展。

4.0时代
（2016-）

市场趋于成熟，
探索分发新模式。

阿里巴巴收购豌豆荚

2016年中国移动分发行业的发展历程

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
———————————————————————————————————————————————————————————
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当下，中国移动分发行业的主要参与者有：网络运营商、智能终端生产商和操作系统开发商、应用开发商和应用开发平台
/API开放平台。网络运营商搭建的网络环境配合智能终端设备为用户提供能够接入移动互联网的系统环境，从而使得应用
开发商利用应用开发平台及API开放平台提供的开发管理工具开发的应用经过应用商店运营商提供给用户，最终构成整个
移动互联网产业的生态环境。

中国移动分发产业链结构
应用商店是链接应用开发商和用户的桥梁

应用
开发商

用户
应用商店
运营商

移动终端
生产商

网络
运营商

支付费用

提供软件应用提供软件应用

收入分成

提供API

API开放平台
提供API、SDK

提供网络支持

提供硬件产品提供

操作系统
支付费用

共享API

支付费用应用开发平台
提供软件

提供开发管理工具

导
入

应
用

操作系统
开发商

2016年中国移动分发行业产业链结构

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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API平台

网络运营商

应用开发商

用

户

操作系统开发商 移动终端生产商

系统运营商

网络运营商

手机厂商

应用商店

游戏开发商

2016年中国移动分发行业产业链图谱

第三方

中国移动分发产业链图谱

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
————————————————————————————————————————————————————————————————
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应用开放平台
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