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2015中国网购市场交易规模稳
步增长，跨境网购成新增长点 

根据艾瑞咨询2015年中国网络购物市场数据，2015年中
国网购市场交易规模达3.8万亿元，较去年增长37.2%，
仍将保持稳定的增长水平。 

艾瑞分析，网络购物行业发展日益成熟，各家电商企业
除了继续不断扩充品类、优化物流及售后服务外，也在
积极下沉渠道发展农村电商，发展跨境网购，打造新增
长点。 

注释：网络购物市场规模为C2C交易额和B2C交易额之和。 

来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。 
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受国际经济和国内转型影响，
2015年中国进出口贸易下行 

2015年，中国进出口贸易总额下行。其中出口贸易下降
1.7%，进口贸易下降13.2%。未来，随着国际经济形势
的变化，以及国内经济结构性调整的进一步加深，我国
进出口贸易将有所回暖。 

来源：2015年及以前来自海关总署，2015年以后为艾瑞预估 
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进口贸易中，电商渗透率持续
增长，2015年达8.6% 

随着互联网的发展，中国进口贸易中的电商渗透率持续
增长。2015年，进口电商市场交易规模达9千亿元，增
长率为38.5%，渗透率达8.6%。 
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来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。 
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2014.7 合法身份：赋予了网购保税进口合法身份 

2014.7 监管思路：明确了海关对进口跨境电商的
监管思路，也即三单对接 

2014.7 试点城市：6+1个跨境电商试点城市开放 
税收优惠：给予税收上的优惠政策，即通
过跨境电商渠道购买的海外商品只需要缴
纳行邮税，免去了一般进口贸易的“关税
+增值税+消费税” 

2015.5 提高效率：各地海关保持365天*24小时的
作业时间，提升了进口商品的通关效率 

2015.9 加强监管：打击了网购保税试点中的不规
范行为，例如刷单逃税、非试点城市的网
购保税业务等 

2015.10 试点城市：天津获批成为跨境电商试点城
市，增至8 个 

2015.12 提高效率：海关不再以纸质方式办理报关
单修改和撤销业务 

2015.12 提高效率：对于经香港或澳门之外的第三
方中转的进口货物，其进口人申报适用协
定税率或特惠税率时，向海关提交下列运
输单证之一的，海关不再要求提交中转地
海关出具的证明文件 

海关总署是跨境政策重要制定
方，支持新业态同时加强监管 

海关总署是制定进口电商相关政策的主要部门。一方
面，它以开放试点城市、给予税收优惠、提高通关效率
等举措支持新兴业态；另一方面又加强监管，打击非法
进口。 

政策
起点 

支持
新兴
业态 

加大
监管
力度 

海关总署颁发的相关政策分析 
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海淘、个人代购存在诸多痛点， 

为进口零售电商留出发展机会 

海淘、个人代购在货源、价格、物流、服务诸多方面存
在痛点，为进口零售电商行业发展留出机会。 

购物体验差 

 到国外网站
购物，用户
必须读懂外
国语言 

 适应外国网
站的呈现形
式 

物流时间长， 
部分需要转运 

 国外网站为中国消费
者配送的时间周期较
长 

 不是所有国外网站都
支持中国直邮，如果
没有，需要用户自己
联系转运公司进行转
运 

售后服务 
无法保障 

 多数国外网
站不支持对
中国消费者
的售后服
务，让用户
购物没有足
够的保障 

大部分私人代购会向居住海外的亲戚
朋友拿货，而国外的普通消费者也只
能拿到零售价；如果向国内代理商拿
货，价格较为优惠，但真假难以甄别 

多数不缴
税，一旦被
发现，将承
担相应法律
风险 

从选品到货物的分
拣、打包、分货，
整个过程十分繁琐 

运输中容易
出现缺货、
货损的问题 

货源价格高 供给不稳定 

物流无法监测 

法律风险高 

卖家个人垫资 操作过程繁琐 

海 淘 痛 点 

个 人 代 购 痛 点 
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行业投融资较为活跃，处于发
展中早期，出现1家独角兽企业 

2015年跨境进口电商行业融资市场较为活跃，保持月均
1-2次的融资笔数；行业仍处于发展中早期，多集中在B

轮，此外也有较多的天使轮和A轮；平均每笔融资金额
为3.7亿人民币；行业黑马波罗蜜在一年内完成3轮融资；
目前，行业已出现一家独角兽企业-蜜芽。其他企业的估
值仍相距较远。 

企业名称 时间 轮次 金额 估值 
(人民币) 

备注 

贝贝网 2015.01 C轮 1亿美元 60亿 内贸为主 

洋码头 2015.01 B轮 1亿美元 15亿 

波罗蜜 
全球购 

2015.03 天使轮 300万美元 

3亿 2015.04 A轮 1000万人民币 

2015.09 B轮 3000万美元 

街蜜 2015.03 A轮 数百万美元 / 

淘全球 2015.04 天使轮 数百万美元 / 

麦乐购 2015.05 B轮 5000万美元 / 

宝宝树 
2015.06 D轮 近亿元人民币 

30亿 社区为主 
2015.07 / 3亿美元 

小红书 2015.06 B轮 数千万美元 8.6亿 

淘世界 2015.08 B轮 3000万美元 11.6亿 

蜜芽 2015.09 D轮 1.5亿美元 60亿 

欧萌海淘 2015.12 天使轮 未披露 / 

五洲会海购 2015.12 B轮 15.7亿人民币 / 

2015年跨境进口零售电商投融资情况 

第一只“独角兽” 
平均融资频率 
月均1-2笔 

平均单笔融资金额
3.7亿人民币 

一年完成
3笔融资 
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