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I. 序言 

随着 “互联网+”形态被我国政府提出并重视，互联网服务与传统行业的融合将进一

步加速，将充分发挥互联网在生产要素配置中的优化和集成作用，将互联网的创新成果深度

融合于经济社会各领域之中，提升实体经济的创新力和生产力，形成更广泛的以互联网为基

础设施和实现工具的经济发展新形态。 

 

在此背景下，发展多年的汽车互联网服务必将迎来较大的发展契机，而汽车互联网服务中的

车载前装服务整车厂商、互联网企业、开发者与车主多方聚合最紧密的领域，也是与车主驾

驶过程接触最密切的环节，基于此，艾瑞在 2015 年初推出了《中国汽车互联网服务前装市

场行业研究报告》，旨在分析该领域的行业现状与趋势，为市场发展、企业经营与投资决策

提供参考。 

 

  

http://baike.baidu.com/view/6825.htm
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II. 研究方法 

行业研究部分艾瑞主要采用行业深度访谈和桌面研究的方法：  

 通过对行业专家、厂商、渠道进行深入访谈，对相关行业主要情况进行了解，并获

得相应销售和市场等方面数据。  

 桌面研究，对部分公开信息进行比较，参考用户调研数据，最终获得行业规模的数

据。  

 艾瑞获得一些公开信息的渠道：  

 政府数据与信息  

 相关的经济数据  

 行业公开信息  

 企业年报、季报  

 行业资深专家公开发表的观点 
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III. 概念定义 

本报告的讨论重点在于：   

（1）前装车载导航服务； 

（2）前装车载交通信息服务 ； 

（3）前装车联网服务，特指基于前装车载导航等位置服务为基础的各类整合在前装设备中

的汽车互联网服务。 

 

汽车互联网服务前装市场：   

指汽车（特指一手新车）进入 4S 店等终端流通领域前（国产车一般指流水线装配完成时；

进口车包括入关时装配）装配的包括车载导航、交通信息服务等集成在整车系统内的车载互

联网服务所形成的市场。  

 

兴趣点（Point of Interest, POI）：   

是指用户所感兴趣的地点和地带，包括相关商务生活娱乐设施，如饭店、旅馆、购物场 

所、文化消费场所等。  

相关信息包含：场所或设施的基本信息，如所处方位、具体地址、交通路线等；以及其 

扩展信息，如其对服务项目、消费水平的简介以及其他用户对它的评价。  

  

整车厂： 

指完成整车装配的生产商，如上海大众、一汽大众等。 

  

汽车互联网服务前装供应商： 

以可提供用于车载导航的地图数据源、具备提供基于车载导航服务的包括软/硬件配套的全

套车载导航解决方案的服务商，按照此标准，本报告涉及市场份额部分主要包括高德软件及

四维图新。 
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IV. 报告正文 

1. 中国汽车互联网服务前装市场发展环境分析 

汽车工业自 19 世纪末发展至今，一直处于技术变革推动产品更新换代的过程中，随着

互联网技术的不断变化发展，传统制造业不断被互联网技术与服务渗透与颠覆。近年来，汽

车正在从设计、制造、使用等不同领域同互联网技术不断融合，拥抱互联网将成为未来汽车

行业发展的必然趋势。 

目前我国汽车消费市场仍保持稳定增长的态势，在一定时期内仍将保持较大的销量水平，

而销售占比超过八成的乘用车市场消费结构已发生变化，用户的低龄化及对于驾驶体验的追

求使 SUV、MPV 等车型销量激增，由于平均售价高于普通轿车，此类车型配备互联网服务

前装终端的比例相对较高。 

同时在深耕多年后，汽车互联网服务领域在 2014 年迎来较大发展，互联网对汽车行业

的渗透已从一般驾驶服务、汽车后服务、新车/二手销售等汽车工业下游领域逐渐延伸至汽

车制造等上游领域，国内意识较领先的整车厂和互联网企业已经从汽车底层设计开始将互联

网服务加载至整车装配中，将大大拓展互联网服务在汽车驾驶过程中的服务能力与服务场景。 

基于此，艾瑞认为随着网络基础设施建设与网络技术应用的发展，基于网络各类服务在

其他领域已经出现了较大的发展，而汽车互联网服务领域目前已经在手机等手持设备上取得

了一定程度的发展，考虑到欧美等发展国家同业发展趋势，中国汽车互联网前装市场将在未

来取得较大发展。 

1.1. 中国汽车消费市场发展状况分析 

国内汽车消费市场的稳定增长将保证汽车前装市场有足够的市场空间可以拓展，消费者

偏好变化引发的汽车产品向智能、舒适方向发展进一步提升了前装市场增长的可能性，艾瑞

认为，基于中国汽车消费市场整体的发展趋势，汽车互联网服务前装市场将在未来有较大发

展。 

汽车消费市场依然火爆，汽车互联网服务前装市场增量可期 

2014 年中国汽车市场消费依然强劲，虽然销量增速较 2013 年放缓，但仍然以 2349.2

万辆的水平，连续六年保持全球销量最大市场的地位，其中乘用车销量为 1970.1 万辆，较

2013 年增长 9.9%，商用车销量为 379.1 万辆，较 2013 年有 6.5%的下滑。 
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图表 1.1-1 2009-2014 年中国汽车销量 
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