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2015中国家庭教育消费者图谱 

家长帮、艾瑞咨询、好未来教育研究院联合发布 

中国家长群体调研画像 

性别/年龄/地区（一/二/三/四线城市）/职业/学历/消费水平 

中小学（7-18岁）家庭教育消费行为洞察 

家庭教育观/教育类产品及其费用投入/互联网科技教育类产品偏好/获取教育资讯渠道 

学龄前（0-6岁）家庭教育消费行为洞察 

家庭教育观/早教类产品及其费用投入/互联网科技教育类产品偏好/获取教育资讯渠道 

共同探讨互联网时代下，新一代家长在教育理念、消费行为上做出来哪些改变，探索未来学习的发展方向。 

中国家长教育消费原型与典型特征 

传统保守型/知性睿智型/精明理性型/新锐时尚型 
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研究方法及数据来源 
问卷调研+移动端/PC端 连续性数据监测 

家长帮论坛 

家长帮论坛 
家长帮（App） 

艾瑞iClick社区 
iUserSurvey自助调研平台 

定量线上问卷调研 

40万PC端监测样本 15万智能手机监测样本 

移动端/PC端 连续性数据监测  

艾瑞调研样本 

数据样本回收情况：2015.1.9-1.16，回收有效问卷1741份（其中艾瑞iClick社区501份，家长帮
渠道问卷1240份） 

面向全国范围内的中国家长群体，结合多种数据采集方法及渠道，进行中国家庭教育消费者调研。 
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研究目的及方法 1 

中国家长群体调研画像 2 

学龄前（0-6岁）家庭教育消费行为洞察 3 

中小学（7-18岁）家庭教育消费行为洞察 4 

中国家长群体消费者原型与典型特征 5 
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家长群体调研画像 
 80后/70后/60后家长教育特征 

80后家长 70后家长 60后家长 

当80后家长遇到10后 

素质教育与应试教育碰撞 

强调学习环境与质量 

注重沟通交流 

民主化教育 

 

传统教育模式 

应试教育、升学考试 

注重成绩排名、 

辛勤 严格 代沟 

传统VS现代教育碰撞中 家有儿女初长成 

独生子女初为人父母  

高学历  

早教 时尚育儿 

注重亲子互动 

投资情商胜过智商 

样本：N=1741；于2015年1月5日-1月12日通过线上调研获得。 
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家长年龄分布 

70后家长为主体人群，80后家长逐步成长 
70后家长已经成为主体人群，共计占比63%，其孩子年龄集中于7-12岁，及13-18岁阶段，主要为中小学阶段教育，面对
应试升学与素质教育双方面压力，已逐步形成较为成熟的教育模式； 

80后家长作为第一代独生子女，已经逐步承担养育儿女的责任，占比29%。其孩子主要在0-6岁阶段，主要为早教阶段。
80后家长具有较高的学历素质，对于教育具有独特的想法，区别传统模式，更善于运用互联网及科技产品。 

样本：N=1741；于2015年1月5日-1月12日通过线上调研获得。 
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2015年中国父母与孩子年龄分布调研情况 
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各年龄层家长教育孩子存在的问题 

80后、60后教育思维模式差异大，有代沟 
据艾瑞调查显示，80后父母与上一代60后父母相比，由于受教育程度及成长环境不同等因素影响，有40%的80后认为最大
问题就是“与父母传统教育方式有摩擦”，而60%的60后父母认为和孩子思维模式不同，有代沟。 

70后、80后父母的育儿状况趋近相同。 

样本：N=1741；于2015年1月5日-1月12日通过线上调研获得。 
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