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序言

面对气候变化加剧、新冠疫情控制、经济复苏压力、贫富差距凸显等种种问题，全球治理模式与经济发展逻

辑将迎来旷日持久的范式转变。一个更美好的后疫情社会，离不开社会各界的共同参与。中国碳达峰、碳中

和的目标甫一提出，社会各界对低碳社会、企业社会责任（CSR）、ESG理念、影响力投资的关注度日益提

高，公众对健康消费、绿色消费的意识升维，也希望企业更有社会担当与作为。

高质量且可持续的经济发展模式的成功转型，需要社会各方平衡经济增长与低碳社会建设、政府监管引导与

市场化机制、消费升级与消费方式转型之间的关系。在各方博弈与妥协中，估值与投资、产业链生态、企业

经营、商业模式乃至品牌发展的基本面都随时可能重塑。面对多层次、复杂、变化快的外部环境变化，企业

需要建立总体视角，把握纷繁现象背后的“全健康”的趋势脉络，关注用户健康、雇员健康、社会健康和环

境健康。

调研发现，中国消费者对全健康概念的理解开始升维，从身心健康的层面，开始关注到环境健康乃至对全产

业链的健康影响，并且品牌的全健康属性能够影响消费决策。目前消费者感知的不同行业的全健康水平差距

较大，意味着品牌在提升健康属性上仍大有可为。在未来品牌提升全健康属性时，可以优先考虑四大策略人

群，关注各类人群不同的健康意识与需求。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
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摘要

全健康包括：用户健康、雇员健康、社会健康、环境健康。

4个2.5亿：指中国人群规模接近或超过2.5亿的4类策略人群，其中包括：2.29亿10~24岁青

少年人群，2.48亿高压行业人群，2.38亿22~45岁育龄女性；3.52亿55岁及以上的初老人群。

在消费者心中，“全健康”首先表现为个体的身心健康，其次是人与环境的健康和谐，并有部

分消费者认为，全健康应该是全产业链的健康，包括企业友好对待雇员、合作伙伴、供应商等。

多个行业全健康水平：在消费者的感知中，手机数码行业在用户健康、雇员健康、社会健康、

环境健康方面的“全健康”水平最高，食品饮料和家电紧随其后。

74%的受访者认为品牌的“全健康”属性会影响他们的购买决策，青少年当中这一比例更高

（79.6%）。

四大策略人群身体健康问题：青少年人群、高压行业人群、育龄女性的主要健康困扰在于“容

易疲劳”及“失眠”，而初老人群则主要受“视力下降”问题困扰。

压力过大的问题普遍存在于青少年人群、高压行业人群、育龄女性群体中。面对各类心理健康

问题，该3类人群的主要排解方法均主要通过购物、睡觉等方式解决。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
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健康产业有望迎来黄金10年

Political

政策红利

Economic

经济走势

Social

社会动向

Technological

技术驱动

• “健康中国”上升为国家战略；

• 《“健康中国2030”规划纲要》、

《国民营养计划(2017-2030)》、

《中国防治慢性病中长期规划

（2017-2025年）》相继发布;

• 投资加速涌入大健康领域；

• 健康产业整体容量、涵盖领域、

服务范围等不断扩大；

• 2021年大健康产业规模将

逾10万亿元；

• 人口老龄化，人民健康意识

持续提升；

• 健康观念立体化，从“个体

健康”向“社会健康”“环

境健康”延展；

• 医疗生物科技、基因技术、5G、

AI和物联网的发展，都为健康

个护产业增长提供了技术基础；

• 科技进步，为健康产品和服务

开拓了更为多元化的发展空间；

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
注释：此处“大健康”为狭义的大健康产业，指经济体系中向患者提供预防、治疗、康复等服务部门的总和，包括卫生保健供应商、医疗设备、医疗物资、生物科技和制药五个从属行业。

《“健康中国2030”规划纲要》提出，健康是促进人的全面发展的必然要求，是经济社会发展的基础条件。

2021年中国“全健康”行业PEST分析
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万物皆可健康：健康新物种渗入多赛道

基于创业投资项目数据，健康新物种在各行业赛道均有所露出。消费赛道当中，健康相关项目占据近半数比例（47%）。

截至2021年8月中国主要创投赛道的优质项目数及健康相关项目占比

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
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注：此处基于各主要赛道的优质项目进行统计，

这里的健康相关项目涉及用户健康、雇员健康、

社会健康和环境健康，主要指代那些宣称提供

有益消费者身心健康或者绿色环保产品及服务

的项目。
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全健康四大策略人群：4个2.5亿

根据国家统计局2020年公布的数据，截至2019年底，我国总人口为14.0亿。其中，10~24岁青少年人口2.29亿（占比

16.4%），制造业、信息传输、软件和信息技术服务等高压行业就业人数2.48亿（占比17.7%），22~45岁育龄女性2.38

亿（占比17.0%），60岁及以上人口2.64亿，而55岁及以上人口为3.52亿（占比25.1%）。

青少年、高压行业人群（以下简称“高压”）、育龄女性以及55岁以上初老人群，都超过了总人口的15%的比例，他们具

有差异化的健康需求，共同构成了“全健康”的四大策略人群：

来源：中国国家统计局2020年中国统计年鉴，中国国家统计局第七次全国人口普查公报。
注释：本次“青少年组”重点调研18~24岁群体。
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2021年中国全健康四大策略人群定义
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