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序言

奥林匹克运动会是国际性的运动会，也是全世界人民的盛会。2021年东京奥运会受

到了新冠疫情的冲击，虽多经波折，但开幕后的东京奥运会依然热点频发。这场奥运会在

人类艰难时刻，为大家提供了一个全民情感出口，伴随技术驱动下的奥运新宣传方式变革

，新传播媒介在本次奥运会中的价值不断提高，观众们得以用更多元丰富的方式表达着对

奥运赛事的热爱。

微博作为我国具有重要影响力的社交媒体之一，因其人人参与、及时性强和互动性强

等差异化社交属性，在奥运会传播中发挥了重要作用，微博逐渐成为了洞察奥运赛事及体

育产业的重要窗口。

在此背景下，本报告通过定性研究及定量研究相结合的方式，以微博为例，梳理中国

社交媒体与奥运会的融合与发展，并通过洞察用户在奥运会中的行为及微博在体育赛事中

的价值，阐述社交媒体如何搭建观众情感共鸣渠道，发力体育生态建设。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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研究方法与数据来源
主客观结合提升研究质量

桌面研究 定量调研数据挖掘

• 提供数据挖掘维度建议，获

取微博大数据市场洞见

• 艾瑞数据产品VT监测，SVC

监测内容洞察

• 针对各内容板块设计调研问

卷，于iClick调研平台收取

1000份兴趣用户样本，洞

察用户内容偏好、商业化偏

好和用户特征等。

• 结合艾瑞历史研究积累，及

行业相关公开资料进行系统

扫描和整理，通过对宏观环

境、行业发展潜力及驱动因

素、用户趋势等维度的分析，

深度洞察奥运期间社交媒体

价值。
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来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

◼ 中国社交媒体未来趋势分析
未来中国社交媒体应深挖国民健康内容需求，把握顶级体育IP资源，加速构建体育生态，同时，建立
针对用户和市场的即时洞察和反馈机制，加深产业价值挖掘。

◼ 奥运传播方式变化分析
东京奥运期间，各类媒体平台提供多元内容和活动形式，共同扩大奥运影响力，其中社交媒体因其
平台的及时性、多角度、高互动等特点，在奥运传播中发挥了重要作用。

◼ 微博在体育赛事中的价值洞察
（1）微博声量及产品战略：通过构建多元奥运矩阵，进行多产品协同，共同助力奥运文化传播。
（2）微博奥运传播力：奥运明星热搜不断，成为了微博平台的新顶流；赛事热点点燃全民热情，运
动员凭借赛事热点、个人魅力、跨界互动等迅速出圈吸粉。
（3）微博奥运运营价值：丰富内容和品牌运营，架起品牌主和体育明星之间的桥梁，品牌借助微博
平台建立和用户的沟通机制，花式把握热点，提高营销效率。

◼ 用户参与东京奥运的行为洞察
（1）内容偏好分析：互动讨论成为重要参与方式。除赛事外，运动员相关内容也更受年轻人喜欢。
（2）运动员商业化态度：奥运用户对体坛商业化接受度高，奥运用户对于运动员代言、品牌推荐持
开放性态度。
（3）微博用户特征：微博热搜关注度高，用户内容偏好多元化；微博用户对运动员种草接受度高，
基础生活类产品受偏爱。

SMS

摘要
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4中国社交媒体未来趋势分析
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奥运传播方式变化分析
技术驱动奥运宣传方式变革，新传播媒介满足用户需求

1896年-2021年奥运会宣传方式演变情况

奥运会作为一场拥有悠久历史的体育赛事，其传播媒介伴随技术更新迭代从纸质媒介时代逐渐发展到了移动网络时代，奥

运会的传播方式发生着根本性的改变，这些变化也为观众带来了如在线视频、直播、社交互动等更多奥运参与方式，其中

社交媒体因其平台的及时性、多角度、高互动等特点，在奥运传播中发挥了重要作用。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

2.0

1964年，东京奥运会正式开始全
球电视转播，电视成为传播这项
盛事的主要媒介

电视媒体

3.0
2016年里约热内卢奥运
会，央视独播，网络平
台分享点播权

网络平台

4.0

报刊杂志
1.0

⚫ 2012年伦敦奥运会开始进入社交
媒体时代

⚫ 2016年里约热内卢奥运会社交媒
体带来爆发性传播效果

⚫ 2021年东京奥运社交媒体带来全
新玩法

移动设备和社交媒体作为新兴力
量参与到奥运中，用户开始用手
机刷短视频、进行话题讨论、社
交分享等

1896年第一届奥运会举办，人
们主要通过报纸关注奥运

5.0

有线电视网络 GPRS/GSM未普及网络 3G——4G——5G网络逐渐普及

在线视频内容

1996年亚特兰大奥运会，首次发
布奥运官方网站，互联网作为传
播渠道发布信息，网页点击量
1.89亿次

移动端APP

社交媒体
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奥运传播方式变化分析
各类媒体平台提供多元内容，扩大奥运影响力

赛事期间，各家媒体平台基于自身平台特性采用不同的玩法助力奥运。通过新闻报道、赛事直播、自制综艺、专题活动、

互动体验等方式全方位参与东京奥运会，满足不同人群的观看需求。在众多媒体平台中，微博主要通过多产品协同、多平

台联动的优势，建立起完善的奥运矩阵，具有强社交属性和平台自身“全民”与“互动”的特点，营造良好奥运社区氛围。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

垂直社区讨论

短视频内容 长视频内容

社交媒体
代表平台：

玩法：UGC+PGC内容创作+权威媒体平台战略合作+奥运新超话互动

特征：凝聚用户观点形成舆论场效应

官媒报道

代表平台：

玩法：预热节目+多频道+多平台资讯轮动

特征：央视体育作为主频道，同时多频道资讯轮动播放

代表平台：

玩法：赛事点播+内容矩阵+强互动性玩法

特征：在算法推动下，满足用户个性化需

求强

代表平台：

咪咕：预热记录片+自制节目等

特征：内容具有精品化、真实性等特点

代表平台：

玩法：推出独家内容+专题模块+知识技术流

特征：满足客户多元化内容需求

2021年东京奥运会不同媒体平台参与奥运会情况分析
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