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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

未来，AI+视频等技术的不断迭代，使目标事件识别的广度、精度更高，预测性更
精准，将助力城市管理效率、敏捷性、精度等方面的提升。此外，城市管理平台系
统趋于产品化、标准化、服务化，城市空间管理中也将更关注行业数据隐私监管等
问题。

中国城镇化进入重视质量的发展阶段，对精细化管理需求高。城市建设追求品质建
设，城市空间管理趋于场景化、模块化。城镇化使得城市空间的复杂度提升，对城
市空间的管理方式、管理效率提出更高要求。

AI中台赋能城市空间管理可以产生直接的商业价值，2020年中国城市空间管理的
AI中台软硬件市场空间约93亿元，预计2022年潜在市场空间约306亿元，2030年
潜在市场空间约1587亿元。云服务、AI相关技术、硬件是各类厂商切入赛道的重点
方向，一体化解决方案是服务重点，也是主要盈利模式。

城市管理方法不断演进，在数字化浪潮下，城市空间管理的需求根源在于城市数据
资产的充分挖掘与高效利用，最终实现各部门业务层面的职能协同。而AI中台从数
据“深度”与“广度”出发解决城市空间管理核心问题，契合中国城市空间管理中
的全域感知、实时预警、协同处置、优化迭代等需求。
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城市空间管理概述

城市空间管理升维-AI中台赋能

AI中台赋能城市空间管理的价值

AI+视频城市空间管理发展趋势

4城市空间管理的典型企业案例
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城市发展带动城市空间演变
从乡村进化为城市甚至城市群，城市空间逐步变得更开放、
更立体、更宜居、更多样
城市是“城”与“市”的组合词，“城”是由军事防御产生的，具有行政地域的概念，“市”是由商品交换（市场）产生

的，具有商业的概念，是由社会剩余物资的交换和争夺而产生的，也是社会分工和产业分工的产物。现阶段，城市通常指

在一定区域形成的、以非农业人口为主体的经济、政治、文化、生态要素高度聚集的社会复合巨系统。人口、财富、信息

等高度的集聚效应是城市的本质特点。随着城市的演进，城市空间也变得更为开放、立体、宜居、多样。

城市演变带动城市空间演变

来源：全国城市规划执业制度管理委员会《城市规划原理》、张小林《乡村空间系统及其演变研究[M]》、《2019年智慧城市发展报告》；艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

工业城市 后工业城市 知识城市 智慧城市

蒸汽时代

（第一次工业革命）

电气时代

（第二次工业革命）

信息时代

（第三次工业革命）

智能化时代

（第四次工业革命）

通商、贸易、
纺织

石油、汽车、
一般制造

IT、互联网
智能制造、机器人、生

物、AI

机械化生产、铁路
大规模生产、电力普及、
流水线生产模式普及

自动化生产、电子
产品和计算机等

AI、物联网、大数据、
机器人、生物工程等

阶段

关键
事件

关键
要素

繁荣
行业

城市发展阶段

小城镇 城市、大城市及
城市群

小村

城市演变历程

城镇化阶段转型带
乡村

村落

• 生产要素高度聚集，产业结构多样

• 人口逐步走向集中，人口密度增加

• 用地功能增加并走向分化，功能走向综合

• 运行效率增高

• 文化异质性增强

乡村
到城
市的
特点

城市空间演变

从封闭的单中心到
开放的多中心空间环境

适应现代经济生产方式、社会生
活方式、交通方式的多中心开放
结构逐步成为主流

从平面空间环境到
立体空间环境

城市道路立体化、城市空间向地
下发展等以适应空间资源的日益
短缺

从生产性城市空间到
生活性城市空间

强调宜居性，即强调公共空间的
构建、消费空间的塑造、生活尺
度空间的设计等建设

从分离的均质城市空间到
连续的多样城市空间

城市群出现、城市内部各种分异
空间出现，城市空间趋于多样性
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2010-2019年中国不同规模城市的个数变化情况

中国城镇化情况
进入重视质量的发展阶段，对精细化管理需求高

中国城镇化情况

注释：1）城市规模划分：小城市-Ⅱ型小城市指城区常住人口20万以下；小城市-Ⅰ型小城市指城区常住人口20万以上50万以下；中型城市指城区常住人口50万以上100万以下；大
型城市-Ⅱ型大城市指城区常住人口100万以上300万以下；大型城市-Ⅰ型大城市指城区常住人口300万以上500万以下；特大型城市指城区常住人口500万以上1000万以下；超大城市
指城区常住人口1000万以上。2）城区是指在市辖区和不设区的市，区、市政府驻地的实际建设连接到的居民委员会所辖区域和其他区域。
来源：全国城市规划执业制度管理委员会《城市规划原理》、国家统计局、choice、联合国人口署、国务院、《2019年城市建设统计年鉴》，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

中国城镇化进程大体可以分为启动阶段、波动发展阶段、停滞阶段、快速发展阶段四个阶段。2019年，城区人口超过500

万的城市数量达21个，城镇人口数量达到8.48亿人。综合而言，中国城镇化在快速发展阶段中可分为两个时期：2011年前，

城镇化率低于50%，国家重视发展速度；2011年后，城镇化率首次超过50%，发展的关注点从增量转向存量，开始重视质

量。因此，针对城市的管理主要有两方面需引起关注：1）需要关注由人口膨胀所带来的安全、交通拥堵、环境污染等

“城市病”问题；2）随着城市系统复杂度提升、需求多样化程度提高，城市管理需要具备高效运转、敏捷调度等能力。

城市类别及个数（个） 2010 2013 2016 2019

小城市-Ⅱ型小城市 261 242 236 243

小城市-Ⅰ型小城市 248 257 248 253

中型城市 89 91 102 94

大型城市-Ⅱ型大城市 47 52 55 64

大型城市-Ⅰ型大城市 5 9 12 11

特大城市 4 5 4 5

超大城市 3 3 4 5

大型城市-Ⅰ型及以上城市 12 17 20 21

6.70 7.31 7.93 8.48

2010 2013 2016 2019

城镇人口（亿人）

2010-2019年城镇人口数变化情况
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启动阶段

波动发展阶段

停滞阶段

加速城镇化阶段：重视速度

减速城镇化阶段：重视质量

1949-2030中国人口与城镇化水平变化趋势
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中国城市建设及城市管理概况
城市建设追求品质建设，城市空间管理趋于场景化、模块化

注释：公共交通车辆运营数和出租汽车数是城市数据，不是城区数据。
来源：国家统计局、住建部，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

中国城市建设进入重视质量的阶段主要表现在对生存载体的品质追求和生计发展的品质追求两方面。根据国家统计局公布

的2019年城市建设数据，目前中国城区面积20万平方公里、城区人口数4.3亿、企业法人单位数2100余万个、公共交通车

辆运营数量62.5万辆……财政投入/扶持只是城市品质建设的第一步，更重要的是要有先进高效的运维、管理手段。目前，

基于城市空间的场景化管理服务是企业助力各委办局（如大数据局、公安交警、住建局、城管、环保局等）城市管理普遍

且有效的手段。

资源环境生态 基础设施 社会生活 社会生产 公共管理及治理

◦ 气象
◦ 国土
◦ 水务
◦ ……

◦ 建筑
◦ 交通
◦ 能源
◦ ……

◦ 医疗
◦ 教育
◦ 文旅
◦ ……

◦ 工业
◦ 农业
◦ 服务业
◦ ……

◦ 行政办公
◦ 监察执法
◦ 公共管理
◦ ……

交通管理 产业经济管理民生服务管理 城市安全管理生态管理 政务管理

…

如交通局：
• 城市主干路
• 火车站、地铁

站、机场
• ……

如住建局：
• 产业园区
• 新兴产业
• ……

如大数据局：
• 智慧社区
• 智慧医疗
• 智慧教育
• ……

如公安局：
• 公共卫生
• 应急管理
• 事故灾害
• 互联网信息
• ……

如环保局
• 环境监测
• 高危企业监测
• 生物多样性
• ……

如营业厅：
• 智慧办公
• 智慧监管
• 智慧服务
• ……

生存载体的品质追求 生计发展的品质追求城市
建设
追求

2019年
城市建
设现状

城市
空间
管理

2019年中国城市建设及城市空间管理情况

城区面积：
20万平方公里

城区人口数：
4.3亿人

城区道路长度：
45.9万公里

公共交通车辆运营数：
62.5万辆

出租汽车数：
110万辆

…
城市市政公用设施建设
固定资产投资完成额：

20126亿元

企业法人单位数：
2109万个

发改委牵头的主体功能区规划、城乡部门牵头的城乡规划、国土部门主导的土地利用规划等统一为自然资源部门主导的国土空间规划
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中国城镇化后城市空间管理面临的问题
城镇化使得城市空间的复杂度提升，对城市空间的管理方式、
管理效率提出更高要求

城镇化使得城市空间的复杂度提升

来源：国家统计局、住建部，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

生产要素高度集中、生产结构多样化、人口聚集等是城镇化的重要特点，而人与人之间、人与城市之间在衣食住行等方方

面面的交叉关联度会带来城市空间复杂度的进一步提升，这使得城市管理者在管理城市时，除了需要考虑人、事、物外，

还需要考虑人与人、人与物、物与物之间的关联性及可能带来的影响，这无疑对城市管理者的管理方式、管理效率提出更

高要求以保证城市高效、有序的正常运行。

2010-2019年中国城区人口密度变化
及城市车辆数量情况

2010-2019年中国房屋施工面积
和市区面积情况

2010-2019年中国道路及地铁建设情况

400.8

435.6

469.6

501.3

11.3

17.9

30.4

51.7

2010

2013

2016

2019

公路里程（万公里）

全国城市建成地铁（百公里）

2010 2013 2016 2019

城区人口密度
（人/平方公里）

2209 2362 2408 2613

2010 2013 2016 2019

公共汽电车运
营数(万辆)

37.5 44.7 51.5 58.4

出租汽车(万辆) 98.6 105.4 110.3 110.2

私人汽车拥有
量（百万辆）

59.4 105.0 163.3 225.1

人均活动空间的广度更大，人与人、人与城市之间的关联度、复杂度更高，对城市管理者提出更高要求，对AI等智能相关技术的依赖性会更强

…

主要问题：交通拥堵、事故、违章等 主要问题：道路破损、客流管制、安全检查等 主要问题：环境管理、安全管理等

40.5

66.6

75.9

89.4

19.0

19.3

21.5

22.8

2010

2013

2016

2019

房屋施工面积（亿平方米）

市区面积（万平方公里）
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预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_35679


