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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

全球范围内，头部企业及资本已展开针对创作者经济的多方布局，部分新兴服务及产品亦初露头角；Web 3.0关键技
术发展驱动虚拟内容生产及消费，用户对3D、虚拟内容创作工具及服务的需求将进一步增长。

创作者经济可以理解为热情经济的子集，更加聚焦于互联网平台内容，指互联网内容创作者在创作工具、内容分发平台
及一系列其他创作者相关服务的帮助下产生经济收益。

Web 2.0网站和应用的发展成熟让更多用户参与到互联网内容创作中，内容平台及创作工具赋能下，互联网内容创作
者规模持续增长。

处理数字图像、音频、视频等内容的数字创意类工具伴随计算机的诞生和互联网的发展而持续迭代，在PC及移动端形
成互为补充、多端互联的发展趋势。

Web 1.0时代的内容创作特征：内容传播具有单向性，以平台创造、平台所有为主要特征；早期数字内容创作门槛高，
创作者规模小，以专业人群为主。

随着用户创作需求的增长，用户已不单单满足于工具的使用，同时对文档、PPT、海报的模板和创意素材资源及其他相
关服务的需求也不断增加，催生出一批提供相关专业服务的平台。
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定义及研究范畴
创作者经济是什么？
• 本报告中的创作者一词指的是生产、拥有互联网内容，并向其他受众分发自己创作的内容的人。这些内容以文字、图片、播客、音频、视频、游戏等多种数字形式
呈现。

• 创作者经济可以理解为热情经济的子集，更加聚焦于互联网平台内容，指互联网内容创作者在创作工具、内容分发平台及一系列其他创作者相关服务的帮助下产生
经济收益。当前阶段，互联网内容创作者主要通过社交媒体等平台分发自己创作的内容，积累粉丝，并通过品牌赞助、广告分成、付费订阅等模式获得收益。

来源：Li Jin (2019), The passion economy and the future of work; 艾瑞咨询研究院编辑绘制。 来源：公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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软件解决方案

服务者与
消费者的关系

收入增长
杠杆

一次性交易，按次收费
在积累受众的基础上获得可持
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按需供给平台

注重服务者个性化、多样性的
电子集市模式；服务者可使用
SaaS工具经营个人的生意

有限的消费者参与度和互动性
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增加服务次数、服务时间等 扩大受众群体并为其提供差异
化的产品或服务

工作举例 滴滴司机、外卖员、接单设计师等
作家、独立软件开发者、插画

师、私人教练等
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报告研究思路及关注重点
演进历程、核心参与者、运作模式及痛点、未来发展远景

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

创作者经济从互联网的发展演进中
诞生，在不同的互联网发展阶段产
生新的特征和变化，本报告以互联
网的大致发展阶段划分，分析创作
者经济的演进历程。

A 演进历程

Web 2.0时代，互联网相关技术的
发展孕育了各类创作内容发布平台、
创作工具及服务，推动创作者经济
蓬勃发展，而当前的运作模式下，
仍有部分问题尚未得到解决，报告
同时也将针对当前互联网特征下创
作者经济面临的问题及未来能动性
展开分析。

C 运作模式及痛点

在目前互联网向着元宇宙愿景发
展的趋势下，去中心化的创作者
经济将是支撑元宇宙内容的基础。
报告亦将关注未来互联网内容创
作的发展趋势，对Web 3.0时代
理想化的创作者经济模式进行展
望。

D 未来发展远景

创作者经济以创作人群为核心，与
互联网平台、创作工具及服务共同
促成互联网内容生态的繁荣发展和
商业化共赢。本报告关注创作者经
济下三大核心角色的发展变化、特
征及关系。

B 核心参与者
创作
人群

平台
工具
及服务

Web 1.0

Web 2.0

Web 3.0

少数专业创作者

人人能创作
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互联网内容市场发展阶段概览

来源：公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

价值互联网—生产力经济

典型载体终端
XR

PC

移动智能终端（智能手机、平板电脑等）

典型媒介形态

文字

图片

平面视频

三维影像

通信技术 1G                       2G  3G  4G     5G    6G

用户行为及体验 浏览 交互 置身用户从单向接收到双向参与 用户双向参与所创造价值的均衡分配与交付

典型内容产品

门户
博客、论坛

社区、社交网络、视频及直播分享平台

3D虚拟社区、沙盒游戏、元宇宙

信息互联网—注意力经济

web1.0 web2.0 web3.0…evolving… …evolving…
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Web 1.0时代的互联网平台及内容特征
信息经济时代：内容传播具有单向性，以平台创造、平台所有为主要特征
• Web 1.0这一概念直到1999年伴随Web 2.0术语的诞生才出现，指万维网发展的最早期阶段。最初的万维网为信息共享和交换而设计，这一时期，大多数网站为静

态HTML页面形态，由Web管理员托管和维护，数据则统一托管在集中式服务器上。到1990年代末期至2000年初期，交互功能的出现为浏览器带来更多可实现的变
化，同时伴随着服务器的升级、互联网连接速度的提升，互联网开始向Web 2.0阶段过渡。

来源：公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

Web 1.0时代的互联网及内容特征

⽹站管理员
互联⽹⽤户

• 大部分用户仅有只读权利以查

看信息，被动接受互联网中的

内容

• 受到网页技术限制，用户难以

与内容进行交互

内容创作与管理
内容消费

平
台
及
内
容
特
征

• 较高的技术门槛和服务器成本，

仅有少数人具备网站制、内容

编辑发布内容的技术能力

• 把关人（Gatekeeper）对信

息采集、制作及传递有控制权

• 2000年以前，多为程序员提前编辑好的

静态页面展示形式

• 大批浏览器、新闻媒体、信息门户类网

站涌现，网站访问马太效应显著

• 内容多由平台创造、归平台所有

• 基于点击流量的盈利模式
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Web 1.0时代的内容创作工具及服务
早期数字内容创作门槛高，创作者规模小，以专业人群为主
• 在互联网大规模普及之前，PC端的数字创意工具已经在一些专业领域广泛应用，如新闻媒体和电影电视行业中的摄影、摄像在PC端的数字化处理，工业领域的3D

建模应用等，但整体而言产品专业性强，使用门槛高，用户类型较为局限，因此用户规模也相对较小。
• 在这一时期，大量借助图像处理、音视频处理和3D工具生产的内容尚未接入互联网，创作工具及服务对于互联网内容发展的推动作用相对有限，原因主要为：1）
互联网技术局限性，尚难以支持动态、大体量的内容；2）互联网普及率较低，因此在使用工具进行数字内容创作的为数不多的用户群体中，会使用互联网上传、编
辑和管理内容的用户则更少。

来源：公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。 来源：公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

Web 1.0时代的PC端内容特征 Web 1.0时代的内容创作人群

早期的大众生产互联网内容

个人站点通常被称为 “主页”
（homepage），这些网页通常包含
图文、多媒体内容、链接和其他页面
所有者认为有用的信息。这些站点也
成为搜索引擎起步阶段的重要资源。

上传

编辑
媒体平台或
个人站点文字、图片

等内容

专业工作者

如网站编辑、摄影师、
影视后期制作、编曲、
插画师、设计师等

个体兴趣用户

小部分对互联网兴趣浓
厚的用户，自学网站搭
建和内容编辑、管理

PC端数字
创意工具

内容创作难度

大
众
化

高

静态图片及
文字类内容

视频
3D等内容

专
业
化

内
容
风
格

低

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
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