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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

云原生是当下最为确定的技术趋势，存算分离、微服务、ServerLess等核心技术要
素驱动数据中台走向云原生。数智融合理念将AI算法模型植入数据治理，高质量数
据反哺AI开发能力，让数据和AI开发高效互通。泛中台化趋势明显，业务场景需求
的解决方案/产品趋于“中台化”，以数据中台为基础的中台体系不断丰富。

狭义来看，数据中台是一套实现数据资产化和服务复用的工具；广义来看，数据中
台是一套运用数据推动企业数字化转型升级的机制和方法论。数据中台始于业务数
据的沉淀积累，用于数据的收集、整合、分析及应用，循环往复，形成生态闭环。

当前数据中台的行业集中度仍保持较低水平，行业的活跃参与者大致分为平台生态
厂商、解决方案厂商和独立中台厂商三类，行业格局由竞争转向竞合，以协同生态
为核心，集众所长，将成熟的技术方案与行业服务经验结合，协同拓展应用解决方
案的广度和深度，深耕于金融、泛零售、政务、制造、工业等多行业应用场景。

2021年数据中台市场规模达到96.9亿元。在供给侧，行业的生态化合作趋势明显；
在需求侧，企业对数据中台的关注点从中台本身转向了最终的数据变现能力。行业
集中度和成熟度持续上升，整体规模稳步增长，增速趋于平稳，预计将在2024年达
到187.4亿元。



3

数据中台行业全景 2

数据中台产业实践 3

典型企业案例 4

数据中台概述 1

行业前景展望 5



4©2022.11 iResearch Inc.                                                                                                      www.iresearch.com.cn

定义
始于业务，用于业务，生态闭环，源源不止
数据中台是一种数字化综合解决方案。数据中台采集、计算、存储和处理海量数据，保证数据的标准统一和口径一致，建
立全域级、可复用的数据存储能力中心和数据资产中心，组件化服务模块，提高数据共享和复用能力，灵活高效地解决前
台的个性化需求。狭义来看，数据中台是一套实现数据资产化和服务复用的工具；广义来看，数据中台是一套运用数据推
动企业数字化转型升级的机制和方法论。相较数据工厂时代，数据中台立于业务数据的积累沉淀，破于数据收集、整合、
分析及应用的生态闭环。数据中台始于业务，用于业务，循环往复的理念与数据价值时代下数据资产价值最大化的目标相
契合。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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驱动因素：宏观层
数据量规模快速扩张，数字化进程加快，技术更新迭代
新冠肺炎疫情加速推动了从个体、企业到政府全方位的社会数字化转型浪潮。企业方面，疫情的出现为企业数字化转型按
下了“ 加速键”，在线办公、在线交易等线上化运营方式为企业在特殊时期保持正常运转提供了支撑。政府方面，政府
的数字化应急能力和在线政务服务能力在疫情下不断“淬炼”，在线服务指数由全球第34位跃升至第9位，迈入全球领先
行列。据Gartner预测，2025 年全球将有309亿设备接入物联网。物联网设备产生海量数据，对这些设备的运营、监控以
及安全保障，离不开大数据技术的支撑，反过来也推动了大数据技术的进步。云计算以及云计算环境下大数据技术的成熟，
使构建一套大数据系统变为低门槛、快速启动的项目，且随着业务增长进行无缝的技术增长，只需为实际使用的计算和存
储资源付费，大幅降低了使用门槛。

来源：wind，艾瑞咨询研究院整理及绘制。 来源：wind，艾瑞咨询研究员整理及绘制。
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驱动因素：行业层
大数据核心技术和产品受关注程度高，产业发展再升级
大数据技术和应用成为国家基础性战略支撑，是打造数字经济新优势、加快数字社会建设步伐、提高数字政府建设水平的
重要力量，因此大数据核心技术创新和产品升级受关注程度高，产业发展具备充足的空间和潜力。随着5G、AI、物联网
等技术的普及应用，数据应用场景被释放，数据源不断丰富，数据量快速攀升。云原生技术使企业组织能在公共、私有和
混合云等现代动态环境中构建和运行可扩展的应用程序，是继云计算之后，数据基础设施领域实现新增长的重要拐点。在
基础软件方面，数据中台、数据治理、数据安全等产品引领细分市场发展。在应用软件方面，BI、可视化、图像分析等产
品也备受关注。从企业和行业应用来看，企业更加注重运用数据技术向精细化运营、信息化决策演进。行业应用聚焦于软
件和信息技术服务、互联网等领域。

来源：工信部，艾瑞咨询研究院整理及绘制。 来源：工信部，艾瑞咨询研究院整理及绘制。
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驱动因素：企业层
搭建全栈式的数据功能集成平台，发挥数据资产价值
企业的数字化进程不断加快。企业内部和上下游之间的合作越来越依赖各类数据平台和数字化工具，但又形成新的痛点和
症结。一方面是缺少统一的业务系统集成途径，数据格式和协议多样化，导致数据难以传输和集成，另一方面是缺少与上
下游企业分享数据和API服务的便捷途径。此外，中国SaaS在疫情爆发后迎来了高光时刻，但企业系统运行在多云环境中，
私有端大量业务系统与云端系统形成了错综复杂的关系，最终无法快速响应业务需求，阻碍业务创新。企业需要打造一个
统一的数据功能集成平台，形成统一的数据资产，提供统一的数据服务，简化开发，敏捷集成，实现业务系统协同和业务
需求敏捷响应，真正实现“让数据资产发挥价值”。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究整理及绘制。
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• 业务系统集成途径不统
一，重复开发现象严重，
效率低下；

• 数据服务接口标准不统
一，扩展能力差；

• 数据治理标准不统一，
无法进行全域数据治理；

• 业务需求响应不及时，
创新能力差，效率低。

• 业务系统的集成结构和
服务关系清晰；

• 数据服务接口标准统一，
开发效率高；

• 数据治理标准一致，可
做到全域数据全生命周
期的治理；

• 业务系统协同，可实现
敏捷开发。

统一的数据功能集成平台错综复杂的集成关系
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价值
核心价值：提升数据治理，改造业务流程，深化数据应用

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

数据中台致力于解决原有数据关系及SOA架构解决企业“数据烟囱”问题，打通数据孤岛，通过完善数据标准体系、强化
数据质量管控、统一管理元数据等方式加强数据治理，提升数据可用性，实现数据资产化。数据中台在改造企业业务流程，
打通数据壁垒的同时，也打通了企业部门间和事业群之间的业务壁垒，消除“部门墙”产生的，极大提升了企业组织
灵活性。数据中台的设计定位是基于企业的顶层战略，集中体现了企业的顶层框架和业务逻辑。数据中台对企业全域数据
资产进行开发和应用，实现了统一可比可算，让数据具备了敏捷服务能力，满足了企业各层级对数据服务能力的智能和快
速调用，让数据价值最大化赋能业务决策。

数据中台核心价值

运用可共享复用的数据管理工具进行数据治理，形成统一的数据标准，并结
合可视化工具，提升数据质量和数据管理效果。

提升数据质量

加强数据与人工智能的融合，运用数据挖掘、AI预测等算法模型，加强数据
的全生命周期治理，反哺AI算法模型，缩短数据开发周期。

丰富的算法模型

通过构建通用的数据服用，并进行可视化处理，提升数据资产和服务的复用
性，降低开发成本。

降低开发成本

通过数据治理形成可用的数据资产，降低数据开发难度，覆盖数据加工处理
的全应用场景，为上层应用提供服务。

构建企业数据资产

通过数据安全模块对数据进行敏感级别设定，运用数据加密、脱敏等功能，
提升企业的数据安全。

提升数据安全

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_48021


