
果粉调查
iPhone新品来袭，你买了吗？

果粉换机意向洞察
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• 极光精准调研显示， 43.4% iPhone计划换机用户准备购买iPhone X，
仅有15.8%选择购买iPhone 8Plus，另外有12.2%选择转向安卓手机

数据来源：极光精准调研
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iPhone X为iPhone换机用户最为青睐机型



• 极光精准调研显示，41.5%的iPhone 7 Plus计划换机用户准备购买
iPhone X，iPhone 6s Plus换机用户意愿同样强烈，40.5%表示将购买
iPhone X

各iPhone机型换机用户意图购买iPhone X的比例
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7P换机用户购买iPhone X意愿最强
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• 极光精准调研显示，iPhone 6 Plus计划换机用户中，18.5%准备购买
iPhone 8/8P，另外17.4%的iPhone 6换机用户称将购买iPhone 8/8P

各iPhone机型换机用户意图购买iPhone 8/8P 的比例
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• 极光精准调研显示，选择购买安卓手机的iPhone计划换机用户中，
45.8%称iPhone价格太贵是一个重要原因，29.2%用户表示“用腻了”

iPhone换机用户不再选择iPhone的原因

“太贵”是果粉选择离开的最重要原因
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• 极光精准调研显示，在计划换机的用户中，企业中高层管理者有50%准
备购买iPhone X，47.1%企业主也有此打算

• 40.9%企业白领准备购买iPhone 8/8P

不同职业用户意图购买的下一部手机机型
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中高层爱iPhone X，企业白领爱iPhone 8/8P
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• 极光精准调研显示，一半的26-35岁iPhone换机用户准备购买iPhone X，
44.2%的36-45岁用户意图购买iPhone X

• 16岁以下iPhone用户中有43.4%准备购买iPhone 8/8P

不同年龄用户意图购买的下一部手机机型
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• 极光精准调研显示，虽然33.7%的iPhone用户表示iPhone X一般，但仍
有44.7%的iPhone用户认为此机型值得买

iPhone用户对iPhone X 的评价
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iPhone用户对iPhone X整体持肯定态度
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