
2017上海车展新能源汽车客群研究报告 

极光数据研究院 

2017.6 



项目背景 

CHAPTER 01 
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基于车展观众展前、展中、展后的线上、线下行为分析，洞察客流特征 

极光大数据平台服务了超过50万个移动应用，累计覆盖超过80亿移动终端，月活跃用户超过7亿，我们的产品覆盖了中国国
内90%以上的移动终端。同时极光已经和诸多权威数据服务机构和厂商建立了深度合作关系 

地理商业客流分析 

从客流规模、参展轨迹、驻留时长等

多角度深入分析国产新能源汽车展台

的客流情况和新能源的关注情况 

分析国产新能源观众在展前、展中、

展后的个体线上线下行为和社会属性 

特征和目标人群画像 

车展分析目标 
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关键名词定义 
目标客户 参观国产新能源汽车展台的观众 

分析周期 2017.04.21 – 2017.04.28 

会展场馆 国家会展中心（上海）

全量客户 极光数据对国内超过10亿移动终端
的长期监测而沉淀下来的客户群体 
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极光大数据为企业提供会展营销评估和潜客精准营销数据支持 

•  大数据在汽车领域大有可为，比如大数据营销、潜在客户挖掘等 

•  极光大数据实时监测参观新能源汽车展台客户的移动终端，对目标客群的画像分析和线下看车行为特征进行分析，全面评估
会展营销效果 

•  极光大数据深入分析用户潜在购车需求、用户购车偏好，帮助品牌更好的对这些潜在客户进行后续精确营销 

项目研究意义 

潜客人群 极光大数据 

用户精准画像 

线下行为跟踪 

会展营销评估 

潜客精准营销 

新能源汽车展台 
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新能源汽车市场分析 
新能源乘用车销量持续增长，但是增长速度有所放缓 
•  受政府补贴影响，新能源乘用车市场纯电动汽车销量远高于插电式混合动力汽车；目前新能源市场趋势在于发展纯电动汽车 

•  近几年新能源汽车销量增幅较快，2016年全年销量32.89万辆；其中2014年、2015年销量较增长率均超过200%；2016年、2017年整体增幅
有所下降 

•  2017年第一季度整体第一季度销量为4.95万辆，同比上升25.5% 
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2017年4月19日至28日，上海国际汽车展在国家会展中心（上海）举行 

•  2017年上海国际车展吸引了来自18个国家和地区1000余家中外汽车展商参展，展出总面积超过36万平方米 

•  4月19日、20日两天媒体日，各大汽车厂商举行120场新闻发布会 

•  本届车展共吸引参观者101万人次，4月22日、23日两天双休日，共接待观众35.8万人次 

2017上海国际汽车展览会简介 

新闻媒体日：2017.04.19-2017.04.20 

专业观众日：2017.04.21-2017.04.23 

公众日：       2017.04.24-2016.04.28 
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研究成果 

CHAPTER 02 
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2017上海车展展馆馆客流概况 
合资品牌吸引大部分客流，自主品牌客流量相对较低 

•  2017年上海车展总客流量达101万人次，极光大数据监测显示，4月21日~28日，8日总客流量为84.2万人次 

•  极光大数据监测发现，8.1H馆 在4月21日~28日，共吸引参观观众27.2万人次，占同期总客流量的32.3% ，各展馆客流中排
名第一 
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