
 

五大新趋势将塑造中国
的消费增长 
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中国消费者置身于一个技术更迭、人口变化和新消费行为层出不穷的

前沿市场。麦肯锡发布最新研究《未来十年塑造中国消费增长的五大趋势》，

以更具象化的视角，近距离观察中国消费者显现的新趋势。这些趋势的演

进可能会为全球消费市场的重塑提供参考。 

按照购买力平价（PPP）计算，中国或将会成为全球最大的消费经济

体。未来十年，中国对于消费增长的贡献亦或继续居于全球领先地位，全

球约有四分之一的消费增长或将来自中国。 

消费增长之外，中国的消费市场在人口结构、社会变化以及科技进步

的驱动下，正逐渐呈现出复杂化、多元化的趋势。 

麦肯锡全球资深董事合伙人、麦肯锡中国区消费与零售咨询业务负责

人泽沛达（Daniel Zipser）介绍:“无论是在对新技术的接纳度，还是人口

结构的变化，亦或是消费行为的变化方面，中国的消费者无疑都处在最前

沿。在中国市场的这些演变，将有可能重塑整个全球消费市场。” 

麦肯锡全球研究院联席院长、麦肯锡全球资深董事合伙人华强森

（Jonathan Woetzel）表示:“中国充满活力的消费市场对于企业提出了

更高的要求。企业需要更好地从社会、人口和技术变化等方面来了解中国

市场正在发生着的根本性变化。他们需要综合考量收入水平和新的消费行

为变化，持续改进在中国市场的发展策略。即使是面对现有的客户群体，

企业也需要如此。” 
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2. 城市消费者集中于一线城市，但非一线城市可能是未来的动力之源。

预计未来中国约有 90%的消费增长来自城市。但是不同的城市消费市场之

间存在着巨大差异，主要呈现出四大模式：(1) 中国最大的 30 个城市是消

费的驱动力，但新的热点城市正在崛起； (2) 排名前十的城市在诸如医疗、

教育等公共服务领域表现突出；(3) 随着国内旅游业的蓬勃发展，许多城市

都将有机会吸引游客消费；(4) 住房负担能力已成为中国多数大城市的共同

挑战，房价限制了消费者的消费能力，使得他们选择租房。（见下图） 
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3. 消费者的态度转变正驱动着中国本土品牌的成长。中国消费者的品

牌偏好正在转变。过去，中国消费者偏爱外国品牌，但这种趋势在近年来

有所变化。国潮已经崛起。消费者对本土品牌的支持，成就了一些本土企

业的崛起。但在不同行业中，情况略有不同。在家庭消费品和电子产品方

面，中国品牌的份额正在扩大，市场份额超过 50%。虽然越来越多的中国

消费者声称更喜欢国产品牌，但在某些情况下，他们可能只是更钟意物有

所值、并满足需求的品牌。（见下图） 
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4. 中国的数字化消费者正在创造海量数据池。中国的数字生态系统欣

欣向荣，在国家经济中所占份额稳步提升，实体和数字之间的界限日趋模

糊。中国的科技企业正着力创新商业模式，这尤其体现在多种多样的电子

商务、数字支付、食品配送、医疗保健和出行服务等方面。中国消费者也

始终保持着尝试数字创新的热情。逾 70%的中国消费者是真正意义上的全

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_29343


