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容觉生、徐崇延、陈鸿铭 

创新型供应链金融不仅对长期处于融资难的需求方——中小微企业

至关重要，而且对公司金融服务供应方的意义显著：商业银行可凭借升级

交易银行业务来实现对公业务转型；核心厂商可借力拓展盈利点并稳固产

业同盟体系；金融科技公司可以此打造创新业务模式。 

然而，供应链金融一直处于“雷声大，雨点小”的状态，表现在：产

业生态与金融生态分离导致风控能力不足，产品缺乏行业解决方案导致客

户体验不佳，金融数字化科技应用滞后导致业务难以规模化增长。我们认

为，有志于深度拓展供应链金融的机构应当在场景共享化、体验客制化、

决策数字化这三大领域构建核心能力，摆脱增长困境，从而领跑中国供应

链金融业务。 

一、营造“产业生态+金融生态”的共享化场景 

在拓展供应链金融业务上，众多核心厂商往往闭门造车研发金融技术，

诸多金融机构则在缺乏与产业深度合作的状况下一厢情愿发展产业金融。

如此各自为政，往往造成资源掌控能力比较薄弱，风控管理模式较为初级，

使得业务拓展乏力、风险居高不下。为了打造高阶供应链金融业务，企业

应采取产业生态与金融生态整合的共享模式，使资源掌控从弱势向强势演

变，风控管理从单维度向多维度升级。 

比如，物流巨头 UPS 整合美国第一国际银行，获得“产业+金融”共
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享优势。对于 UPS 而言，依托第一国际银行，既能建立专有资金渠道优势

——通过整合银行渠道获取足够多的低成本资金，也能取得多元金融牌照

优势——为客户提供各种金融与保险服务：存货融资、应收款融资、预付

账款融资、企业信用贷、信用保险等。对于第一国际银行而言，通过与 UPS

深度整合建立独有的风控模式。借助 UPS 供应链体系，实现“货物在手

上”——抵押物（存货）始终掌控在供应链条内；凭借 UPS 全球货物跟踪

系统和客户 CRM 系统，实现“信息在手上”——物流动态信息，从工厂、

海关到仓库，一切尽在掌握，即使借款人出现了问题，UPS 的反应速度也

要比会计师甚至海关机构等快得多；结合第一国际银行自身的金融网络优

势，实现“资金在手上”——通过银行账户系统动态监控客户资金出入账

状态。整合后的UPS Capital真正实现了资金、货物、信息的“三流合一”，

通过跨行业和跨流程建立立体型风控模型。 

我们建议，可以通过战略合作、股权合作、产业并购等多种方式建立

“产业生态+金融生态”复合型生态体系，强势整合跨产业资源，建立高阶

金融风控模式，为制胜产业金融奠定基石。 

二、打造产品行业化与体验客制化的金融解决方案 

随着产业集群向纵深发展，“一刀切”的风控模式、简单粗放的标准

化金融产品难以满足产业客户的差异化诉求。同时，随着国内金融机构竞

争加剧，以卖方市场模式自居、倾向于保护自身利益的金融服务流程也难

以满足客户对服务体验的高要求。金融机构应当以服务客户为立足点，设
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计弹性风控模式和行业化的组合产品，提供高度客制化的金融服务体验。 

部分领先银行在产品行业化与体验客制化方面有了成功。比如某外资

银行先用行业化的供应链金融产品切入以可口可乐、苹果和三星等核心生

产商的产业集群，解决上游供应商体系的融资问题，助力整个供应链体系

的交易与物流的高速运转。然后，当核心生产商出现交易结算难题时，其

客户与产品经理团队顺势设计了专业化的现金管理解决方案。最后，银行

业务的延伸，再反过来为前期切入的融资业务提供更强大的数据化监管基

础。这家外资银行没有停留在产品的层面，而是打造了一套定制化捆绑式

产品解决方案。 
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行业化解决思路创造了未来“顺藤摸瓜”深挖供应链金融上下游的机

会。尤其对商业银行而言，供应链金融是与客户深度捆绑的黏度强、触点

多、利润高的业务，从产业融资服务切入，积累大量数据，还为渗透产业

带来更多机会，比如多银行账户管理系统和集团资金池产品等现金管理业

务、公司发债与企业并购等投资银行业务。供应链金融业务通常在国际大

银行收入中占到 15-20%。一揽子服务规划与一站式解决方案能有效改善

企业客户体验，提升金融机构与客户间的黏度，增强对融资业务的风控力

度。这也是经济新常态下国内公司银行业务转型的核心所在。 

三、建立金融业务决策数字化平台 

相较重公司实力、重资产抵押的传统金融，一般供应链金融的灵活度

已有很大提升。但它仍须依托线下交易背景，依靠存货和应收账款等担保

策略，还是强线下风控模式的金融业务。随着零售、物流等行业从线下转

移到线上，供应链金融也开始从线下转至线上。产业的高度信息化整合能

力赋予了新型供应链金融业务坚实的数字化基础。通过渗透大商业生态的

大数据平台，金融机构有条件全方位动态采集产业信息、核心企业信息、

上下游企业信息等。任何信息的变动都能快速触发金融业务决策系统的贷

前、贷中和贷后行为。同时，精准多维的数据得以让抵押担保等强线下风

控策略减少甚至无关紧要，让供应链金融业务变得便捷化和轻量化。 

比如，美国 Fintech 公司 Kabbage 聚焦电商产业客群，发展在线供

应链金融业务，中小电商客户可在 10 分钟内获取高达 25 万美元的贷款，

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_33729


