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面对经济放缓、业绩分化加大等挑战，以跟随大势为特征的“β增长”

已经难以为继。中国金融企业要实现高质量发展，需要制定以持续系统性

价值创造为核心的“α 增长”战略。通过分析国外优秀企业走过的高质量

发展之路和对中国金融企业的近距离观察，麦肯锡总结出“α 增长”战略

的核心要素及未来发展的八大重点工程。 

中国金融行业发展面临两大主要挑战 

2018 年中国 GDP 增长 6.6%，虽然完成了政府制定的 6.5%的目标，

但却是全球金融危机以来的最低水平。2019 年中国政府工作报告提出国内

生产总值增长目标 6%-6.5%，符合我国经济已由高速增长阶段转向高质量

发展阶段的实际情况。经过过去几十年来的锐意进取和高速发展，中国金

融企业积累了许多优势资源和禀赋。然而，我国金融体系在向高质量发展

转变的过程中，银行、保险、资产管理等主要行业板块面临增长放缓与分

化严重两大主要挑战。 

过去一到两年，金融行业核心指标增长显著放缓：中国商业银行的平

均净利润增速远低于 2014 年之前的水平，大部分银行难以实现双位数增

长；保险行业 2018年原保费收入增长仅为 4%，远低于 2017年同期的 18%；

中国资管市场也告别了 2013~2016 年年均 41%的高增速，2017 年管理

资产规模仅增长 7%， 2018 年管理资产规模出现负增长。 

同时，行业分化日趋明显，A 股上市的 30 家银行中，市净率表现最好

和最差银行的差距，从 2014 年的 1.5 倍，扩大到了 2018 年的 2.3 倍；从
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保险行业来看，无论是财险还是寿险，中国市场的市场份额都高度集中。

《2018 中国保险年鉴》显示，2018 年中国前三大保险公司的保费规模占

整个寿险市场的 45%，中小型寿险公司（市场份额<5%）近年来均未能有

效抢占市场，保费收入增长乏力；在资管新规影响下，资管行业结构正在

逐步洗牌，高度依赖影子银行生态的银行理财增速大幅度放缓，

2016~2018 年增速仅为 5%，而产品净值化、主动管理能力较强的公募基

金仍然保持高速增长，2016~2018 年增速达到 19%，同时每个子行业内

的玩家分化也在不断加剧。 

“α增长”——持续系统性的价值创造战略 

面对挑战，以跟随大势为特征的“β 增长”已经难以为继，水涨船高

的时代已经过去，水落石出的时代已经来临。中国金融行业的高质量发展

战略，实质上应是以持续的系统性价值创造为核心的“α增长”战略。 

“α 增长”战略是一条可获取高于“β 增长”价值创造的新途径，它

可在核心业务跑赢大势的同时控制风险，实现持续且系统性增长。“α 增

长”战略须具备五大成功要素： 

金融行业面临持续增长的挑战，但从全球范围来看，不管是‘大象起

舞’还是‘小而美’，领先金融企业都各自摸索出一条适合自身禀赋和发

展阶段的高质量发展之路，从而跑赢大市，获得高于市场同业的市净率或

账面价值，值得中国金融业借鉴。 
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国际领先金融机构对中国金融行业的启示 

麦肯锡对国际领先的银行、保险、资管企业进行观察分析，发现其在

金融危机后的 10 年间所走过的发展路径很符合“α增长”的内涵。麦肯锡

在深入分析其发展举措与路径后，解密其成功原因及做法，为中国企业的

高质量发展提供借鉴。 

在以客户为中心，依托技术创新实现价值创造的新战场，中国银行业

亟需围绕资本市场高度认可的“高质量”发展特征——价值导向、战略导

向以及加速实施转型与创新的双轨战略。 

麦肯锡全球资深董事合伙人、麦肯锡中国区金融机构咨询业务负责人

曲向军介绍：“国际大行在其发展历程中都经历过以兼并收购等手段驱动

的业务范围和地域覆盖快速扩张期，但在市场进入成熟阶段后，领先同业

均通过持续推进战略聚焦来应对挑战、实现转型。中国银行业应结合自身

优势，积极践行战略聚焦、业务聚焦和区域聚焦，打造核心竞争优势，有

所为有所不为。此外还要在组织和管理模式创新、加速金融科技布局与赋

能、践行核心人才战略、建立高效协同文化等方面着手布局。” 

中国保险行业的高层管理者正面对一系列艰难选择，即如何在动态发

展中寻求一系列战略平衡，如规模与效益、销售与服务、当前与长远，以

及经济效益与社会效益等。 

麦肯锡全球董事合伙人、麦肯锡中国区保险咨询业务负责人毕强介绍：
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“国际上不乏发展得既‘快’又‘好’的保险企业。首先，他们以价值作

为发展战略导向，既关注保费、利润等指标，又关注客户满意度、创新协

同、战略执行等指标；其次，这些企业将战略聚焦于符合自身特点和客户

需求的市场、渠道、产品，并且严格执行风险控制和财务‘纪律’，将有

限资源投入到高价值和高增长的业务领域，从而实现高质量发展。” 

根据全球资管行业的发展经验，高质量资管业务具备以为客户创造价

值为本、轻资本高收益、收入贡献稳定、与主业高度协同、高投入高产出

等五大特点。 

麦肯锡全球副董事合伙人马奔表示：“对中国资管公司而言，为实现

高质量发展，应始终秉持‘受人之托，代客理财’的理念，将为客户创造

长期稳定的价值作为核心使命；依托团队、数据分析和体系化投研流程建

立超越市场的投资能力；依托母公司/集团资源，明确协同模式，建立起协

同机制和文化，形成差异化渠道竞争力；以领先的人才机制和文化吸引、

培养和挽留关键人才；通过数字化和金融科技应用，赋能投研和渠道能力，

实现规模化高效运营。” 

八大工程助力中国金融企业探索中国特色高质量发展之路 

基于“α 增长”的五大要素，麦肯锡建议中国金融企业未来重点关注

八大工程，积极探索中国特色金融业高质量发展之路： 

未来 10 年，中国金融业将进入变革期，追求高质量发展将成为新常

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_33737


