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机器人技术、人工智能 (AI) 与机器学习的发展开启了自动化的新纪

元，机器在越来越多的工作上的表现已经与人类旗鼓相当，甚至超越了人

类。就算是一些需要认知能力的工作，机器也能胜任。本摘要精选了麦肯

锡对未来工作的研究，分析了全球经济的自动化潜力，以及自动化在工作

场所应用速度的影响因素，也探讨了自动化对经济的可能冲击。 
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