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引言 

近年来，随着国潮的兴起，一些中华老字号品牌陆续回归大众视野。

得益于国家政策层面对于重振老字号品牌的大力支持，这些品牌纷纷摩拳

擦掌，深耕产品、品牌和渠道，承接传统之精华，撷取创新之元素，希望

能在新消费浪潮里抓住机遇，乘势崛起；而走近 Z 世代正成为老字号“逆

生长”的密码之一。 

1. 洞悉老字号品牌特征 

目前，经商务部认定的老字号品牌共 1128 家，其中饮食、住宿位居

前列，柴米油盐酱醋茶是日常消费的重头戏，目前的老字号品牌消费也仍

以生活基础消费为主流；与此同时，酒业和医药也占据重要地位。 
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中国地大物博，不同的风土人情使得老字号品牌在数量与行业上存在地域

差异。从数量分布上看，老字号品牌多集中在长三角与珠三角地区，江浙

沪包邮区囊括了三分之一的老字号品牌；从行业集中度上看，食品加工类

品牌多分布在上海、江苏等地，餐饮食宿类品牌多分布在北京，酒业集中

的省份有山东、河北、浙江等，约四成批发零售老字号企业位于商贸体系

发达的上海，医药老字号多在广东和浙江。 

2. 扫描老字号企业发展现状 
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随着消费的升级，人们越来越注重商品所承载的品牌内涵与匠人精神，

承接传统习俗、蕴含文化情结的一众老字号品牌开始重回大众视野。然而，

老字号的“老”是一把双刃剑，既代表文化，又制造束缚，之前观念与体

制的陈旧僵化给不少老字号企业的发展带来了重重挑战；目前，超半数的

老字号品牌经营困难。但是，秉持着积极探索创新发展之路的精神，伴随

着国潮与怀旧热的不断升温，加之国家对老字号品牌发展推出的一系列支

持政策，在不远的未来，一众老字号品牌的复兴或许不是梦。 
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1. 理解 Z 世代消费观，挖掘核心标签 

Z 世代指 1995-2009 年间出生的一代人，他们出生在数字化、信息化

时代，即将成为新时代消费主力军。从消费观念上看，中国 Z 世代消费者
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大致可分为六类：走在潮流一线的“品牌追随者”、专研产品的“高端购

物狂”、拥有强烈社会责任感的“环保主义者”、货比三家的“性价比专

家”、注重质量的“品质至上派”，以及不想花费太多时间的“佛系保守

派”。品牌需要真正理解不同类型 Z 世代消费者的核心诉求，有的放矢地

进行产品开发与营销，以获得 Z 世代消费者的青睐。 
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2. 洞见 Z 世代消费偏好，寻找破题之路 

中国 Z 世代消费群体有着专属于这一代人的独特经历与记忆，这造就

了他们别具特色的消费观与消费偏好，总结下来， Z 世代消费者的购物呈

现以下六大趋势。 

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
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