
 

抓住中国的节能机遇： 
案例研究 
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节能和减排在中国企业的日程表上已经是两大迫在眉睫的课题，对于

像电厂、钢厂、化工厂和汽车制造厂等重工业企业来说更是重中之重。能

源是这些行业最大的支出项目之一。在中国，可变成本占总成本的比例最

高。而在发达国家，固定劳动力支出占总成本的比例最高。因此大宗商品

价格波动对中国核心产业的影响更为巨大。这些经济基本要素的变化同样

也会影响跨国企业和本土企业，所以确保能效提升的成果对所有类型的企

业都是至关重要的。 

然而，取得显著的能效提升是相当艰巨的任务。对于大多数工业类企

业来说，不仅仅是在中国，未来趋势是将能源节约与资本支出、设备改进

和其他技术解决方案相挂钩。当然，通常最难改变还是合作不畅，以及一

线人员的被动心态。中国以及其他国家的很多企业都缺乏对于能源产量、

能源产出和能源消耗总体对运营的影响的全局观念。即使有，也仅仅是些
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表面的考量。 

即便如此，中国一些领先企业已经取得了不小的进步。我们将以一家

能源和排放密集型国有企业于金融危机之后着手在其所有工厂推广节能举

措为例。通过实施这些举措，这家企业的旗舰工厂的能耗下降超过了 10%，

我们将对此做比较深入的分析。该案例为中国以及其他地区的产业寻求降

低成本和更加高效利用能源提供了可资借鉴的深入洞见。 

遭遇低迷 

消费者需求在全球经济下行期间迅速下滑，企业领导层眼睁睁看着大

宗商品价格在几周内就下滑超过 50%。四个月以后，集团一贯的盈利记录

被打破，出现了较为严重的亏损。 

为了抑制亏损，公司领导层推行了大幅度的运营改善举措。 显而易见，

能效成为改革的第一步——因为能源是最大的成本项目，占工厂可变成本

的一半，以及总成本的 40%。相比之下，人力成本不到总成本的 8%。领

导层相信只有通过改善能效，公司才有可能再获利润，运营基础才能更加

牢靠。 

“能源是免费的” 

公司高管召集专家团队在对现状进行评估，然而，他们一开始就遇到

了难题： 在工厂层面没有员工负责记录能源使用的详细情况。即使在集团

层面，公司也不清楚能源消耗、产量和产出总体对工厂经济效益和运营的
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影响。在旗舰工厂，仅有一名员工处理能源相关的问题，而且还是兼职，

但他只负责基本监控和出于政府汇报目的的数据收集，而非为了提升能效。 

这种忽视能效的现象在中国并非罕见。更令人吃惊的是，在其他国家

的工业企业中也是屡见不鲜的。这时因为和能源相关的成本都是在各使用

部门按照一定比例分摊的，而非按照工厂的实际消耗来计算。如果提到能

源相关话题，大多数中国企业的一线员工会认为能源是“免费”的——这

也是我们在全球大多数工厂所听到。这种心态导致了很多善意但却短视的

行为。例如在一线，工人用压缩空气冷却马达，以延长它们的使用寿命。

但如果以年化成本来计算，压缩空气的成本要是购买新马达费用的几倍。 

公司专家开始与旗舰工厂的负责人一起收集数据，寻找能效提升的机

会，但是很快他们又遇到了一个理念挑战，这也是在运营改善项目中常见

的：自我满足。工厂负责人认为这是他们员工的自豪感，多数员工都认为

能效在一定程度上已经接近甚至达到国际标准。他们还认为改善空间最多

只有几个百分点，而且只能通过增加新设备才能实现能效收益。这种态度

在工厂是普遍存在的。“我们已经是国内最好的”，一个工人说。“我们

的技术已经是最领先的”，另一个工人说。 

敲响警钟 

公司从两个举措着手扭转局势。首先，经过和行业标杆企业的对比后

发现，和全球竞争者相比，旗舰工厂表现中规中矩，公司的最优表现显然

还不够好。 
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其次，公司 CEO 决定突访工厂。他意识到想要抓住节能机会就必须痛下决

心，以崭新的思维看待运营，并找到变革的起始点。此外，他也希望向工

厂领导和工人传达一个明确的信号——推动变革势在必行。 

为了避免走漏风声，在一个傍晚，CEO 将公司用车和司机留在酒店，

与两名员工乘坐私家车前往工厂，察看夜班情况。CEO 花了近 20 分钟才

在偌大工厂的狭道里找到了当班班长。他吃惊地发现煤气发生炉区域 空无

一人，按理说应该有员工在此调整炉况，降低能耗。结果这些工人全在控

制室里闲聊。一个细节说明了部分工人在面对能源挑战时态度不够认真严

谨：维护清单显示检查完成时间是隔天早上 5 点，还带有负责人签名，但

当时还不到午夜。 

那周晚些时候，CEO 又去考察了附近的煤场和附属设施，尽管情况不

像上次那样无序，但也让他意识到推动变革的急迫性。一周后，CEO 宣布

大量撤换工厂领导，试图加强管理纪律，提高能效。 

言归正传 

警钟敲响之后，经理和工人全力以赴。以厂里的煤气发生车间为例，

公司针对煤的运输和储存进行了合理化改革。煤被开采之后，会迅速氧化

降解，但透过更妥善的处理和明确“先进先出”的系统，公司大大地提高

了煤气发生炉的能效。 

同时，采用更好的筛选系统，确保无烟煤的颗粒大小一致，提高气化
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