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2021年

中国现制茶饮行业洞察

——秋天的第一份茶饮报告

2021年9月

Mob研究院出品
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行业未来五年依旧处于黄金增长期

2021年，现制茶饮整体规模突破千亿元，门店数量突破50万家。同时，在品牌效应逐步强化、资本不断注

入的背景下，未来五年增长率维持在20%以上

年轻女性为现制茶饮消费主力军

现制茶饮消费者以年轻女性为主且多为“打工人”，日常靠奶茶续命。TA们的健康意识逐步提升，倾向于

低糖产品，最常在逛街的时候饮用，看重口感与安全性

高低端市场马太效应初显，中端市场卡位激烈

现制茶饮品牌在产业上下游中话语权重，但竞争壁垒低。高端市场形成双寡头垄断格局，马太效应初显；

中端市场消费需求大，市场玩家卡位激烈；低端市场蜜雪冰城一骑绝尘，以加盟方式疯狂扩张

全链路数字化赋能、掘金海外市场为未来趋势

未来，茶饮品牌数字化转型升级，门店运营、原材料供应及会员管理等环节将全面实现数字化。同时，国

内企业为了寻求新增量，将掘金海外市场
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现制茶饮行业概览

—“小奶茶，大生意”

现制茶饮依旧处于黄金增长期，整体规模突破千亿元，门店数量突破50万家。同时，

在品牌效应逐步强化、资本不断注入的背景下，未来五年增长率维持在20%以上
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以奶茶粉为主，制作方式为热水

勾兑奶茶粉

以天然原料、优质茶叶萃取冷
萃茶、冰滴茶，加入新鲜水果、

仙草冻等配料

历史演变：从奶茶粉调制1.0时代升级至天然、精致3.0时代
随着人们消费习惯变迁，茶饮行业迭代升级，原料由奶茶粉到优质茶叶，门店由单一奶茶店到多功
能、复合式休闲店，销售渠道由线下渠道到线上线下全场景覆盖，并且注重品牌IP打造，跨界合作

注：本报告涉及的现制茶饮指以喜茶、奈雪的茶、蜜雪冰城等为代表的茶饮，不包含香飘飘等杯装奶茶以及哇哈哈、元气森林等饮料
Source：Mob研究院整理

现制茶饮行业发展演变

1.0 冲粉时代

1990年 1995年 2015年

产品

品牌

渠道

自动化
程度

2.0 连锁茶饮时代 3.0 新式茶饮时代

品牌意识逐渐提高，连锁品牌
开始出现，但仍以外来品牌为

主，本土特色不明显

以茶叶冲泡热水制作基底茶，
加入少许鲜奶、鲜果 天然、健康

品牌意识不高，以产品销售
为主

品牌力增强
本土新品牌层出不穷，企业注重
品牌IP的打造，跨界合作

街边店铺，消费者需亲临现场
购买

自动化程度低，人工手工操
作为主

连锁街边门店为主，装修相对
简单

自动化程度有所提高，人工操
作与机器搭配

自动化程度更高并且注重数字
化运营

线下线上全场景覆盖，门店多分

布在大型商圈，个性化装修 渠道多样化

自动化程度增高
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市场空间：黄金增长期，整体规模突破千亿元
现制茶饮迈向黄金增长期，预计2021年市场规模将高达1452亿元，并且在品牌效应逐步强化、资本
不断注入的背景下，未来五年增长率维持在20%以上

Source：灼识咨询，奈雪的茶招股书
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门店规模：扩张提速，整体数量突破50万家
为了迅速抢占市场，现制茶饮门店扩张迅速，2019年已突破50万家，受疫情影响2020年门店预计减
少2万家，但2021年又将重回顶峰

Source：CBNData

中国现制茶饮门店数量

单位：万家
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发展阻力：食品安全成“紧箍咒”，敲响行业警钟
资本加持下，现制茶饮店疯狂扩张，多家网红茶饮频频“翻车”，因经营不规范而面临整改等问题。
为改善该类问题，茶饮企业亟需回归理性，由追求“数量”转变为“质量”

Source：Mob研究院整理

现制茶饮行业发展痛点

2021年5月

2021年6月

南京市场监管部门进行夏日冷饮专项抽检时，在16批次果茶、6批次食用冰中检

出喜茶旗下5批次产品有食品安全问题

2021年8月

2021年2月

上海奉贤区市场监管局突击检查奉贤宝龙广场茶百道门店，发现存在原料未封口、

工作人员健康证不齐、口罩佩戴不规范等问题

广东省部署并开展了对全省范围内“奈雪的茶”门店和相关网红饮品店专项风险隐

患突击检查活动，共检查“奈雪的茶”及同类门店1233家，发出现场责令整改通

知书33份，警告2家

郑州市监管部门对郑州市529家蜜雪冰城门店展开“地毯式”排查，根据检查结

果责令35家门店限期整改，责令3家门店立即停业整改，当场对9家门店下达行政

处罚决定书

原材料变质 原料存储不当

篡改标签 工作人员未佩戴口罩、无健康证等

卫生环境恶劣

MobTech分析师：

在资本加持下，现制茶饮门店扩张速度加快，

门店数量爆发式增长。无论是直营还是加盟都

无法保证所有员工遵循统一标准，因此在管理

中存在诸多的不确定性。为了改善此类问题，

企业本身需要“降温”，由追求“扩张速度”

转变为追求“质量”

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_38029


