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清科观察：金融机构与运营商合力试水 移动支付有望突破发展瓶颈 

2013-06-24 清科研究中心 田思雨 

 

中国银联股份有限公司（以下简称：中国银联）与中国移动通信集团公司（以下简称：中国移动）近

日宣布正式推出基于 NFC-SIM 卡的移动支付平台业务——手机钱包。该业务首先在北京、上海、广州、

深圳等 14 个城市推行。除中国银行、浦发银行、北京银行、中信银行、民生银行、广发银行、光大银行、

上海银行等 8 家银行已完成了针对该移动支付平台系统的对接外，其他银行也在陆续接入。届时，用户可

通过指定银行对手机钱包进行充值，并在全国范围内的逾 130 万台带有银联“闪付”标示的终端上进行快

捷支付。据悉，该手机钱包可将用户的银行卡、公交卡，及企业类、校园类等实体卡电子化，便于用户进

行商户消费、公共交通系统费用支付、门禁刷卡等。 

     “移动支付”并非新鲜词语，但因受限于技术、模式、政策等诸多因素，中国移动支付领域的发展

一直较为缓慢，直至 2009 年 3G 牌照发放后才有所好转。参照中国移动支付领域近年的发展历程、环境

及现状，清科研究中心分析认为，中国移动支付领域目前已初步具备了加速发展的良好基础。 

 

首先，中国移动支付市场规模仍具上升潜力，中国手机网民规模的扩大及手机网民的手机支付需求增

势也值得肯定。中华人民共和国工业和信息化部相关数据显示：截至 2013 年底，中国移动支付产业总规

模将超过 1500 亿元人民币，且未来几年的年增长率将保持在 40%左右。此外，中国手机网民规模及手机

支付需求也呈现出上扬趋势：CNNIC 在 2013 年年初发布的《中国互联网络发展状况统计报告》显示：截

至 2012 年 12 月底，中国手机网民规模已达 4.2 亿，中国网民中使用手机上网的人群占比为 74.5%。在此

基础上，中国手机端电子商务应用使用率也整体大幅上涨，手机网民使用手机进行网络购物的比例增长了

6.6%，用户量是 2011 年的 2.36 倍，而手机在线支付比例提升了 4.6%，用户规模增速超过了 80%。 

 

其次，经过博弈后，金融机构与电信运营商终于迈向深度合作及共赢模式。回顾我国移动支付领域的

发展历程，运营商及金融机构都曾试图在移动支付领域独占主导地位，但结果往往不尽人意。如，中国移

动曾在 2006 年开展手机支付试点业务，却因缺乏足够商户支持最终不了了之；而金融机构及银行体系早

先在移动支付领域所进行的一些积极尝试，虽有大量商家的 POS 终端做保障，但也往往由于针对用户方

面推广的失利而难获成功。在中国移动支付领域中，运营商于移动用户上占有优势，金融机构及银行则在

商户支付终端系统方面较为擅长，只有两者深度合作，才可在共赢的基础上真正推动中国移动支付领域的

前进。 

    2012 年 6 月，中国银联与中国移动签署了《关于移动支付业务合作框架协议》，历时一年多的准备，

此次中国银联和中国移动的联手试水，之于中国移动支付领域更是具有阶段性的意义。据悉，中国银联与

中国移动的有效分工已逐渐形成：中国银联在 2013 年底将拥有共计 150 万台的非接触金融 POS 机终端，

除了安装新增终端，中国银联还将负责对已有 POS 机进行相关维护；中国移动则负责大力发展手机钱包

用户，在 2013 年预计销售 1000 万部 NFC（近场支付）功能手机的基础上，还将对中国移动的用户发放

具 NFC 功能的 SIM 卡。中国银联及中国移动的深度合作，势必令支付终端及受理环境得到改善，移动支

付领域的发展也将由此逐步得到推动和促进。 
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其三，统一支付标准拟定出台，中国移动支付领域长期来的发展瓶颈将藉此得到进一步瓦解。中国移

动支付领域在移动支付标准上一直未有统一：银联主导 13.56MHz 标准，而中国移动则主导 2.4GHz 标准，

这在无形中对移动支付领域的深层发展造成了巨大阻碍。2011 年，中国移动放弃 2.4GHz 标准，转而支持

13.56MHz 标准。2013 年 5 月，在中国工业和信息化部发布的 179 项通信行业标准中，有 6 项涉及手机

支付，其中 4 项标准对基于 13.56MHz 近场通信技术的移动终端、智能卡和内置安全模块、非接触式销售

点终端、非接触式射频接口等进行了统一规定。业界亦纷纷猜测，若无意外，13.56MHz 将作为中国移动

支付领域的统一支付标准，相关政策也会随之出台。我们认为，标准的明确统一，必将为中国移动支付领

域奠定良好的物理基础，令中国移动支付领域的规模化、集中化发展进程得到有效提速。 

 

    中国移动支付领域的上升潜力不言而喻，而其前进过程中正在或即将面临的困难也值得注意。如，安

全问题就是移动支付消费者普遍担心的首要问题。还有，移动支付产业链涉及金融、通信、商务、服务等

多个领域，相应软硬件环境的完善仍需时日，只有以不断完善支付环境及服务为前提，移动支付用户的规

模及用户黏性才会有所提高。另外，除了不同板块，如，金融领域与通信领域的联手需多加磨合外，金融

机构之间、运营商之间的协同合作亦是中国移动支付领域可持续发展的重要考验之一。 

 

—————————— 
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  关于清科研究中心 

 

  清科研究中心于 2001 年创立，是目前中国私募股权投资领域最专业权威的研究机构之一。研究范围

涉及创业投资、私募股权、新股上市、兼并收购以及 TMT、传统行业、清洁技术、生技健康等行业市场研

究。清科研究中心旗下产品品牌包括：研究报告、数据库、私募通、排名榜单，并为客户提供定制咨询服

务。 

 

  关于清科集团 

 

  清科集团成立于 1999 年，是中国领先的创业投资与私募股权投资领域综合服务及投资机构，主要业

务涉及：领域内的信息资讯、研究咨询、会议论坛、投资银行服务、直接投资及母基金管理。欲了解更多

内容请访问 http://www.zero2ipogroup.com/。 

 



 

 

 

 

  

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_15569


