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意见领袖 | 高声谈 

前文中我们探讨了信保业务 2.0 的行业及领域选择、产品定位与设计、

牌照的价值以及在当下金融供给侧改革过程中的结构性机会。我们也曾讨

论过信保的本质——第三方增信的作用，该功能与融资担保类似，但适用

法律不同且功能更强大：信保既可以利用保费分摊来分散风险，又有风险

转移功能和主动管理手段，理论上是银行增信功能的良好补充甚至是有力

竞争。 

保险、信保牌照作用明显，但为什么我国的保险业资产规模和渗透率

远没有西方发达？为什么我国的保险业远没有银行业发达？笔者粗浅认为

有几个原因，欢迎各位拍砖。 
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国外与西方同业比 

政治经济体制不同 

保险业务源发于欧美，是完全由商业市场孵化孕育而生的金融安排，

其熨平风险、解决纠纷、有利于社会和经营稳定的作用经过了长期实践验

证，逐渐演变成为社会运行的基础设施。这一点与中国国情不同，欧美国

家是自由商业经济体制，政府职能相对更小，维持经济、社会稳定的很多

职能是通过市场安排完成的，保险的作用类似。 

当商业主体经历了市场的反复无情洗礼后，西方政府也明确表示没有

纾困、普惠义务时，商业主体自然会寻求市场手段转移风险。 

人性及对待风险的看法不同 

东西方在对待财富、风险的态度和看法有巨大差异，我们常听的中美

两国老太太的故事说明了该问题。对待未来的风险，东方人更倾向于未雨

绸缪，提前储蓄存款或做相应准备用于防范未然。而西方人的冒险意识更

强，存款意识较差，并不强调通过自身努力未雨绸缪，而是通过市场机制

将专业事情交给专业的人，以此熨平风险。 

商业契约精神和法治完善程度不同 

西方的契约精神是伴随其文明发达全过程一路发展而来，现代商业的

底层基础便是商业契约精神和完善严格的法治体系，二者相互促进，相互

支撑。 
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我国的诚信守诺虽然也是中华传统美德，但并不是与商业经营和法治

体制相伴相生，其与自西方诞生后随市场经济泊来的商业契约精神内核并

不相同。 

当商业契约普遍不受人重视，且法治体制存在多种“其它”考虑而不

完全支持商业契约时，违约的成本变得极低甚至还会占到便宜，谁还会重

视基于商业契约而生的商业保险合约的保障作用，谁来保障权利人的权利

和对违约者的追责？ 

覆盖度是保险的成功基石 

保险是基于大数法则的精算金融产品，投保人数越多，保险作用发挥

越明显。西方国家的保险业之所以发展较好，是因为保险已经成为很多行

业、业务场景的标配，比如美国的房抵贷均需投保房屋抵押贷款保证险一

样。 

这一道理在我国同样适用，凡是成为行业标配的险种，其规模就会非

常可观，在我国典型的例子就是机动车保险，因强制形成的标配险种，一

直以来都是财产险第一大险种。当然，成为标配的原因有很多，有的是因

为行政强制命令，有些是因为行业历史发展自发形成。 
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国内与银行比 

为何我国的保险市场规模比银行业小很多？上述根本原因注定了对于

多数中国人来说，保险并不具有强需求，需要强有力的营销驱动挖掘客户

需求点，甚至在保险业发展初期，发生了很多虚假宣传、夸大宣传甚至欺

骗销售的案例。反观存款、贷款、支付结算等银行主营业务，对于国人来

说都是强需求，这便注定了国内银行业的强势地位。 

我们再发散思考，为何保险科技创新慢于银行科技创新？固然有银行

发展较好、资金实力更高对科技投入支持水平更好、人才聚集度更高、互
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联网化和科技化起步较早等原因，还有一个原因同样源于上述需求刚性：

由于客户对保险的需求刚性不足，因此保险公司处于弱势乙方的角色，需

要强有力的营销驱动，这便容易导致返费、渠道佣金等线下、人与人、非

标准化操作等现象的出现。而银行主营业务均是刚性需求，属于强势乙方

角色，银行拥有更多资本和话语权要求客户适配其产品，从而使银行业务

更加标准化。我们知道，线上化、科技化的前提条件便是产品统一标准且

足够透明，这便注定了银行科技创新难度更小，要打破、清除的既有流程

和利益难度更大。 

我国当前信保业务只能定位于银行的补充与附属 

前文曾说过，信保业务类似于融资担保，与银行的增信效果类似，就

融资性信保业务来说，其必须与银行贷款产品结合方能构成信贷闭环。 

对于很多信贷需求场景来说，如果具备同等风控能力，银行完全可以

自行承担贷款风险完成放贷闭环，此时的信保业务变得可有可无；加之我

国的信贷业务发展较早，长期以来针对信用风控形成了一整套风险识别和

控制方法，信保业务风控能力建设起步较晚，整体风控水平较银行有较大

差距。 

因此，由于信保必须要绑定银行贷款方能构成闭环，银行贷款却没必

要绑定信保，长期以来的业务合作中，银行便在相关合作中占取了主动和

更高的话语权。 

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_41524


