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意见领袖 | 王剑 

什么是挤兑 

银行挤兑（run on banks）其实是一个很古老的概念。 

在近代之前，尤其是金属本位币时代，真正作为货币的是贵金属或贵

金属制品（比如金币），我们称之为金钱（即金钱的本义）。平时老百姓交

易会用到这种货币。但是，贵金属作为货币有多种不便，比如有时过于沉

重不便携带，有时则是因为币值过高导致小额交易不方便（一两白银在古

代是很大一笔财产，平时买点零食不方便找钱）。总之因为种种原因，贵金

属日常交易不便。 

于是，从事支付结算业务的银行（及其雏形，包括钱庄、票号等各种

类似，本文暂且全统称为银行）就出现了。客户可以把贵金属的金钱存在

银行，银行给他签发一张票据，凭这张票据可以来本行取回钱。 

因为这家银行信誉很好，客户就不用去取钱了，直接可以拿这张票据

去市场上买东西，因为卖家也信得过这家银行。 

于是，“钞票”就诞生了。它的专业名称应该是“银行券”。我们说

这银行券履行了货币职能，但严格地讲，它还不是货币（只有金钱才是真

正的货币），它是可以向银行提取金钱的凭证。 

但这时，银行收到了客户存入的金钱，并不会一直锁在保险柜里，因

为他们发现客户不会同时来取钱。于是，他们可以把一大部分金钱拿去做
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其他经营（只留一小部分用于应对客户提款），比如放贷款，或者投资于其

他项目。 

此时，银行就会面临一个问题： 

如果所有的存款客户来将持有的银行券兑换回金钱，那么银行手上的

金钱是不够的（因为银行已经将一些金钱投资出去了，不能马上收回），银

行就会面临破产。这就发生了“挤兑”。此处的“兑”就是将银行券兑换

回金钱的意思。 

那么何种情况下会发生挤兑呢？有可能是一些突发原因，比如民众发

现经济不好，担心银行的资产出问题。他们甚至可能会因为谣言而这么做。

也有可能没啥原因，只是刚巧有过多的客户来取钱。 

所以，银行是一门很脆弱的生意。 

监管部门为了防止这种挤兑的发生，会大致地估计一个客户来取钱的

比例，然后要求银行在把真实金钱投资出去时，要求保留存款一定比例的

金钱，就叫存款准备金。这个比例就叫法定存款准备金比例。 
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现代货币制度 

但前文讲的是近代之前的故事，那时候的一大特点，就是我们得区分

“金钱”和“银行券”，金钱是真正意义的货币，而银行券是货币的代表

凭证。这两者不能混为一谈，比如一张可以去村头小店换取苹果的提货券，

不等于苹果本身。苹果可以吃，但券不能吃。 

比如美国建国初期，由财政部发行铸币，这是他们的法定货币。你把

铸币存到银行——当时他们国家有数都数不清的银行——得到一张银行

券。 

后来，这个区别在主权信用货币时代变得模糊了。主权信用货币时代，

由主权国家发行货币，一般就是纸币，这张纸币不能兑换为任何金属制币。
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一般由一国的中央银行代表政府发行这张纸币，也就是中央银行的银行券，

比如我国现在的人民银行券，简称人民券，后来改称人民币。 

这些纸币也可以和金钱一样，客户将其存入银行，得到一笔存款。 

到后来，电子支付越来越发达，大家几乎不用纸币了，日常支付只使

用电子手段，将账户里的存款进行转账，就完成了支付。于是存款就可以

履行货币职能。此处，央行纸币是真正意义的货币，银行存款是货币的凭

证。 

客户将纸币存在银行，银行也不保留这么多纸币，而在央行的准备金

账户中保留一定的法定准备金，也就是银行在央行开户，并在里面存款。

客户将存在银行里的存款跨行转走时，存款银行就需要将它自己存在央行

的钱转给汇入行。 

挤兑或挤提 

此时，央行是银行的开户行，同时，又是银行的最后贷款人，当银行

需要资金时，央行会给予资金支持。因为现代信用货币就是纸上的数字，

或者只是电脑里面的数字，所以，货币发行者（央行）可以给你写一个无

限的数，基本上已经没有挤兑的可能了。 

更严谨地讲，这不叫挤兑，而叫挤提，因为我们不能将纸币兑换成金

钱，而只是从银行将存款提出，即提款。 

我们用常用的资产负债简表来说明这一点。 
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