
 

莫开伟：银保监会再次发文

加强银行互联网贷款管理有

何深意？ 
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意见领袖 | 莫开伟 

近日，银保监会发布了《关于加强商业银行互联网贷款业务管理提升

金融服务质效的通知》（简称《通知》），此次发文重点强调了提升金融服务

质效、履行贷款管理主体责任、强化信息数据管理、加强贷款资金管理、

规范合作业务管理、加强消费者权益保护、延长过渡期等八个方面的内容。 

 

读者朋友都已注意到了，近年来银保监会对商业银行互联网贷款管理

不断加强，曾于 2020 年和 2021 年先后发布了《商业银行互联网贷款管理

暂行办法》（简称《办法》）和《关于进一步规范商业银行互联网贷款业务

的通知》（简称《互联网贷款通知》），这两个文件发布之后，商业银行互联
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网贷款业务发展平稳，在互联网贷款上没有出现大的金融问题，在服务中

小微企业融资和居民消费等方面也发挥了积极作用。然而，也要看到目前

商业银行在加强互联网贷款业务监管、提升服务质效，防范金融风险，进

一步明确细化商业银行贷款管理和自主风控要求、规范合作行为、促进平

台经济规范健康发展等方面仍存在不尽人意的地方。显然，此次银保监会

再次发布《通知》，是对之前两次有关加强互联网贷款管理政策在制度上进

行一次重新修订和查漏补缺，意在推进商业银行互联网贷款管理的更加规

范、更加能促进实体企业融资服务需求以及从督促商业银行更加防范互联

网贷款的风险，确保金融业稳定运行，更好地服务实体经济发展。 

那么，此次银保监会发布的《通知》到底有何深意？从发文强调的八

个方面内容看，《通知》发布主要体现了四方面的监管用意： 

首先，对商业银行与第三方机构（平台）开展互联网贷款合作提出了

更严厉的要求，意在防范互联网贷款风险。此次《通知》指出商业银行在

履行贷款主体责任方面与监管要求仍有差距，进一步细化明确了商业银行

互联网贷款管理和自主风控方面的要求，内容涉及客户身份验证、贷款资

金管理、与第三方平台合作协议规范等多个方面。 这表明《通知》将对助

贷、联合贷开展模式、互联网贷款资金流控制等方面提出了更为严苛的挑

战，也有利于商业银行在补齐互联网贷款风控短板、为互联网贷款安全和

健康可持续发展创造有利条件。 

其次，延长了互联网贷款存量处置的过渡期，可在很大程度上抑制互
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联网贷款风险的爆发，为稳定金融秩序创造了有利条件。此次《通知》规

定互联网贷款的存量业务整改期限由今年 7 月 12 日延长至 2023 年 6 月

30 日，这体现监管当局监管态度的积极变化，使互联网贷款监管由激进向

较为缓和的整改要求转化，使监管更加人性化，也更加切合监管实际。因

为近两年疫情反复和经济环境等因素，对商业银行互联网贷款业务整改进

程造成了一定影响。显然，《通知》既体现了合规展业与促经济、保民生之

间的平衡，也将暂时缓解到商业银行互联网贷款的合规压力，可让商业银

行避免因业务停办产生收缩效应，影响小微企业和居民融资需求，确保互

联网贷款业务对实体经济支持力度不减。可见，在当前有效信贷需求尤其

中长期贷款需求持续低迷的格局下，以小额、便捷、普惠为特点的互联网

贷款将成为有效补充并可发挥提振全社会信贷需求的积极作用；尤其是，

在疫情防控背景下，互联网贷款可服务传统金融渠道难以触达的客户群体，

更能在解决中小微实体企业融资难中发挥重要作用。 

再次，有利完善商业银行互联网贷款内控基石，促进互联网贷款在助

力稳增长中发挥出更多的作用。此次《通知》对征信业务“断直连”的表

述由原来的激进转向缓和。比如在强化信息数据管理部分提到，在与提供

和处理个人信息的机构合作时，银行应当切实做好合作机构安全评估工作，

评估内容包括但不限于个人信息保护合规制度体系、监督机制、处理信息

规范、安全防护措施等，这意味着监管机关仍然认可金融机构从征信机构

外的非持牌机构获取个人信息的可行性，一定程度上否定了前期业内对

“全面断直连方案已定”的传言。尤其，《通知》鼓励商业银行稳妥推进数

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_44303


