
 

海天酱油“添加剂”和“双

标”问题的根源在哪里？ 
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面对登上热搜的“添加剂”和“双标”问题，海天味业回应，海天所

有产品都严格按照《食品安全法》生产，并且随时接受国家及各级食品安

全主管部门的常态化监督和检查。此外，所有产品中食品添加剂的使用及

其标识均符合我国相关标准法规要求。 

客观地讲，海天味业的回应还是很及时、很到位的，因为，对食品来

说，最核心的问题就是生产和经营要符合《食品安全法》的相关要求，包

括添加剂等，要符合国家标准和食品安全。否则，就要依法追究其法律责

任。而海天味业的回应，也是把符合《食品安全法》要求作为落脚点的，

方向没错，做法也没错。 

 

但是，回应之后，效果却并不好，舆论和公众仍然不依不饶，很重要

的一点，就是海天方面没有对“双标”问题做出回应。亦即国内销售的酱



 

 - 3 - 

油含有添加剂，国外销售的酱油不含添加剂。而且，到目前为止，海天方

面仍然没有就这个问题做出回应，导致舆论持续发酵，没有因为海天的回

应而让争议和质疑消失。 

确实，这是一个问题，也是一个国内消费者十分在意，又似乎无能为

力的问题。更重要的是，类似现象，并非海天一家存在，很多企业都面临

相同的问题，亦即国内销售的产品与国外销售的产品存在差异。添加剂只

是一个方面，有的在产品质量方面也存在比较明显的差异，价格方面的差

异也就更加不用说了。因此，很多消费者可能并非对海天酱油有多大的“仇”

（除非有某种目的），而是对内外有别感到不满。譬如前几年比较疯狂地到

日本购买马桶盖，结果，花了高价、费了力气从日本买回来的马桶盖，大

多是“made in China”，并非日本企业制造，而是到日本旅游了一趟。

且这趟游，身价比在国内不知高了多少。 
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那一刻，很多人也在发问，为什么同样的马桶盖，到日本转了一圈价

格就高了那么多呢？质量有差别吗？按照业内人士的说法，质量上真的没

有什么差别，只是在生产工艺和流程方面，必须按照日本企业的要求执行，

于是，就成为了“日本产品”，价格也大涨了。在这样的情况下，算不算

“双标”。广大消费者一定会说：不算。因为，它不是国内企业生产的产

品在销售上内外有别，而是按照日本企业的工艺流程进行了优化。至于优

化的程度，不会去问，也问不了。相反，如果是企业在同一产品的销售上，

内外有别，消费者可能就要受到质疑了。 

海天酱油面临的就是这样的问题，它不是由国外经销商或企业来最终

决定产品的生产工艺和流程，而是由海天自己决定，并出现了国内市场销

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_47198


