
 

李利明：中小银行启动上市，

声誉风险的挑战与应对 
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文/意见领袖专栏作家 李利明 

近来，几家中小银行上市相关的信息成为媒体关注话题，既有省级城

商行上市获批，也有市级城商行报送上市计划，还有省级城商行撤回上市

计划，等等。在这些媒体报道中，相关中小银行的资产质量、盈利能力、

高管（非正常）变动、监管处罚等成为核心内容。 

一年半之前，我曾写过一篇“中小银行上市：做好声誉风险管理准备

了吗？”，今天针对当前中小银行上市遇到的主要声誉风险挑战及应对再

写篇短文，谈点个人看法。 

 

上市前后声誉风险挑战加剧 
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总结近期媒体对银行上市相关话题的报道情况，结合过去一年多来上

市银行的声誉风险状况，中小银行上市将面临四方面的声誉风险挑战。 

首先，银行上市话题容易引发媒体负面报道。银行一旦准备上市，相

关的信息披露内容增多，如递交材料、获得批复、监管反馈、监管驳回、

主动撤回等等，相关信息会成为媒体关注内容。媒体在关注相关新闻的同

时，也会结合银行的资产质量情况、盈利情况、高管变动情况、发生案件

情况、监管处罚情况等进行“全面报道”，并且以负面内容居多；如果银

行披露了招股说明书，媒体也会“鸡蛋里挑骨头”，对里面提及的相关风

险事项进行重点关注报道；银行获批上市之前如果发生重大声誉事件，既

可能影响到监管机构对于银行上市的态度和审批进度，也可能影响到潜在

投资者对拟上市银行的兴趣和估值；银行如果在上市进程中发生重大风险

事件，应对不当酿成重大声誉风险，将会影响到上市的估值乃至最终成败。 

其次，银行上市后信息披露要求的提高导致了声誉风险隐患大增。上

市之前，银行只需要进行定期业绩披露，内容很简单；媒体所能获知的外

部信息主要来自监管处罚通报以及案件判决文书，银行并不存在着强制披

露的要求，因此受到媒体关注甚至负面报道的情形相对较少。上市之后，

除了定期的信息披露，还有董事会会议情况及相关重大事项的及时披露，

以及对投资者问询的回复，甚至来自交易所和监管机构的其他公开信息，

媒体关注的上市银行事项显著增多。 

再次，银行上市后媒体报道的负面影响将大大增强。2022 年以来，多
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家上市银行因为媒体报道的风险信息或风险事件而出现了股价大幅下跌，

有的上市银行股价连续下跌，有的上市银行因重大风险事件被媒体曝光导

致当年的股价跌幅超过 50%！同时，在五家村镇银行风险事件被媒体曝光

后，整个银行业的声誉都受到影响，一则消息甚至传言就会酿成银行的重

大声誉风险，甚至引发流动性风险，如来自北京市医保局的一则消息被媒

体披露后，就会让资产规模超过三万亿元的某上市银行出现医保卡客户集

中取款；有关行长变动的消息以及之后的传言就让资产规模超过两万亿元

的某上市银行出现股价连续大幅下跌。中小银行上市后，必须及时面对突

发的重大声誉风险，快速应对处置，减少对公司价值的大幅冲击，这对声

誉风险管理能力提出了严峻挑战。 

最后，银行上市后面临着如何面向投资者开展正面宣传的挑战。这些

年各家银行都积极贯彻落实国家政策和监管要求，大力支持实体经济、支

持制造业、对困难企业和个人出台减费让利以及近期大力支持房地产业等

举措，银行往往会大力宣传这些举措。但对于投资者而言，银行宣传的这

些内容大部分都不是“正面消息”，因为这些业务或服务中的很多内容虽

然有助于提升银行面向政府、监管机构以及客户等利益相关者的声誉，但

是这往往意味着牺牲银行的短期利润和资本回报，对于投资者而言自然不

是好事，往往会成为投资者不看好银行、银行整体估值偏低的导火索。上

市后银行如何面向投资者开展宣传，让投资者感觉到银行的经营活动有利

于公司价值提升？ 
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