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ЗАКОН
за изменение и допълнение на Закона за социалните услуги (обн., ДВ, бр. 24 от 2019 г.; изм., бр. 101 от 2019 г.;

Решение № 9 на Конституционния съд от 2020 г. – бр. 65 от 2020 г.)

§ 1. В чл. 3 се създава ал. 3:
„(3) Социалните услуги не са услуги по смисъла на Търговския закон.“
§ 2. В чл. 81 се създава нова ал. 1:
„(1) Индивидуалната оценка на потребностите и индивидуалният план за подкрепа се изготвят въз основа на информация,

предоставена от лицето или получена въз основа на негово писмено съгласие. Когато се изготвят оценка на потребностите и
план за подкрепа на деца, информацията, съответно съгласието се предоставят от техните родители, настойници или
попечители.“

§ 3. Създава се нов чл. 87:
„Задължение при поискана подкрепа от дете
Чл. 87. (1) Когато дете е поискало подкрепа от доставчик на социална услуга, доставчикът е длъжен незабавно да уведоми

дирекция „Социално подпомагане“ и родителите, настойника или попечителя на детето.
(2) Когато детето не предостави на доставчика информация за родителите, настойника или попечителя си, те се уведомяват

от дирекция „Социално подпомагане“.“
§ 4. В чл. 116, ал. 1 се правят следните допълнения:
1. Създава се нова т. 3:
„3. по искане или въз основа на съгласие на лицата, които ползват социални услуги в домашна среда, да ги посещават и

проверяват спазването на правата им и на стандартите за качество на предоставяните услуги;“.
2. Създава се нова т. 7:
„7. да получават пряко от лицата, ползващи социални услуги, мнението им за спазването на техните права, както и за

качеството и ефективността на ползваните от тях социални услуги.“
§ 5. В преходните и заключителните разпоредби се правят следните изменения и допълнения:
1. В § 31:
а) в ал. 1 числото „12“ се заменя с „18“;
б) създават се ал. 4 и 5:
„(4) До приемането на Устройствения правилник на Агенцията за качеството на социалните услуги становището по ал. 2, т.

3, буква „в“ се изготвя от инспектората към изпълнителния директор на Агенцията за социално подпомагане.
(5) До приемането на правилника за прилагане на закона:
1. насочването на всички лица за ползване на социални услуги по ал. 2, т. 1 се извършва само от дирекции „Социално

подпомагане“ чрез изготвяне на писмена предварителна оценка по чл. 73, ал. 2 с участието на лицето в 20-дневен срок от
заявяване на желание за ползване на услуга;

2. индивидуалната оценка на потребностите и индивидуалният план за подкрепа на лицата, които желаят да ползват
социални услуги, се изготвят по досегашния ред преди подписване на договора по чл. 85;

3. кметовете на общини писмено заявяват искания в Агенцията за социално подпомагане за предварително одобрение за
създаване, промяна на броя на потребителите и на мястото на предоставяне на социални услуги по ал. 2, т. 1, като представят
документите и информацията, изисквана по досегашния ред, с изключение на решение на общинския съвет;

4. изпълнителният директор на Агенцията за социално подпомагане издава заповеди за предварително одобрение или за
отказ в 30-дневен срок от искането по т. 3;

5. започналите и неприключени до влизането в сила на закона производства за създаване, прекратяване, промяна на броя
на потребителите и мястото на предоставяне на социални услуги по ал. 2, т. 1 се довършват по досегашния ред.“

2. В § 38:
а) в ал. 1 думата „януари“ се заменя с „юли“;
б) създават се ал. 3, 4 и 5:
„(3) Започналите и неприключени до влизането в сила на закона производства по лицензиране от председателя на

Държавната агенция за закрила на детето и вписване на лицензираните доставчици на социални услуги в регистъра към
Агенцията за социално подпомагане се довършват по досегашния ред.

(4) До създаването на регистъра по чл. 162 Агенцията за социално подпомагане поддържа регистъра на доставчиците на
социални услуги.

(5) Започналите и неприключени до влизането в сила на закона общински конкурси за възлагане на управлението на
социални услуги, които са делегирани от държавата дейности и местни дейности, се довършват по досегашния ред.“

3. В § 39 се създават ал. 3 и 4:
„(3) До приемането на Устройствения правилник на Агенцията за качеството на социалните услуги председателят на

Държавната агенция за закрила на детето осъществява контрола по спазване на стандартите за качество на социалните услуги
за деца при досегашните условия и ред.

(4) До приемането на Устройствения правилник на Агенцията за качеството на социалните услуги инспекторатът към
изпълнителния директор на Агенцията за социално подпомагане осъществява контрола по чл. 31, ал. 2 от Закона за социално
подпомагане в редакцията до влизането в сила на закона при досегашните условия и ред.“

4. В § 44:
а) в ал. 1 думите „1 януари 2021 г.“ се заменят с „1 януари 2022 г.“;
б) в ал. 2 думите „31 декември 2020 г.“ се заменят с „31 декември 2021 г.“.


