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HRVATSKI SABOR
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Na temelju ¢lanka 89. Ustava Republike Hrvatske, donosim

ODLUKU
O PROGLASENJU ZAKONA O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O VOLONTERSTVU

Proglasavam Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o volonterstvu, koji je Hrvatski sabor donio na sjednici 15.
srpnja 2021. godine.

Klasa: 011-01/21-01/49
Urbroj: 71-10-01/1-21-2
Zagreb, 16. srpnja 2021.
Predsjednik
Republike Hrvatske
Zoran Milanovié, v. r.

ZAKON

0 IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O VOLONTERSTVU

Clanak 1.

U Zakonu o volonterstvu (»Narodne novinex, br. 58/07. i 22/13.) u ¢lanku 1. ispred rijeci: »Ovim« dodaje se oznaka
stavka: »(1)«.

[za stavka 1. dodaje se stavak 2. koji glasi:

»(2) Ovaj se Zakon primjenjuje na obavljanje usluga ili aktivnosti ¢ije je obavljanje organizirano na nacin ureden ovim
Zakonom.«.

Clanak 2.

Clanak 1.a mijenja se i glasi:

»Ovim Zakonom u hrvatsko zakonodavstvo preuzima se Direktiva 2011/93/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 13.
prosinca 2011. o suzbijanju seksualnog zlostavljanja i seksualnog iskoriStavanja djece i djecje pornografije, te o zamjeni
Okvirne odluke Vijeca 2004/68/PUP (SL L 335, 17. 12. 2011.).«.

Clanak 3.
U ¢lanku 3. stavku 1. rijeci: »za zajednicku dobrobit« zamjenjuju se rijecju: »zajednice«.
Stavak 2. bride se.

U dosadasnjem stavku 3., koji postaje stavak 2., rije¢i: »na tjednoj osnovi« zamjenjuju se rijeima: »najmanje dva puta
mjesecno«.

Dosadasnji stavak 4. postaje stavak 3.
Iza dosadasnjeg stavka 5., koji postaje stavak 4., dodaju se stavci 5. i 6. koji glase:

»(5) Volontiranje poslovnog subjekta je volontiranje koje poslovni subjekt, koji posluje s ciljem stjecanja dobiti, provodi
za dobrobit zajednice, obvezno u suradnji s organizatorima volontiranja iz ¢lanka 7. ovoga Zakona, a koje njegovi
zaposlenici obavljaju dobrovoljno i koje ne predstavlja njihovu radnu obvezu.

(6) Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu, a imaju rodno znacenje, odnose se jednako na muski i Zenski rod.«.
Clanak 4.

Clanak 4. brige se.

Clanak 5.



U ¢lanku 5. stavku 1. podstavku 8. tocka se zamjenjuje zarezom i dodaje se podstavak 9. koji glasi:

» — odradivanje pripravnickog staza i drugi oblici osposobljavanja osoba koje se prvi put zaposljavaju u zanimanju za
koje su se skolovale, odnosno koje na taj nacin stjecu radno iskustvo koje je zakonom ili drugim propisom utvrdeno kao
uvjet za obavljanje poslova radnog mjesta zanimanja za koje su se Skolovale.«.

Clanak 6.
U ¢lanku 6. stavku 2. rijeci: »Maloljetna volonterka ili volonter« zamjenjuju se rije¢ima: »Maloljetni volonter«.

Clanak 7.

U ¢lanku 7. stavku 2. rijeci: »i fundacija« brisu se.

Stavak 5. mijenja se i glasi:

»(5) Organizator volontiranja izraduje program volontiranja kojim utvrduje potrebu za uklju¢ivanjem volontera, vrstu
aktivnosti, odnosno usluga, nacin i postupke pruzanja tih usluga te druge elemente od vaznosti za provedbu programa
volontiranja.«.

Iza stavka 5. dodaje se novi stavak 6. koji glasi:

»(6) Za provedbu programa volontiranja organizator volontiranja je u okviru svoje organizacije duzan odrediti
koordinatora volontera koji je zaduzen za u¢inkovito upravljanje programom volontiranja pri ¢emu: nadgleda ukljucivanje
volontera u organizaciju, osigurava kvalitetu procesa upravljanja volonterima, usmjerava interakciju izmedu volontera i svih
unutarnjih i vanjskih dionika organizacije te je odgovoran za dokumentiranje i osiguranje priznanja volonterskog doprinosa
u postizanju ciljeva organizatora volontiranja.«.

Dosadasnji stavak 6. postaje stavak 7.

Dosadasnji stavak 7., koji postaje stavak 8., mijenja se i glasi:

»(8) Pri provodenju programa Europske unije i medunarodnih programa koji se odnose na financiranje programa
volontiranja za odredivanje pojma organizatora volontiranja i drugih pojmova vezanih uz volontiranje mjerodavna su i
odgovarajuca programska pravila.«.

Clanak 8.
U ¢lanku 8. rijeci: »Korisnica ili korisnik« zamjenjuju se rijecju: »Korisnik«.
Clanak 9.
Iza ¢lanka 8. dodaje se ¢lanak 8.a koji glasi:
»Clanak 8.a

(1) Program volonterskog centra je program kroz koji organizacije civilnoga drustva posreduju izmedu volontera,
organizatora volontiranja i zajednice, pruzajuci potporu u organiziranju, koordiniranju i provedbi volonterskih aktivnosti,
pruzaju relevantne informacije iz podruéja volonterstva i promicu vrijednosti volontiranja, provode izobrazbu iz podrucja
upravljanja volonterskim programom, promoviraju primjere dobre prakse te poduzimaju druge aktivnosti s ciljem jacanja
volonterstva u zajednici u kojoj djeluju.

(2) Sredstva za provedbu programa volonterskih centara osiguravaju se u drzavnom prorac¢unu u financijskom planu
tijela drzavne uprave nadleznog za volonterstvo, a raspodjeljuju temeljem propisa kojim se odreduju kriteriji, mjerila i
postupci financiranja i ugovaranja programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge.«.

Clanak 10.
U ¢lanku 9. stavku 1. rije¢i: »same volonterke ili volontera« zamjenjuju se rijecju: »volonterax.
U stavku 2. rijeci: »volonterka ili volonter« zamjenjuju se rijecju: »volonter.

Clanak 11.

Clanak 10. mijenja se i glasi:

»(1) Organizatori volontiranja duzni su posvetiti osobitu paznju izboru i edukaciji volontera koji volontiraju sa
sljede¢im skupinama korisnika volontiranja: djecom, osobama s invaliditetom, starim i nemo¢nim osobama, bolesnim
osobama ili osobama koje su lisene poslovne sposobnosti, uz posjedovanje osobnih znanja, iskustava i sposobnosti za rad s
tim skupinama korisnika volontiranja.

(2) U slucaju volontiranja s korisnicima iz stavka 1. ovoga ¢lanka, organizatori volontiranja duzni su osigurati
primjerenu stru¢nu pomoc i nadzor nad radom volontera.

(3) Volontiranje kojim se pruzaju usluge djeci, osobama s invaliditetom, starijim i nemo¢nim osobama, bolesnim
osobama ili osobama koje su liSene poslovne sposobnosti nije dopusteno:



— osobama kojima traje sigurnosna mjera obveznog psihijatrijskog lijecenja, obveznog lije¢enja od ovisnosti, obveznog
psihosocijalnog tretmana, zabrane obavljanja odredene duznosti ili djelatnosti koja je u vezi s djelatnosti volontiranja,
zabrane priblizavanja, uznemiravanja, uhodenja ili udaljenja iz zajednickog kucanstva,

— osobama kojima traje sigurnosna mjera zabrane obavljanja zvanja, djelatnosti ili duznosti koja je u vezi s djelatnosti
volontiranja izre¢ena sukladno zakonu kojim se ureduju kaznena djela i kaznenopravne sankcije,

— osobama koje su pravomoc¢no osudene ili se protiv njih vodi kazneni postupak za neko od kaznenih djela protiv
zivota i tijela, protiv osobne slobode, kaznenih djela protiv spolne slobode, kaznenih djela spolnog zlostavljanja i
iskoriStavanja djeteta, kaznenih djela protiv braka, obitelji i djece, osim ako je nastupila rehabilitacija sukladno posebnom
propisu,

— osobama koje su pravomoc¢no osudene ili se protiv njih vodi kazneni postupak za neko od kaznenih djela protiv
spolne slobode i spolnog ¢udoreda, osim ako je nastupila rehabilitacija sukladno posebnom propisu,

— osobama prema kojima je izrecena prekrsajnopravna sankcija propisana zakonom kojim se ureduje zastita od nasilja
u obitelji.

(4) Organiziranje volontiranja nije dopusteno organizatorima volontiranja iz ¢lanka 7. ovoga Zakona ako kod njihovih
odgovornih osoba postoje okolnosti iz stavka 3. ovoga ¢lanka.

(5) U slucaju volontiranja iz ¢lanka 27. stavka 2. ovoga Zakona, organizator volontiranja duzan je osigurati stalni
nadzor stru¢ne osobe nad volontiranjem te osigurati da volonter ne dode u nenadzirani kontakt s korisnikom volontiranja
tijekom citavog vremena volontiranja.

(6) U slucaju volontiranja iz ¢lanka 27. stavka 3. ovoga Zakona, organizator volontiranja duzan je osigurati stalni
nadzor stru¢ne osobe nad volontiranjem te osigurati da volonter ne dode u nenadzirani kontakt s korisnikom volontiranja
dok organizator volontiranja ne pribavi posebno uvjerenje o podacima iz kaznene evidencije te druge dokaze da ne postoje
okolnosti iz stavka 3. ovoga clanka.«.

Clanak 12.
Clanak 11. mijenja se i glasi:
»(1) Zabranjeno je volontiranje kojim se u cijelosti zamjenjuje rad koji obavljaju radnici zaposleni u skladu sa zakonom
kojim se ureduju radni odnosi.

(2) Nije dopusteno volontiranje u trajanju duljem od 38 sati tjedno u razdoblju duljem od tri mjeseca bez prekida od
najmanje tri mjeseca, kao ni dugotrajno ili kontinuirano izvrsavanje volonterskih poslova koji bi inace predstavljali naplatne
ugovorne odnose.

(3) Iznimno, volontiranje iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka dopusteno je u slu¢aju nastanka posebnih okolnosti koje
podrazumijevaju dogadaj ili odredeno stanje koje se nije moglo predvidjeti i na koje se nije moglo utjecati, a koje moze
ugroziti ili ugrozava zivot i zdravlje gradana, imovinu vece vrijednosti, znatno narusava okoli$, narusava gospodarsku
aktivnost ili uzrokuje znatnu gospodarsku Stetu, a slijedom kojeg su na odredenom podrudju aktivirane operativne snage
sustava civilne zastite, sukladno posebnom propisu.

(4) Zabranjeno je volontere iskoristavati i zloupotrebljavati u svrhu stjecanja ili povecanja profita ili stjecanja osobne
koristi.«.

Clanak 13.

Clanak 12. mijenja se i glasi:

»(1) Dijete koje je navrsilo 15 godina Zivota (u daljnjem tekstu: maloljetni volonter) moze sklopiti ugovor o
volontiranju i volontirati samo uz pisanu suglasnost zakonskog zastupnika.

(2) Maloljetni volonter smije volontirati isklju¢ivo na aktivnostima ili pruzanjem usluga primjerenim njegovoj dobi,
tjelesnom, psihickom i moralnom stupnju razvoja i vjestinama koje ne predstavljaju rizik za njegovo zdravlje, razvoj i uspjeh
u izvr$avanju $kolskih obveza.

(3) Volontiranje maloljetnog volontera obavlja se uz obvezni nadzor i podrsku organizatora volontiranja, korisnika
volontiranja, zakonskog zastupnika maloljetnog volontera te drugih odraslih osoba.

(4) Organizator volontiranja mora osobitu paznju posvetiti zastiti dobrobiti, zdravlja, cudoreda maloljetnog volontera
te osigurati odgovarajuce uvjete prikladne njegovoj dobi te nadzor i podrsku stru¢ne osobe.

(5) Maloljetni volonter ne smije biti izlozen:

— volontiranju izvan granica Republike Hrvatske bez suglasnosti zakonskog zastupnika te bez pratnje zakonskog
zastupnika ili organizatora volontiranja

— volontiranju povezanom s teSkim tjelesnim naporom ili rizicima koji ugrozavaju ili bi mogli ugroziti njegov Zivot,
zdravlje, ¢cudorede, razvoj ili izvrsavanje skolskih obveza.



(6) Maloljetni volonter ima sva prava volontera odredena ovim Zakonom.

(7) Maloljetni volonter moze prestati obavljati volonterske aktivnosti u bilo kojem trenutku bez suglasnosti, ali uz
znanje zakonskog zastupnika.«.

Clanak 14.

Clanak 13. mijenja se i glasi:

»(1) Dijete koje nije navrsilo 15 godina Zivota (u daljnjem tekstu: dijete volonter) moze biti ukljuceno u obavljanje
odgojno-obrazovnih volonterskih aktivnosti kao aktivnosti usmjerenih zajednickom dobru i odgoju za volontiranje samo u
svrhu odgoja i obrazovanja na nacin koji pridonosi njegovu razvoju i socijalizaciji i ako je organizator volontiranja odgojno-
obrazovna ustanova, ustanova socijalne skrbi ili druga pravna osoba koja organizira volontiranje u odgojne i obrazovne

svrhe uz suglasnost nadleznih tijela drzavne uprave, odgojno-obrazovnih ustanova ili ustanova socijalne skrbi ili koja za
provodenje aktivnosti odgoja za volontiranje ima sklopljen sporazum s nadleznim tijelom iz podrucja obrazovanja.

(2) U slucaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka organizator volontiranja obvezno pribavlja pisanu suglasnost zakonskog
zastupnika djeteta volontera.

(3) Djetetu volonteru nije dopusteno obavljati volonterske aktivnosti ili usluge u razdoblju izmedu 23 sata i 6 sati.

(4) Dijete volonter moze prestati obavljati volonterske aktivnosti u bilo kojem trenutku bez suglasnosti, ali uz znanje
zakonskog zastupnika.

(5) Kada odgojno-obrazovna ustanova provodi 0dgoj za volontiranje u suradnji s neprofitnom pravnom osobom koja u
tu svrhu nema sklopljen sporazum s nadleznim tijelom iz podruéja obrazovanja, duzna je po sluzbenoj duznosti pribaviti
dokaz da osobi ovlastenoj za zastupanje neprofitne pravne osobe nije izrecena sigurnosna mjera iz ¢lanka 10. stavka 3.
podstavaka 1.1 2. ovoga Zakona, da nije osudena za kaznena djela iz ¢lanka 10. stavka 3. podstavaka 3. i 4. ovoga Zakona, da
se protiv nje ne vodi kazneni postupak za ta kaznena djela i da joj nije izreCena prekrsajnopravna sankcija za nasilje u
obitelji.

(6) Osoba ovlastena za zastupanje neprofitne pravne osobe duzna je odgojno-obrazovnoj ustanovi dostaviti popis osoba
odgovornih za koordinaciju i provodenje aktivnosti u okviru neprofitne pravne osobe.

(7) Ako zadaci osoba iz stavka 6. ovoga ¢lanka vezani uz provodenje aktivnosti odgoja za volontiranje uklju¢uju kontakt
s djetetom volonterom, odgojno-obrazovna ustanova duZna je prije pocetka provodenja aktivnosti pribaviti dokaz iz stavka
5. ovoga ¢lanka i za te osobe, uz njihovu suglasnost.«.
Clanak 15.
U ¢lanku 14. stavku 1. iza rijeci: »stanovniStva« dodaju se rijeci: »i osoba u riziku od socijalne isklju¢enosti«.
Stavci 3. i 4. mijenjaju se i glase:
»(3) Za osobu lisenu poslovne sposobnosti u dijelu samostalnog poduzimanja radnji koje se odnose na sklapanje
ugovora, ugovor o volontiranju sklapa skrbnik u pisanom obliku uz uvazavanje miljenja volontera $ticenika.
(4) Kada volontiranje prelazi opseg poslovne sposobnosti osobe liSene poslovne sposobnosti, ta osoba moze prestati
obavljati volonterske aktivnosti u bilo kojem trenutku bez suglasnosti, ali uz znanje skrbnika.«.
Clanak 16.
U ¢lanku 15. stavku 1. rijeci: »VVolonterka ili volonter« zamjenjuju se rije¢ju: » Volonterx.
U stavku 2. podstavku 7. rijeci: »volonterke ili volontera« zamjenjuju se rijecju: »volontera«.
Podstavak 8. mijenja se i glasi:

» — dnevnica za putovanja isplacena volonterima, uz uvjet da iznos dnevnice ne premasuje iznos dnevnice propisane za
drzavne sluzbenike,«.

U podstavku 11. iza rijeci: »volontiranje« dodaju se rijeci: »i drugih nagrada za volontiranje koje ne isplacuje
organizator volontiranja«.
Clanak 17.
U ¢lanku 16. stavku 1. rijeci: »volonterke ili volontera« zamjenjuju se rije¢ju: »volontera.
U stavku 2. rijeci: »volonterke ili volontera« zamjenjuju se rijecju: »volontera«.

Clanak 18.
U ¢lanku 17. stavak 3. mijenja se i glasi:
»(3) Stranci i osobe kojima je odobrena medunarodna zastita mogu volontirati u Republici Hrvatskoj sukladno
odredbama ovoga Zakona, zakona kojim se ureduje ulazak, kretanje, boravak i pravo na rad stranaca u Republici Hrvatskoj,

zakona kojim se ureduje status, prava i obveze osoba s odobrenom medunarodnom zastitom i drugim propisima Republike
Hrvatske te preuzetim medunarodnopravnim obvezama.«.



