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Na temelju članka 12. i 15. Zakona o turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (»Narodne novine«, br.
52/19. i 42/20.), uz prethodnu suglasnost Ministarstva turizma i sporta, Skupština Hrvatske turističke zajednice na svojoj
sjednici održanoj 21. prosinca 2020. godine donosi

STATUT

HRVATSKE TURISTIČKE ZAJEDNICE

I. OPĆE ODREDBE

Članak 1.

(1) Hrvatska turistička zajednica je nacionalna turistička organizacija osnovana radi promicanja i razvoja turizma
Republike Hrvatske i gospodarskih interesa pravnih i fizičkih osoba koje pružaju ugostiteljske usluge i usluge u turizmu ili
obavljaju drugu djelatnost neposredno povezanu s turizmom.

(2) Hrvatska turistička zajednica djeluje po modelu destinacijske menadžment organizacije za područje Republike
Hrvatske.

Članak 2.

Izrazi koji se koriste u ovome Statutu, a imaju rodno značenje, odnose se jednako na muški i ženski rod.

Članak 3.

(1) Hrvatska turistička zajednica je samostalna pravna osoba s pravima, obvezama i odgovornostima koje su utvrđene
Zakonom i ovim Statutom.

(2) Sjedište Hrvatske turističke zajednice je u Zagrebu.

Članak 4.

(1) Naziv Hrvatske turističke zajednice je: HRVATSKA TURISTIČKA ZAJEDNICA.

(2) Skraćeni naziv Hrvatske turističke zajednice je: HTZ.

Članak 5.

(1) Hrvatska turistička zajednica koristi pečat okruglog oblika s tekstom »Hrvatska turistička zajednica« i znakom
hrvatskog turizma.

(2) Pečat Hrvatske turističke zajednice može prema potrebi biti i na stranim jezicima.

(3) U slučaju kad Hrvatska turistička zajednica koristi više pečata, svaki pečat mora imati svoj redni broj.

(4) Odluku o dimenzijama i broju pečata te načinu njihova korištenja i osobama ovlaštenim za njihovo čuvanje donosi
direktor Hrvatske turističke zajednice.

Članak 6.

(1) Hrvatska turistička zajednica u provođenju promotivnih aktivnosti u zemlji i inozemstvu koristi znak hrvatskog
turizma.

(2) Hrvatska turistička zajednica u uredskom poslovanju i poslovnoj komunikaciji koristi korporativni logotip koji uz
natpis »Hrvatska turistička zajednica« sadrži i znak hrvatskog turizma.

(3) Znak hrvatskog turizma i korporativni logotip mogu biti korišteni i na stranim jezicima.

(4) Odluku o obliku i sadržaju znaka hrvatskog turizma te korporativnog logotipa donosi Turističko vijeće Hrvatske
turističke zajednice.

Članak 7.

(1) Djelovanje Hrvatske turističke zajednice temelji se na načelu opće korisnosti.



(2) Hrvatska turistička zajednica ne smije obavljati gospodarske djelatnosti osim u opsegu i na način propisan
Zakonom.

(3) Hrvatska turistička zajednica ne smije imati ulog u temeljnom kapitalu trgovačkog društva osim u slučajevima
određenim Zakonom.

II. ZADAĆE HRVATSKE TURISTIČKE ZAJEDNICE

Članak 8.

Hrvatska turistička zajednica obavlja sljedeće zadaće:

1. stvaranje, upravljanje i jačanje prepoznatljivog brenda turizma Republike Hrvatske;

2. marketing turizma na nacionalnoj razini (npr. promocija putem online i offline kanala u zemlji i inozemstvu,
organizacija sajamskih nastupa, radionica i posebnih prezentacija, organizacija studijskih putovanja novinara i predstavnika
organizatora putovanja, udružene promotivne aktivnosti i slično);

3. provedba strateških marketinških projekata radi ostvarivanja strateških marketinških ciljeva;

4. donošenje strateškog i operativnog marketinškog plana hrvatskog turizma;

5. sudjelovanje u izradi strategije razvoja hrvatskog turizma;

6. koordinacija i usklađivanje aktivnosti s regionalnim turističkim zajednicama u elementima planiranja marketinga;

7. suradnja s regionalnim turističkim zajednicama i njihovim ključnim partnerima u segmentu poboljšanja prometne
dostupnosti Republike Hrvatske kao turističke destinacije;

8. suradnja s ključnim partnerima i drugim nacionalnim turističkim organizacijama i međunarodnim udruženjima;

9. poboljšanje ugleda i položaja hrvatskog turizma na međunarodnom turističkom tržištu;

10. uspostavljanje sustava upravljanja kvalitetom;

11. uspostavljanje djelotvornog mehanizma mjerenja i nadzora učinkovitosti provedenih promotivnih aktivnosti na
svim razinama turističkih zajednica;

12. provedba aktivnosti u području istraživanja turističkog tržišta;

13. koordiniranje razvoja i pozicioniranje turističkih proizvoda u skladu s važećim strateškim dokumentima hrvatskog
turizma;

14. organizacija edukacija i stručnih skupova u svrhu podizanja konkurentnosti i sposobnosti sustava turističkih
zajednica te ostalih dionika turističkih aktivnosti i ponude;

15. razvoj i upravljanje sustavom eVisitor i drugim turističkim informacijskim sustavima, kao i sustavima poslovne
inteligencije na nacionalnoj razini te vertikalna integracija informacijskih sustava na svim razinama sustava turističkih
zajednica;

16. redovito izvještavanje o ostvarenjima turističkog sektora (godišnje i sezonsko) posredstvom izvještaja, info grafika,
publikacija i slično;

17. osnivanje, koordinacija i nadzor predstavništava u inozemstvu;

18. organizacija odabira i dodjele Godišnjih hrvatskih turističkih nagrada;

19. raspisivanje i provođenje natječaja za manifestacije od nacionalnog interesa (npr. »top događanja«) temeljem
odluke Turističkog vijeća Hrvatske turističke zajednice;

20. provođenje javnih natječaja za dodjelu potpora za manifestacije (nacionalnog i regionalnog značenja), potpora
regionalnim turističkim zajednicama na turistički nedovoljno razvijenim područjima te potpora projektima turističkih
inicijativa i proizvoda na područjima turistički nedovoljno razvijenih županija/regija;

21. sudjelovanje i partnerstvo u projektima koji se financiraju iz fondova Europske unije i drugih javnih izvora
financiranja;

22. poduzimanje mjera i aktivnosti za razvoj i promicanje svih selektivnih oblika turizma;

23. obavljanje drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

III. ČLANOVI HRVATSKE TURISTIČKE ZAJEDNICE, NJIHOVA PRAVA, OBVEZE I ODGOVORNOSTI

Članak 9.

(1) Članovi Hrvatske turističke zajednice su regionalne turističke zajednice i Turistička zajednica Grada Zagreba.

(2) Članovi Hrvatske turističke zajednice iz stavka 1. ovoga članka, upisuju se u Upisnik turističkih zajednica, a članstvo
u Hrvatskoj turističkoj zajednici gubi se brisanjem iz Upisnika.

Članak 10.



Prava i dužnosti članova Hrvatske turističke zajednice su osobito:

1. imati predstavnike i sudjelovati u radu Skupštine Hrvatske turističke zajednice;

2. putem svojih predstavnika upravljati poslovima Hrvatske turističke zajednice;

3. davati inicijative u cilju unapređenja i promicanja hrvatskog turizma;

4. usmjeravati i usklađivati međusobne odnose i zajedničke interese u promociji i unapređenju hrvatskog turizma;

5. predlagati izmjene i dopune Statuta i drugih općih akata Hrvatske turističke zajednice;

6. biti obaviješteni o radu Hrvatske turističke zajednice i njenih tijela te o materijalno financijskom poslovanju;

7. pridržavati se ovoga Statuta, općih akata, odluka i zaključaka tijela Hrvatske turističke zajednice;

8. koristiti stručnu pomoć Hrvatske turističke zajednice;

9. tražiti stručnu podršku i mišljenja vezana uz obavljanje svojih zadaća;

10. davati podatke i obavijesti potrebne za izvršenje zadaća Hrvatske turističke zajednice.

IV. TIJELA HRVATSKE TURISTIČKE ZAJEDNICE

Članak 11.

(1) Tijela Hrvatske turističke zajednice su:

1. Skupština Hrvatske turističke zajednice (u daljnjem tekstu: Skupština);

2. Turističko vijeće Hrvatske turističke zajednice (u daljnjem tekstu: Turističko vijeće);

3. Predsjednik Hrvatske turističke zajednice.

(2) Mandat članova tijela iz stavka 1. točaka 1. i 2. ovog članka je četiri godine, a članovi mogu biti ponovno birani,
odnosno delegirani.

(3) Članovi Skupštine i Turističkog vijeća, osim članova koji se delegiraju u Turističko vijeće, biraju se iz redova
predstavnika obvezatnih ili dragovoljnih članova turističkih zajednica lokalne razine.

(4) Članovi tijela i predsjednik Hrvatske turističke zajednice osobno su odgovorni za zakonito i savjesno obavljanje
svojih dužnosti.

1. Skupština

Članak 12.

(1) Skupština je najviše tijelo upravljanja u Hrvatskoj turističkoj zajednici.

(2) Skupštinu čine predsjednik Hrvatske turističke zajednice te predstavnici regionalnih turističkih zajednica i
Turističke zajednice Grada Zagreba.

Članak 13.

(1) Svaka regionalna turistička zajednica i Turistička zajednica Grada Zagreba ima po dva predstavnika u Skupštini te
na svakih 5 % udjela u prihodu po osnovi turističke pristojbe i članarine još po jednog predstavnika. Udio u prihodu
utvrđuje se prema prihodu u godini koja prethodi izbornoj Skupštini.

(2) Listu turističkih zajednica i broj predstavnika koje pojedina turistička zajednica daje u Skupštinu, utvrđuje
Turističko vijeće na temelju podataka i izračunu koje stručne službe Hrvatske turističke zajednice dostavljaju Turističkom
vijeću, najranije 30 dana prije isteka mandata Skupštini.

(3) Na temelju liste iz stavka 2. ovoga članka, turističke zajednice koje imaju predstavnike u Skupštini pozivaju se da u
roku od 30 dana od dana utvrđivanja liste donesu odluke o imenovanju predstavnika u narednom mandatu skupštine.

(4) Izborna skupština se saziva i konstituira u roku od 60 dana od isteka roka iz prethodnog stavka ovog članka.

Članak 14.

(1) Mandat predstavnika u Skupštini traje četiri godine od dana konstituiranja Skupštine.

(2) Članovi Skupštine ne mogu putem punomoći ovlastiti drugu osobu da umjesto njih sudjeluje u radu Skupštine.

(3) Mandat predstavnika u Skupštine prestaje prije isteka vremena na koje je izabran:

1. opozivom od strane turističke zajednice koja ga je izabrala;

2. smrću predstavnika;

3. prestankom pravnog temelja (ugovor o radu, menadžerski ugovor, ugovor o zastupanju ili sl.) temeljem kojeg je
predstavnik ovlašten predstavljati člana turističke zajednice;

4. prestankom postojanja člana turističke zajednice kojeg predstavlja, odnosno prestankom članstva tog člana u
turističkoj zajednici;



5. podnošenjem ostavke.

(4) Novoizabranom predstavniku u Skupštini mandat traje do isteka vremena na koje je bio izabran njegov prethodnik.

Članak 15.

(1) Skupština:

1. donosi Statut Hrvatske turističke zajednice;

2. donosi Poslovnik o radu Skupštine;

3. odlučuje o izboru i razrješenju članova Turističkog vijeća;

4. donosi godišnji program rada Hrvatske turističke zajednice;

5. donosi izvješće o izvršenju programa rada Hrvatske turističke zajednice;

6. donosi odluku o izvješćima koje podnosi Turističko vijeće;

7. daje nadležnim tijelima inicijative za donošenje zakona i drugih propisa;

8. razmatra i zauzima stavove o najznačajnijim pitanjima koja proizlaze iz zadaća Hrvatske turističke zajednice te
predlaže mjere i poduzima radnje za njihovo izvršavanje;

9. u skladu s posebnim propisima kojima se uređuje rad neovisnih revizora izabire ovlaštenog revizora za provođenje
revizije nad poslovanjem Hrvatske turističke zajednice;

10. osniva predstavništva i ispostave u inozemstvu;

11. raspisuje javni natječaj za izradu strateškog marketinškog i operativnog plana hrvatskog turizma te odlučuje o
ponudama po raspisanom javnom natječaju;

12. donosi strateški marketinški i operativni plan hrvatskog turizma;

13. obavlja i druge poslove utvrđene Zakonom, ovim Statutom i drugim propisom.

(2) Odluke iz stavka 1. točke 1., 4., 10., 11. i 12. Skupština donosi uz prethodnu suglasnost ministarstva nadležnog za
turizam (u daljnjem tekstu: Ministarstvo).

(3) Skupština može zatražiti dodatna pojašnjenja od strane revizora, tijela ili stručnih službi radi utvrđivanja činjenica
te po potrebi osnovati i radnu skupinu koja će u stručnom dijelu skupštini pomagati u pomaganju nadzora.

(4) Izvješće o izvršenju programa rada, kao i izvješće neovisnog revizora temeljem provedenog nadzora, potrebno je
dostaviti Ministarstvu i odboru Hrvatskog sabora nadležnom za turizam.

Članak 16.

(1) Skupština nadzire poslovanje Hrvatske turističke zajednice (vođenje poslova turističke zajednice, materijalno i
financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima turističke zajednice te izvršenje i provedbu programa rada turističke
zajednice).

(2) Skupština je obvezna obaviti nadzor najmanje jednom godišnje i to prije donošenja izvješća o izvršenju programa
rada te je, pored navedenog nadzora, obvezna obaviti nadzor i na zahtjev natpolovične većine članova skupštine kao i po
nalogu Ministarstva, ako takav zahtjev skupštine odnosno Ministarstva postoji.

Članak 17.

(1) Skupština može donositi pravovaljane odluke ako je sjednici nazočno više od polovice članova Skupštine.

(2) Skupština odlučuje većinom glasova prisutnih članova.

(3) Ako na sjednici Skupštine ne prisustvuje više od polovice članova Skupštine, na istoj sjednici saziva se sljedeća
sjednica Skupštine, s datumom održavanja unutar 15 dana od dana sazivanja neodržane sjednice Skupštine.

(4) Iznimno od stavaka 1. i 2. ovoga članka, Skupština sazvana u skladu sa stavkom 3. ovog članka može pravovaljano
odlučivati i kad sjednici ne prisustvuje više od polovice članova Skupštine pod uvjetom da odlučuje dvotrećinskom većinom
glasova prisutnih članova.

(5) Na prijedlog predsjednika Hrvatske turističke zajednice može se sazvati elektronička sjednica Skupštine na kojoj će
se elektronički evidentirati prisutnost i glasovi članova Skupštine.

(6) Ako Skupština ne usvoji izvješće o izvršenju programa rada i izvješće o radu Turističkog vijeća, na istoj sjednici se
raspušta Turističko vijeće i saziva nova sjednica Skupštine na kojoj se izabiru novi članovi Turističkog vijeća.

Članak 18.

(1) Skupština se saziva najmanje dva puta godišnje.

(2) Predsjednik Hrvatske turističke zajednice saziva i predsjedava sjednicom Skupštine.



(3) U slučaju odsutnosti ili spriječenosti predsjednika Hrvatske turističke zajednice, sjednici Skupštine predsjedava
državni dužnosnik koji je prema propisima koji uređuju sustav državne uprave ovlašten mijenjati ministra ili druga osoba
koju iz reda članova Skupštine odredi predsjednik Hrvatske turističke zajednice i koja za svoj rad odgovara predsjedniku
Hrvatske turističke zajednice. Državni dužnosnik koji mijenja predsjednika Hrvatske turističke zajednice predsjeda
sjednicom Skupštine bez mogućnosti glasanja.

Članak 19.

(1) Skupština odluke donosi javnim glasanjem.

(2) Način rada Skupštine uređuje se Poslovnikom o radu Skupštine.

2. Turističko vijeće

Članak 20.

(1) Turističko vijeće je izvršno tijelo Skupštine.

(2) Turističko vijeće ima trinaest članova, a čine ga predsjednik i dvanaest članova, od kojih osam bira Skupština iz
redova članova Hrvatske turističke zajednice, na prijedlog predsjednika Hrvatske turističke zajednice, dva člana delegira
Ministarstvo, a po jednog člana delegiraju Hrvatska gospodarska komora i Hrvatska obrtnička komora.

(3) Turističko vijeće za svoj je rad odgovorno Skupštini.

Članak 21.

Turističko vijeće:

1. provodi odluke i zaključke Skupštine;

2. predlaže Skupštini godišnji program rada te izvješće o izvršenju programa rada;

3. zajedno s izvješćem o izvršenju programa rada Hrvatske turističke zajednice podnosi Skupštini izvješće o svom radu;

4. upravlja imovinom Hrvatske turističke zajednice sukladno Zakonu, ovom Statutu i sukladno programu rada, te
odobrava sklapanje pravnih poslove čija pojedinačna vrijednost prelazi iznos od 1.000.000,00 kuna, ako drugim odlukama
nije odredilo drugačije;

5. donosi operativni plan predstavništava i utvrđuje ključne pokazatelje uspješnosti direktora predstavništva i voditelja
ispostave;

6. donosi opće akte za rad i djelovanje stručne službe Hrvatske turističke zajednice i druge opće akte koje ne donosi
Skupština;

7. imenuje direktora Hrvatske turističke zajednice na temelju javnog natječaja te razrješava direktora Hrvatske
turističke zajednice;

8. utvrđuje granice ovlasti za zastupanje Hrvatske turističke zajednice i raspolaganje financijskim sredstvima Hrvatske
turističke zajednice;

9. daje ovlaštenje za zastupanje Hrvatske turističke zajednice u slučaju spriječenosti direktora;

10. donosi poslovnik o svom radu;

11. utvrđuje prijedlog Statuta i prijedlog izmjena Statuta;

12. utvrđuje prijedloge i daje mišljenja o pitanjima o kojima odlučuje Skupština;

13. daje nadležnim tijelima inicijative za donošenje zakona i drugih propisa;

14. odlučuje o korištenju sredstava za izgradnju, adaptaciju i nabavu poslovnog prostora u skladu s programom rada;

15. imenuje direktore predstavništava i voditelje ispostava u predstavništvima i ispostavama u inozemstvu na temelju
javnog natječaja na vrijeme od četiri godine te ih razrješava;

16. utvrđuje znak hrvatskog turizma u provođenju promotivnih aktivnosti u zemlji i inozemstvu;

17. obavlja druge poslove koje mu povjeri Skupština;

18. obavlja i druge poslove utvrđene Zakonom, ovim Statutom ili drugim propisom.

Članak 22.

(1) Članovi Turističkog vijeća biraju se na mandat od četiri godine.

(2) Članovi Turističkog vijeća ne mogu putem punomoći ovlastiti drugu osobu da umjesto njih sudjeluje u radu
Turističkog vijeća.

(3) Mandat člana Turističkog vijeća može prestati i prije isteka vremena na koje je izabran, i to:

– ako podnese ostavku;

– smrću člana;


