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Na temelju članka 18. stavka 2. Zakona o Hrvatskoj gospodarskoj komori (»Narodne novine«, broj 66/91, 73/91) i
članka 21. točke 1. alineje 3. Statuta Hrvatske gospodarske komore (»Narodne novine«, broj 39/16), Skupština Hrvatske
gospodarske komore na 3. sjednici održanoj 11. prosinca 2019. donosi

PRAVILNIK

O SUDU ČASTI PRI HRVATSKOJ GOSPODARSKOJ KOMORI

OPĆE ODREDBE

Predmet uređenja

Članak 1.

(1) Ovim pravilnikom uređuju se organizacija i tijela Suda časti pri Hrvatskoj gospodarskoj komori, njihove ovlasti i
dužnosti, uvjeti i postupak za imenovanje predsjednika i njegovih zamjenika te sudaca Suda časti i prestanak njihove
dužnosti, nadležnost Suda, sastav vijeća, postupak pred Sudom, izvršenje pravomoćno izrečenih mjera, vođenje registra
mjera, brisanje mjera iz registra, troškovi postupka, nadzor nad radom Suda i njegovo financiranje.

(2) Izrazi koji se koriste u ovom pravilniku, a imaju rodno značenje, koriste se neutralno i odnose se jednako na muški i
ženski rod.

Utemeljenje Suda

Članak 2.

(1) Pri Hrvatskoj gospodarskoj komori (u daljnjem tekstu: Komora) djeluje Sud časti. Sud je utemeljen i postupa u
skladu sa Zakonom o Hrvatskoj gospodarskoj komori, Statutom Hrvatske gospodarske komore i ovim pravilnikom.

(2) Sud djeluje kao prvostupanjski i drugostupanjski sud.

Članak 3.

(1) Naziv Suda je Sud časti pri Hrvatskoj gospodarskoj komori (u daljnjem tekstu: Sud).

(2) Skraćeni je naziv Sud časti pri HGK.

(3) Sjedište Suda je u Zagrebu.

(4) Sud ima svoj znak i pečat.

(5) Pečat je okrugao, uz obod pečata je natpis »Sud časti pri Hrvatskoj gospodarskoj komori«, a u sredini pečata je
otisnut znak Suda.

(6) Pečat je plave boje.

Neovisnost Suda

Članak 4.

(1) Sud je u svom radu neovisan i samostalan u odlučivanju.

(2) Sud sudi na temelju:

1. Ustava

2. međunarodnih ugovora

3. zakona

4. podzakonskih akata

5. općih akata Komore



6. osnovnih načela obveznih odnosa utemeljenih Zakonom o obveznim odnosima, a posebno načela savjesnosti i
poštenja u obveznim odnosima i u skladu s moralom društva

7. zakona koji uređuju zaštitu potrošača

8. drugih propisa koji uređuju poslovne odnose u posebnim područjima.

TIJELA SUDA I NJIHOVE OVLASTI, UVJETI ZA IMENOVANJE I RAZRJEŠENJE

Članak 5.

Tijela Suda su:

– Predsjedništvo

– predsjednik Suda

– dva zamjenika predsjednika

– tajnik Suda

– prvostupanjska i drugostupanjska vijeća.

Članak 6.

Predsjedništvo Suda sastoji se od predsjednika, dva zamjenika predsjednika i tajnika Suda.

Članak 7.

Predsjedništvo Suda obavlja opći nadzor nad radom Suda, brine se o pravilnoj primjeni ovog pravilnika i drugih općih
akata Suda, donosi godišnji Program rada Suda, razmatra i prihvaća Izvješće o radu Suda za proteklu godinu, utvrđuje
visinu nagrade predsjedniku Suda i članovima Predsjedništva za obavljanje poslova u Sudu za tekuću odnosno prethodnu
godinu, razmatra prijedloge općih akata Suda te obavlja druge poslove određene ovim pravilnikom i drugim aktima Suda.

Članak 8.

(1) Rad Predsjedništva odvija se na sjednicama.

(2) Sjednice Predsjedništva saziva i njima predsjeda predsjednik Suda, a u slučaju njegove spriječenosti ili odsutnosti,
zamjenik predsjednika, kojeg on odredi.

(3) Pozivu se uz prijedlog dnevnog reda prilažu materijali o kojima će se raspravljati na sjednici.

(4) O tijeku sjednice Predsjedništva vodi se zapisnik koji potpisuje predsjednik Suda, kao predsjedajući i zapisničar
kojeg predsjednik određuje na početku sjednice.

Članak 9.

Kad Predsjedništvo Suda na temelju odredaba ovog pravilnika ili drugog akta Suda samostalno odlučuje o određenoj
stvari, za pravovaljano je odlučivanje potrebno da sjednici Predsjedništva prisustvuje predsjednik Suda i najmanje jedan
zamjenik predsjednika te tajnik Suda, kao članovi Predsjedništva.

Članak 10.

(1) Predsjednik Suda zastupa i predstavlja Sud.

(2) Predsjednik Suda odgovoran je za pravilan rad i poslovanje Suda, brine se o urednom i pravodobnom obavljanju
svih poslova, podnosi Hrvatskoj gospodarskoj komori godišnji Izvještaj o radu Suda, na prijedlog tajnika Suda imenuje
predsjednika i članove prvostupanjskih i drugostupanjskih vijeća, odlučuje o izuzeću predsjednika i članova
prvostupanjskih i drugostupanjskih vijeća, razmatra podnesene pritužbe i predstavke, saziva i predsjeda sjednicama
Predsjedništva, saziva sjednice sudaca radi razmatranja spornih pravnih pitanja i ujednačavanja sudske prakse, brine se o
održavanju i razvijanju suradnje s istim ili sličnim sudovima, drugim organizacijama ili tijelima iz zemlje i inozemstva, čija
je djelatnost od interesa za rad Suda te obavlja druge poslove određene aktima Suda i odlukama Predsjedništva.

(3) Zamjenici predsjednika pomažu u radu predsjedniku, zamjenjuju predsjednika u slučaju njegove odsutnosti ili
spriječenosti ili kada ih predsjednik za to izričito ovlasti.

Članak 11.

(1) Tajnik Suda mora biti diplomirani pravnik ili magistar prava s položenim pravosudnim ispitom.

(2) Tajnika Suda imenuje predsjednik Hrvatske gospodarske komore te s njim sklapa ugovor o radu na neodređeno
vrijeme.

UVJETI ZA IMENOVANJE PREDSJEDNIKA SUDA, NJEGOVIH ZAMJENIKA I SUDACA SUDA ČASTI

Članak 12.



(1) Predsjednika i dva zamjenika predsjednika Suda imenuje Upravni odbor Hrvatske gospodarske komore na mandat
od četiri godine, s tim da ista osoba može biti imenovana samo dva puta uzastopce.

(2) Za predsjednika Suda i zamjenika predsjednika mogu biti imenovani suci redovnih i specijaliziranih sudova,
znanstveni radnici i drugi istaknuti stručnjaci koji imaju završen diplomski sveučilišni studij ili integrirani diplomski
sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij, odnosno studij kojim je stečena visoka stručna sprema u skladu s
propisima koji su bili na snazi prije stupanja na snagu Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (»Narodne
novine«, broj 123/03, 105/04, 46/07, 45/09, 63/11, 96/13, 139/13, 101/14 – odluka i rješenje USRH, 60/15 – odluka USRH) i
odgovarajuće stručno iskustvo i stručnu kvalifikaciju, sposobnost i iskustvo potrebno za upravljanje Sudom.

(3) Odluka o imenovanju predsjednika Suda i njegovih zamjenika objavljuje se u »Narodnim novinama«.

Članak 13.

(1) Za suce prvostupanjskih i drugostupanjskih vijeća mogu biti imenovani suci i savjetnici redovnih i specijaliziranih
sudova, znanstveni radnici, predstavnici trgovaca i potrošača, javni bilježnici i druge osobe koje imaju završen diplomski
sveučilišni studij ili integrirani diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij, odnosno studij kojim
je stečena visoka stručna sprema u skladu s propisima koji su bili na snazi prije stupanja na snagu Zakona o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju (»Narodne novine«, broj 123/03, 105/04, 46/07, 45/09, 63/11, 96/13, 139/13, 101/14 –
odluka i rješenje USRH, 60/15 – odluka USRH) i odgovarajuće stručno iskustvo.

(2) Suce prvostupanjskih i drugostupanjskih vijeća imenuje Upravni odbor Hrvatske gospodarske komore na mandat
od četiri godine. Iste osobe po isteku mandata mogu biti ponovno imenovane.

(3) Odluka o imenovanju sudaca objavljuje se u »Narodnim novinama«, a na internetskoj stranici Suda objavljuje se
lista sudaca imenovanih odlukom o imenovanju.

(4) Sud je ovlašten na listi sudaca objavljenoj na internetskoj stranici ažurirati podatke.

Članak 14.

Predsjednik Suda i njegovi zamjenici, suci prvostupanjskih i drugostupanjskih vijeća stupaju na dužnost danom objave
odluka o njihovim imenovanjima u »Narodnim novinama«.

Članak 15.

Za predsjednika Suda i zamjenike predsjednika i suce ne mogu biti birani članovi Nadzornog odbora, Upravnog odbora
i Skupštine Hrvatske gospodarske komore te radnici stručne službe Komore i županijskih komora.

POSTUPAK IMENOVANJA

Članak 16.

Postupak za imenovanje predsjednika Suda, njegovih zamjenika i sudaca prvostupanjskih i drugostupanjskih vijeća
pokreće se najkasnije šest mjeseci prije isteka mandata.

Članak 17.

(1) Postupak za imenovanje sudaca predstavnika trgovaca, pokreće se objavljivanjem javnog poziva članicama Komore
da kandidiraju svoje kandidate za prvostupanjska i drugostupanjska vijeća.

(2) Javni poziv Komora objavljuje u najmanje dva tiskana medija i na svojoj internetskoj stranici.

(3) Rok za podnošenje prijedloga kandidata je 60 dana od dana objavljivanja javnog poziva.

(4) Osim članica Komore, po raspisanom javnom pozivu, kandidaturu mogu samostalno podnijeti i radnici članica, u
roku iz stavka 3 ovog članka.

(5) Prijedlozi kandidata dostavljaju se u zatvorenoj kuverti s naznakom da je riječ o prijedlogu kandidata za suca
predstavnika trgovaca.

(6) Uz prijedlog kandidata dostavljaju se i dokazi o ispunjavanju propisanih uvjeta, kratak životopis i izjava kandidata o
prihvaćanju kandidature.

(7) Pristigle prijedloge kandidata razmatra tročlano Povjerenstvo čiji sastav određuje predsjednik Hrvatske
gospodarske komore.

(8) Nepravovremene i nepotpune prijedloge, kao i prijedloge kandidata koji ne ispunjavaju uvjete propisane ovim
pravilnikom Povjerenstvo neće razmatrati.

(9) O svom radu Povjerenstvo sastavlja zapisnik koji potpisuju svi članovi.

Članak 18.

Ako se u postupku koji je propisan odredbama članka 17. ovog pravilnika ne prijavi dovoljan broj kandidata, kandidate
za listu sudaca predstavnika trgovaca na poziv Suda predlažu županijske komore i Komora Zagreb.



Članak 19.

(1) Postupak za imenovanja sudaca predstavnika potrošača pokreće se dostavom pisanog poziva predsjednika Suda
udrugama koje djeluju u području zaštite prava potrošača da kandidiraju svoje kandidate za prvostupanjska i
drugostupanjska vijeća.

(2) Rok za podnošenje prijedloga kandidata određuje predsjednik Suda, a prijedlozi se dostavljaju u sjedište Suda.

(3) Uz prijedlog kandidata dostavljaju se i dokazi o ispunjavanju propisanih uvjeta, kratak životopis i izjava kandidata o
prihvaćanju kandidature.

Članak 20.

Ako se u postupku koji je propisan odredbama članka 19. ovog pravilnika ne prijavi dovoljan broj kandidata ili na
području pojedine županije ne djeluje udruga za zaštitu potrošača, kandidate za listu sudaca predstavnika potrošača mogu
na poziv Suda kandidirati i druge udruge.

Članak 21.

(1) Postupak za imenovanje sudaca neovisnih pravnih stručnjaka pokreće se dostavom pisanog poziva predsjednika
Suda redovnim i specijaliziranim sudovima da kandidiraju svoje suce i sudske savjetnike.

(2) Rok za podnošenje prijedloga kandidata određuje predsjednik Suda, a prijedlozi se dostavljaju u sjedište Suda.

Članak 22.

(1) Suci prvostupanjskih i drugostupanjskih vijeća kojima istječe mandat mogu se ponovno kandidirati.

(2) Suci neovisni pravni stručnjaci i suci predstavnici potrošača kojima istječe mandat mogu svoju kandidaturu
prijaviti Sudu potpisivanjem izjave o prihvaćanju kandidature za novo mandatno razdoblje.

Članak 23.

Ako imenovanje predsjednika Suda, njegovih zamjenika i sudaca, započeto u roku iz članka 16. ovog pravilnika, nije
dovršeno do isteka mandata, prijašnji predsjednik, zamjenici predsjednika i suci ostaju na dužnosti do imenovanja
predsjednika, njegovih zamjenika i sudaca s novim mandatom.

RAZRJEŠENJE PREDSJEDNIKA, ZAMJENIKA PREDSJEDNIKA I SUDACA SUDA ČASTI

Članak 24.

(1) Mandat predsjednika Suda i njegovih zamjenika može prestati:

1. ako ih razriješi Upravni odbor Hrvatske gospodarske komore

2. ako sami zatraže razrješenje

3. ako zanemaruju dužnosti pri Sudu.

(2) U slučajevima iz stavka 1. ovog članka, odluku o razrješenju donosi Upravni odbor Hrvatske gospodarske komore.

(3) U slučaju razrješenja predsjednika Suda, sve dužnosti i ovlasti do imenovanja novog predsjednika preuzima
zamjenik predsjednika na kojeg je predsjednik svojom odlukom prenio ovlasti i dužnosti predsjednika.

Članak 25.

(1) Sudac može biti razriješen prije isteka mandata:

1. ako sam zatraži razrješenje

2. ako se utvrdi da je teže kršio sudačku dužnost ili njen ugled ili ako je svojim radom pokazao da nije sposoban
obavljati funkciju

3. ako zanemaruje dužnosti na Sudu.

(2) Odluku o razrješenju suca donosi Upravni odbor Hrvatske gospodarske komore.

(3) Novoizabrani sudac dovršava mandat suca kojemu je mandat prestao prije isteka vremena na koje je izabran.

Članak 26.

Sucu ne može prestati mandat na njegov zahtjev prije nego što je u postupcima koji su u tijeku i u kojima je određen za
predsjednika vijeća ili člana vijeća izvršio sve svoje obaveze.

NADLEŽNOST SUDA ČASTI

Članak 27.

(1) Sud odlučuje o povredama pravila morala (dobrih poslovnih običaja) u obavljanju gospodarskih djelatnosti i
prometa roba i usluga, o neizvršavanju obveza članica Komore, kao i zbog povrede Statuta i drugih općih akata Komore, bilo
da to članice učine u međusobnom poslovanju ili prema trećima.



(2) O povredama iz stavka 1. ovog članka Sud odlučuje u potrošačkim sporovima.

(3) Sud odlučuje i kada prijavitelj ima prebivalište odnosno sjedište izvan teritorija Republike Hrvatske.

(4) Sud odlučuje o prijaviteljevoj prijavi i u slučaju kada je u tijeku propisani postupak rješavanja njegova prigovora
pred nadležnom službom prijavljenika ili reklamacije pred povjerenstvom za reklamacije, odnosno zahtjeva za rješavanje
spora pred nadležnom agencijom.

(5) Sud odlučuje po prijavi prijavitelja i u slučaju kada je u istoj stvari, među istim strankama, pokrenuta parnica pred
državnim sudom.

(6) Sud ne obavlja poslove pravne pomoći i ne daje tumačenja propisa izvan postupka.

(7) Sud ne sudi u radnim sporovima.

Članak 28.

(1) Povredom pravila morala (dobrih poslovnih običaja) smatra se svako ponašanje članica Hrvatske gospodarske
komore koje je suprotno temeljnim načelima obveznih odnosa, pravilima njihove struke, bitnim načelima odnosa
utemeljenih potrošačkim ugovorima i pravilima dobrog ponašanja.

(2) Povredom pravila morala (dobrih poslovnih običaja) iz članka 27. stavka 1. ovog pravilnika osobito se smatraju:

1. prodaja proizvoda ili pružanje usluga loše kakvoće kao proizvoda ili usluga dobre kakvoće

2. svjesno preuzimanje obaveza bez namjere da ih se ispuni

3. namjerno zaključivanje nejasnih ili nepotpunih ugovora u prometu roba i usluga

4. neistinita reklama na štetu drugih trgovačkih društava ili potrošača

5. nepošteno, nepotpuno, obmanjujuće oglašavanje ili informiranje koje može dovesti do kupnje proizvoda i usluga koje
ne ispunjavaju potrebe kupca

6. postupak ili propust usmjeren na rušenje ugleda drugih članica

7. svjesno postupanje kojim se drugima može prouzročiti šteta

8. prekoračenje dopuštene samopomoći radi pribavljanja ili zaštite svoga prava

9. povrede odredbi strukovnih kodeksa u pogledu članica na koje se kodeks primjenjuje

10. drugi slučajevi za koje Sud ocijeni da predstavljaju povredu pravila morala u smislu opće odredbe iz stavka 1. ovoga
članka.

Članak 29.

Pod neizvršavanjem obveza članica Komore osobito se smatra neizvršavanje preuzetih obveza u radu tijela, strukovnih
grupa i drugih oblika organiziranja u Komori odnosno županijskim komorama.

Članak 30.

Povredom Statuta i drugih općih akata Komore smatra se nepridržavanje odredbi tih akata i odluka donesenih na
temelju tih akata.

Članak 31.

(1) Zbog povreda iz članka 28. do 30. ovog pravilnika Sud može izreći sljedeće mjere društvene stege:

1. opomenu

2. javnu opomenu uz objavljivanje na sjednici Skupštine Hrvatske gospodarske komore

3. javnu opomenu uz objavljivanje u tisku i na internetskoj stranici Hrvatske gospodarske komore.

(2) Pri izricanju mjere Sud nije vezan uz prijedlog prijavitelja (čl. 45. stavak 1. alineja 10. ovog pravilnika).

SASTAV VIJEĆA

Prvostupanjsko vijeće

Članak 32.

(1) U postupku u prvom stupnju sudi vijeće sastavljeno od predsjednika vijeća i dva člana.

(2) Predsjednik prvostupanjskog vijeća mora imati položen pravosudni ispit.

(3) Predsjednik prvostupanjskog vijeća mora biti iz reda sudaca neovisnih pravnih stručnjaka imenovanih na listu
sudaca za prvostupanjska vijeća.

Članak 33.

(1) Sastav prvostupanjskog vijeća za svaki pojedini slučaj određuje, na prijedlog tajnika Suda, predsjednik Suda s liste
sudaca za prvostupanjska vijeća, a u slučaju njegove spriječenosti jedan od zamjenika predsjednika.


