NN 2/2020 (3.1.2020.), Pravilnik o promidZbenim aktivnostima i internetskoj stranici mirovinskog

osiguravajuceg drustva

HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA
26

Na temelju ¢lanka 74. stavka 2. Zakona o mirovinskim osiguravaju¢im drustvima (»Narodne novine« broj 22/14, 29/18
i 115/18), Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga na sjednici Upravnog vijeca odrzanoj 23. prosinca 2019. godine
donosi

PRAVILNIK

0 PROMIDZBENIM AKTIVNOSTIMA I INTERNETSKOJ STRANICI MIROVINSKOG
OSIGURAVAJUCEG DRUSTVA

Uvodne odredbe
Clanak 1.
Ovim Pravilnikom Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje u tekstu: Hanfa) propisuje:
1. pravila promidzbenih aktivnosti mirovinskog osiguravajuceg drustva i
2. podatke i informacije koje mora sadrzavati internetska stranica mirovinskog osiguravajuceg drustva.

Pravila promidzbenih aktivnosti

Clanak 2.

(1) Promidzbene aktivnosti, u smislu ovog Pravilnika, su sve aktivnosti koje sadrze promidzbene informacije, odnosno
podatke upucene tre¢im osobama iz kojih proizlazi namjera promidzbe mirovinskog osiguravajuceg drustva i mogu
obuhvacati, ali nisu ogranicene na:

1. promociju putem promotivnih materijala (katalozi, brosure, prospekti, letci i drugi proizvodi sa logom drustva,
internetskih stranica Drustva i sli¢no)

2. oglasavanje putem medija ili internetskih stanica

3. sponzorstva u novcu ili naravi pravnoj ili fizickoj osobi uz odredenu promidzbenu protuuslugu

4. izravnu promidzbu kroz ponudu mirovinskih programa mirovinskog osiguravajuceg drustva.

(2) Promidzbene informacije mirovinskog osiguravajuceg drustva ne smiju biti protivne Zakonu o mirovinskim
osiguravajuc¢im drustvima niti sadrZavati tvrdnje, pisane ili usmene izjave, navode, slike i poruke:

1. koje su zavaravajuce ili mogu dovesti u zabludu potencijalnog korisnika mirovine,

2. koje onemogucuju donijeti informiranu odluku o usluzi koju mirovinsko osiguravajuce drustvo pruza,

3. koje stvaraju krivi ili lazni dojam o mirovinskom osiguravaju¢em drustvu,

4. kojim se prikrivaju informacije koje su potrebne potencijalnim korisnicima mirovine da donesu odluku o izboru
mirovinskog programa ili mirovinskog osiguravajuceg drustva,

5. koje propustaju navesti vazne obavijesti koje su potrebne prosjecnom potencijalnom korisniku mirovine kako bi
mogao donijeti odluku utemeljenu na potpunoj obavijesti i tako ga navesti ili je vjerojatno da e ga se navesti da donese
odluku koju inace ne bi donio,

6. koje su u suprotnosti sa statutom i pravilima mirovinskog osiguravajuceg drustva o mirovinama koje isplacuje i
mirovinskim programima koje nudi,

7. koje ne sadrze podatke o naknadama i tro$kovima koje placa korisnik mirovine, kada se te informacije odnose na
ponudu mirovinskih programa,



8. koje sadrze obecanja, procjene i predvidanja koja nisu utemeljene na adekvatnim aktuarskim izra¢unima i koja su
nepotpuna odnosno za koje istovremeno nisu dane osnove na temelju kojih su procjene izradene ili za koje istovremeno
nisu prikazana odstupanja obecanih, procijenjenih i predvidenih vrijednosti s obzirom na nepovoljna odstupanja od
kori$tenih osnova,

9. koje sadrze nerevidirane podatke i pokazatelje o prethodnom financijskom poslovanju mirovinskog osiguravajuceg
drustva,

10. koje sadrzavaju podatke o financijskom stanju, polozaju na trzistu i rezultatima poslovanja mirovinskog
osiguravajuceg drustva objavljene protivno uvjetima iz ovog Pravilnika,

11. koje negativno, neistinito i pogre$no opisuju druge sudionike sustava mirovinskog osiguranja ili ih dovode u
nepovoljan polozaj.

Promidzba kroz prikaz poslovanja mirovinskog osiguravajuceg drustva

Clanak 3.

(1) Rezultatom poslovanja mirovinskog osiguravajuceg drustva smatraju se informacije o vrijednosti tehnickih pricuva,
prinosu ulaganja, strukturi tehnickih pri¢uva i ukupnim troskovima, odnosno sve informacije kojima je cilj prikazati
poslovanje mirovinskog osiguravajuceg drustva.

(2) Rezultati iz stavka 1. ovoga ¢lanka objavljuju se uz napomenu da ne predstavljaju indikaciju i nemaju nikakav
utjecaj na buduce rezultate poslovanja mirovinskog osiguravajuceg drustva.

(3) Promidzbene informacije koje sadrzavaju podatke o financijskom stanju, poloZaju na trzistu i rezultatima
poslovanja, mirovinsko osiguravajuce drustvo je duzno dostaviti Hanfi najkasnije 15 (petnaest) dana prije njihovog
koristenja ili objave, zajedno s misljenjima iz ¢lanka clanka 6. stavka 3_ovoga Pravilnika i ne smiju se objaviti sve dok Hanfa
ne potvrdi mirovinskom osiguravaju¢em drustvu da je koriStenje predmetnih informacija dopusteno.

(4) Informacije iz ovoga ¢lanka prikazuju se na jednom mjestu na internetskoj stranici mirovinskog osiguravajuceg
drustva ili u promidzbenom materijalu i moraju sadrzavati vremensko razdoblje koje obuhvacaju.

Oglasavanje i usporedno oglasavanje pruzanja usluga isplate mirovina
Clanak 4.

(1) Usporedno oglasavanje u smislu ovog Pravilnika je svaki oblik oglasavanja koje, uz predstavljanje usluge
mirovinskog osiguravajuceg drustva, izrijekom ili presutno identificira konkurenta ili usluge koje taj konkurent nudi.

(2) Usporedno oglasavanje je dopusteno ako:

- nije zavaravajuce u smislu odredbi zakona koji ureduje zastitu potrosaca

— se objektivno usporeduje jedno ili ve¢i broj materijalnih, relevantnih i reprezentativnih provjerljivih obiljezja usluge
iste vrste i oblika, a moze obuhvacati i naknadu za pruzanje usluge i troskove koji su obveza korisnika mirovine

- ne dovodi potencijalnog korisnika mirovine u zabludu u pogledu mirovinskog osiguravajuceg drustva i njegovih
konkurenata i programa koje nude

- ne diskreditira ili podcjenjuje usluge, djelatnosti ili prilike konkurenta

— nije usmjereno na neposteno iskoristavanje ugleda ili drugih razlikovnih obiljezja konkurenta

- ne iskori$tava na neposten nacin prednost konkurenta

- ne stvara zbunjenost medu razlikovnim obiljezjima usluga oglasivaca i usluga njegovih konkurenata

— sadrzi navode o izvoru objavljenih informacija i odgovornosti za njihovu vjerodostojnost.

(3) Ako oglasavanje ili usporedno oglasavanje sadrzi i ponudu usluga mirovinskog osiguravajuceg drustva, potrebno je
osigurati dostupnost svih relevantnih informacija koje su potrebne prosjecnom potencijalnom korisniku mirovine za
razumijevanje ponude i donosenje informirane odluke, a $to ukljucuje i sve Zakonom propisane informacije te
predugovorne informacije u smislu Pravilnika HANFA-e kojim se propisuje ponuda mirovinskih programa na odgovarajuci
nacin.

(4) Oglasivac¢ usporednih podataka duzan je osigurati da podaci koje objavljuje budu vjerodostojni, jasni i istaknuti na
lako dostupnom i vidljivom mjestu na internetskoj stranici za usporedbu, a radi zastite potencijalnih korisnika mirovine i
izbjegavanja moguc¢nosti sumnji u sukob interesa.

(5) Internetska stranica s usporednim prikazom odnosno oglagavanjem usluga mirovinskog osiguravajuceg drustva
mora sadrzavati jasno navedene:

1. tvrtke subjekata cije usluge se na stranici usporeduju ili oglasavaju ili nude

2. ako se oglasava i ponuda usluga potrebno je navesti tko je ponudac usluge mirovinskog osiguravajuceg drustva



