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Na osnovi ¢lanka 24. stavka 3. i ¢lanka 87. stavka 2. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (»Narodne novinex,
broj 80/13.1137/13.) i ¢lanka 26. tocke 8. Statuta Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (»Narodne novine, broj
18/09.,33/10., 8/11., 18/13., 1/14. 1 83/15.) Upravno vijece Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, uz suglasnost
ministra nadleznog za zdravstvo na 42. sjednici odrzanoj 18. lipnja 2019. godine donijelo je

PRAVILNIK
O ORTOPEDSKIM I DRUGIM POMAGALIMA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom utvrduju se uvjeti i na¢in ostvarivanja prava osiguranih osoba Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) na ortopedska i druga pomagala koja su utvrdena osnovnom i dodatnom listom
ortopedskih i drugih pomagala (u daljnjem tekstu: pomagala), osnove za sklapanje ugovora s pravnim i fizickim osobama
koje ispunjavaju uvjete za proizvodnju odnosno isporuku pomagala sukladno posebnom zakonu te cijene pomagala, nacin i
rokove placanja ra¢una za isporucena pomagala.

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, bez obzira na to jesu li koristeni u muskom ili
zenskom rodu, obuhvacaju na jednak nac¢in muski i zenski rod.

I1. OSTVARIVANJE PRAVA NA POMAGALA

Clanak 2.
(1) Osigurana osoba Zavoda (u daljnjem tekstu: osigurana osoba) u okviru prava na pomagala ima pravo na:

1. proteze za ruke, proteze za noge, ortoze, ortoproteze i elektronicke uredaje, ortopedske cipele, pomagala za kretanje,
antidekubitalna pomagala, pomagala kod Secerne bolesti, pomagala za probavni sustav i stoma pomagala, pomagala za
urogenitalni sustav, obloge za rane, pomagala za disanje, materijal za hemodijalizu i peritonejsku dijalizu kod kuce, o¢na i
tiflotehnicka pomagala, sludna i surdotehnicka pomagala, pomagala za govor i druga pomagala

2. popravak pomagala

3. rezervne dijelove za pomagala

4. potro$ni materijal za pomagala.

(2) Pomagala iz stavka 1. ovoga ¢lanka podrazumijevaju pomagala individualno proizvedena prema uputama
nadleznog doktora medicine namijenjena odredenoj osiguranoj osobi ili serijski proizvedena koja je potrebno prilagoditi
odredenoj osiguranoj osobi odnosno serijski proizvedena namijenjena svim osiguranim osobama.

(3) Pomagala iz stavka 1. ovoga ¢lanka prilikom opskrbe osiguranih osoba isporucuju se sa svim sastavnim dijelovima
koji omogucavaju potpunu funkcionalnost pomagala.
(4) Pod pomagalom u smislu ovoga Pravilnika ne smatraju se ugradbeni medicinski materijali.

Clanak 3.
Pomagala iz ¢lanka 2. ovoga Pravilnika moraju biti:
— proizvedena, postavljena, odrzavana i upotrijebljena prema propisanim uvjetima i za namjenu za koju su proizvedena
tako da ne ugroZavaju zdravlje korisnika pomagala i drugih osoba
— proizvedena uz primjenu odgovarajuceg sustava kvalitete u skladu s propisima kojima se ureduju medicinski
proizvodi

— upisana u ocevidnik medicinskih proizvoda Agencije za lijekove i medicinske proizvode (u daljnjem tekstu:
Agencija), ako zakonom kojim se ureduju medicinski proizvodi ili drugim propisom nije drugacije propisano.



Clanak 4.

Osigurana osoba u skladu sa zakonom kojim se ureduje obvezno zdravstveno osiguranje ostvaruje pravo na pomagalo,
rezervni dio i potro$ni materijal za pomagalo te popravak pomagala kod pravnih i fizickih osoba s kojima je Zavod sklopio
ugovor o isporuci pomagala, a koje imaju odobrenje za proizvodnju odnosno promet pomagalima na malo sukladno
posebnom zakonu te u ljekarnama (u daljnjem tekstu: isporucitelj pomagala).

Clanak 5.

(1) Osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagalo na teret sredstava Zavoda u skladu sa zakonom kojim se ureduje
obvezno zdravstveno osiguranje i propisima donesenim osnovom tog zakona te pod uvjetima i na nacin utvrden ovim
Pravilnikom i drugim op¢im aktima Zavoda, ako propisima Europske unije odnosno medunarodnim ugovorom nije
druk¢ije propisano.

(2) Osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagala koja su utvrdena osnovnom i dodatnom listom ortopedskih i drugih
pomagala (u daljnjem tekstu: liste pomagala), a na osnovi propisane medicinske indikacije za svako pojedino pomagalo u
skladu s listama pomagala te odgovarajuce medicinske dokumentacije kojom se dokazuju te indikacije.

(3) Pomagala iz stavka 2. ovoga ¢lanka mogu predlagati odnosno propisivati doktori specijalisti odredene specijalnosti
odnosno izabrani doktori opée/obiteljske medicine, pedijatri i ginekolozi (u daljnjem tekstu: izabrani doktor), koji su
radnici ugovorne zdravstvene ustanove odnosno koji su ugovorni doktori privatne prakse s kojima je Zavod sklopio ugovor
o pruzanju zdravstvene zastite (u daljnjem tekstu: nadlezni doktor).

(4) Nadlezni doktor iz stavka 3. ovoga ¢lanka pomagalo propisuje na odgovarajucoj tiskanici potvrde o pomagalu.

(5) Pomagala, rezervni dio i potro$ni materijal se u pravilu propisuju u koli¢ini i za period utvrden listama pomagala.

(6) Ako je za ostvarivanje prava na pomagalo potrebno odobrenje lije¢nickog povjerenstva Zavoda ili lijecnickog
povjerenstva za ortopedska i druga pomagala Direkcije Zavoda (u daljnjem tekstu: lije¢nicko povjerenstvo za pomagala
Direkcije Zavoda) nadlezni doktor propisuje pomagalo na odgovarajucoj tiskanici, koju zajedno s medicinskom
dokumentacijom i potankim obrazlozZenjem medicinske indikacije za pomagalo te tehnickom dokumentacijom osigurana
osoba dostavlja radi dobivanja odobrenja regionalnom uredu Zavoda, podrucnoj sluzbi Zavoda odnosno ispostavi podrucne
sluzbe Zavoda.

(7) Iznimno od stavka 2. ovoga ¢lanka osigurana osoba moze na osnovi odobrenja lije¢nickog povjerenstva za
pomagala Direkcije Zavoda ostvariti pravo na pomagala utvrdena u listama pomagala za koja ne ispunjava propisanu
medicinsku indikaciju, ako je prema prijedlogu nadleznog doktora primjena tog pomagala nuzna za lijeCenje i rehabilitaciju
osigurane osobe.

(8) Za pojedine vrste pomagala, za koja je to utvrdeno u listama pomagala, ispunjenje uvjeta za njihovo ostvarivanje
utvrduje i odobrenje za pomagalo daje ovlasteni radnik Zavoda te kada utvrdi da osigurana osoba ispunjava propisane
uvjete za odredeno pomagalo ovjerava potvrdu o pomagalu iz ¢lanka 12. ovoga Pravilnika i dodjeljuje joj broj potvrde.

(9) Osigurana osoba moze potvrdu o pomagalu iz ¢lanka 12. ovoga Pravilnika, nakon provedenog postupka utvrdenog
ovim Pravilnikom, realizirati u drugoj drzavi ¢lanici Europske unije, uz naznaku naziva i ISO Sifre iz lista pomagala te uz
obvezu osigurane osobe da najavi realizaciju potvrde o pomagalima u drugoj drzavi ¢lanici Europske unije.

Clanak 6.

U Republici Hrvatskoj moze se izdati pomagalo koje ima odobrenje za stavljanje u promet u skladu s odredbama
zakona kojim se ureduju medicinski proizvodi, na osnovi potvrde o pomagalu koju je propisala ovlastena osoba iz druge
drzave ¢lanice Europske unije.

Clanak 7.

Potvrda o pomagalu napisana od strane ovlastene osobe za propisivanje pomagala iz druge drzave ¢lanice Europske
unije treba sadrzavati najmanje:

1. podatke o osiguranoj osobi iz druge drzave ¢lanice Europske unije:

— ime i prezime

— datum rodenja

2. podatke o potvrdi o pomagalu:

— datum propisivanja potvrde

3. podatke o ovlastenoj osobi u drzavi ¢lanici Europske unije koja je potvrdu propisala:

- ime i prezime

— stru¢nu kvalifikaciju

— adresu na radnom mjestu ukljucujuci i drzavu ¢lanicu Europske unije



— kontakt (e-adresa, broj telefona ili faksa sa medunarodnim predbrojem)

— potpis (pisani ili elektronicki)

4. podatke o propisanom pomagalu:

- naziv pomagala (medunarodno uobicajeno ime — definirano ¢lankom 1 Direktive 2001/83/EK Europskog parlamenta
i Vijeca od 6. studenoga 2011. o Zajednickom zakonu vezano za medicinske proizvode)

- zasti¢eno ime (brand name) ako:

— je propisano pomagalo bioloski medicinski proizvod kao $to je definirano u toc¢ki 3.2.1.1. (b) Dodatka I (Dio I)
Direktive 2001/83 ili

— ako ga ovlastena osoba koja ga je propisala smatra medicinski nuznim (obvezno je kratko navesti razlog koji
opravdava upotrebu zasticenog imena — brand name)

— oblik pomagala (jedinica mjere)

- koli¢ina, nacin primjene.

Clanak 8.
(1) Osigurana osoba obvezna je Zavodu vratiti pomagalo za koje je na listama pomagala propisana obveza vracanja.
(2) Osigurana osoba ili osoba koja o njoj skrbi odnosno osoba koja je na potvrdi o pomagalu svojim potpisom potvrdila

preuzimanje pomagala, obvezna je u skladu sa stavkom 1. ovoga ¢lanka vratiti pomagalo u roku od 30 dana od dana
prestanka potrebe za pomagalom.

(3) Za pojedina pomagala utvrdena je uvjetna obveza vracanja pomagala, na nacin da je osigurana osoba obvezna
vratiti pomagalo nakon prestanka potrebe za odobrenim pomagalom samo ukoliko je od dana isporuke pomagala do dana
obveze vracanja pomagala pro$lo manje od polovice vremena utvrdenog kao rok uporabe pomagala.

(4) Pomagala za koja je utvrdena obveza vracanja vracaju se u regionalni ured, podrucnu sluzbu odnosno ispostavu
podrucne sluzbe Zavoda ili kod ugovornog isporucitelja kod kojeg je pomagalo preuzeto.

(5) Kod utvrdene obveze vracanja respiratora odnosno koncentratora kisika ugovorni isporucitelj je obvezan na
trazenje Zavoda iste preuzeti kod osigurane osobe.

(6) Pomagala vracena u regionalni ured, podru¢nu sluzbu odnosno ispostavu podrucne sluzbe Zavoda, na trazenje
Zavoda pisanim putem, preuzima ugovorni isporucitelj koji je pomagala isporucio, provodi obnovu, odnosno servisiranje
pomagala i priprema za eventualnu isporuku pomagala kao obnovljenih pomagala.

(7) Isporucitelj pomagala je obvezan voditi evidenciju vracenih pomagala i sudjelovati u procjeni isplativosti obnove
pomagala.

Clanak 9.
(1) Osigurana osoba koja pod uvjetima utvrdenim ovim Pravilnikom i listama pomagala ostvari pravo na novo
istovrsno pomagalo obvezna je ranije odobreno pomagalo, koje podlijeze obvezi vracanja, vratiti Zavodu u roku od 15 dana

od dana preuzimanja novog istovrsnog pomagala, osim pomagalo za koje je utvrdena uvjetna obveza vracanja iz ¢lanka 8.
stavka 3. ovoga Pravilnika.

(2) Osigurana osoba koja ne vrati Zavodu pomagalo za koje je na listama pomagala utvrdena obveza vracanja, obvezna

je Zavodu naknaditi $tetu u visini od 20% cijene novog istovrsnog pomagala utvrdene listama pomagala.
Clanak 10.

(1) Osigurana osoba koja u skladu s odredbama ovoga Pravilnika i listama pomagala ostvari pravo na pomagalo, ima
pravo i obvezu koristiti to pomagalo u roku propisanom za njegovu uporabu (rok uporabe), ako ovim Pravilnikom i listama
pomagala nije drukcije propisano.

(2) Ako osigurana osoba namjerno ili zbog nepaznje unisti ili pokvari pomagalo te ako izgubi pomagalo gubi pravo na
popravak pomagala te ne mozZe ostvariti pravo na novo istovrsno pomagalo do isteka propisanog roka uporabe pomagala.

Clanak 11.

(1) Osigurana osoba ima pravo, u pravilu, na novo pomagalo.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka osiguranoj osobi moze se odobriti ve¢ koristeno, ali obnovljeno i servisirano
pomagalo (u daljnjem tekstu: obnovljeno pomagalo) koje ima sve odlike funkcionalnosti i kvalitete kao novo pomagalo.
(3) Kao obnovljeno pomagalo osiguranoj osobi mogu se odobriti ona pomagala koja podlijezu obvezi vra¢anja

utvrdenoj ¢lankom 8. ovoga Pravilnika.

Clanak 12.



(1) Osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagalo, popravak ili rezervni dio te potro$ni materijal za pomagalo iz lista
pomagala na tiskanici potvrde o pomagalu propisanoj op¢im aktom Zavoda (u daljnjem tekstu: Potvrda).

(2) Potvrda iz stavka 1. ovoga ¢lanka ujedno je i ra¢un za isporuceno pomagalo odnosno popravak pomagala koje
ugovorni isporucitelji dostavljaju na naplatu regionalnom uredu Zavoda prema sjedistu isporucitelja odnosno podruznice
isporucitelja.

Clanak 13.

(1) Potvrdu ispunjava nadlezni doktor iz ¢lanka 5. stavka 3. ovoga Pravilnika prema klinickom statusu i medicinskoj
dokumentaciji sukladno djelatnosti za koju je sklopio ugovor sa Zavodom te prema prijedlogu nadleznog doktora
specijaliste odgovarajuce specijalnosti za pomagala za koja je to utvrdeno listama pomagala, ako ovim Pravilnikom nije
drugacije propisano.

(2) Ako pomagalo kao nadlezni doktor propisuje izabrani doktor, pri propisivanju pomagala tiskanici Potvrde
dodjeljuje ¢etrnaestoznamenkasti broj potvrde.

(3) Ako pomagalo propisuje nadlezni doktor specijalist odredene specijalnosti, tiskanici potvrde o pomagalu broj
potvrde dodjeljuje Zavod u postupku utvrdivanja opravdanosti propisivanja pomagala na teret sredstava Zavoda.

Clanak 14.
(1) Pomagalo iz lista pomagala propisuje se na Potvrdi prema zasti¢enom nazivu pomagala.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, ukoliko je pomagalo stavljeno na liste pomagala prema generickom nazivu,
pomagalo se propisuje na odgovarajucoj tiskanici prema generickom nazivu.

(3) Ako je pomagalo propisano prema zasticenom nazivu, ugovorni isporucitelj pomagala obvezan je isporuditi
propisano pomagalo prema zasticenom nazivu (razina IV podudarnosti ISO $ifre pomagala), a u slu¢aju da isporucitelj
pomagala nije u moguénosti isporuciti propisano pomagalo, uz pristanak osigurane osobe moze isporuciti drugo istovrsno
pomagalo unutar iste genericke skupine (razina III podudarnosti ISO $ifre pomagala) uz uvjet da na Potvrdi nije naznaceno
da zamjena pomagala nije dopustena.

(4) Prvu razinu ISO $ifre pomagala predstavlja prvih 6 znakova (grupa iz ISO 9999 Sifrarnika), drugu razinu
predstavljaju nastavna 2 znaka (grupa pomagala u listama pomagala), tre¢u razinu predstavljaju nastavna 2 znak (genericki
naziv pomagala), a Cetvrtu razinu predstavljaju posljednja dva znaka (zasticeni naziv pomagala).

(5) Pristanak osigurane osobe iz stavka 3. ovoga ¢lanka daje se potpisom osigurane osobe na Potvrdi.

(6) Racun za isporuceno pomagalo ispostavlja se prema zasticenom nazivu isporucenog pomagala.

(7) Iznimno od stavka 6. ovoga ¢lanka, rac¢un za isporuceno pomagalo, stavljeno na liste pomagala prema generickom
nazivu, ispostavlja se prema generickom nazivu isporucenog pomagala.

Clanak 15.

(1) Osiguranoj osobi Zavod osigurava pomagalo odgovarajuceg standarda i kvalitete u skladu s clankom 3. ovoga
Pravilnika prema cijenama propisanim listama pomagala.

(2) Ako osigurana osoba kod ugovornog isporucitelja nabavi pomagalo vece vrijednosti od vrijednosti pomagala
utvrdene u skladu sa stavkom 1. ovoga ¢lanka, razliku u cijeni pomagala kao i cijeni popravka tog pomagala snosi osobno.

(3) Za popravak pomagala iz stavka 2. ovoga ¢lanka ukljucujuci i rezervne dijelove za to pomagalo Zavod snosi troskove
u visini troskova popravka standardnog pomagala iz stavka 1. ovoga ¢lanka, a troskove rezervnog dijela za pomagalo vece
vrijednosti odnosno za pomagala sa dodatne liste pomagala koje ne sadrzava pomagalo utvrdeno u stavku 1. ovoga ¢lanka,
kao i troskove zamjene tog dijela, snosi osigurana osoba u cijelosti.

(4) Odredba stavka 2. ovoga ¢lanka primjenjuje se samo na individualno proizvedena pomagala te serijski proizvedena
pomagala koja je potrebno prilagoditi osiguranoj osobi, dok se na serijska pomagala primjenjuju odredbe stavka 1. ovoga
¢lanka.

Clanak 16.

(1) Osigurana osoba obvezna je sudjelovati u cijeni pomagala, rezervnog dijela pomagala i potro$nog materijala
utvrdenih listama pomagala u iznosu propisanom zakonom kojim se ureduje obvezno zdravstveno osiguranje.

(2) Propisani iznos sudjelovanja iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduje se na ukupnu cijenu pomagala ostvarenih na osnovi
jedne Potvrde.

(3) Uz sudjelovanje iz stavka 1. ovoga ¢lanka osigurana osoba koja se opredijelila za pomagalo sa dodatne liste
pomagala obvezna je snositi i razliku u cijeni pomagala sa dodatne liste pomagala u odnosu na cijenu ekvivalentnog
pomagala s osnovne liste pomagala.



(4) Iznos sudjelovanja u cijeni pomagala iz stavka 1. ovoga ¢lanka te razliku u cijeni pomagala iz stavka 3. ovoga ¢lanka
osigurana osoba placa prilikom preuzimanja pomagala osobno ili putem dopunskog odnosno dodatnog zdravstvenog
osiguranja sukladno zakonu kojim se ureduje dobrovoljno zdravstveno osiguranje.

(5) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka osigurana osoba kojoj je odobreno obnovljeno pomagalo iz ¢lanka 8. stavka 6.
ovoga Pravilnika nije obvezna sudjelovati u cijeni odobrenog pomagala.

(6) Ako bi iznos ukupne cijene pomagala s osnovne liste pomagala po Potvrdi iznosio manje od iznosa sudjelovanja
utvrdenog stavkom 1. ovoga ¢lanka osigurana osoba je obvezna platiti ukupnu cijenu pomagala.

Clanak 17.

(1) Osiguranoj osobi propisuje se pomagalo prema roku uporabe navedenom u listama pomagala.

(2) Rokovi uporabe pomagala odreduju se prema dobnim skupinama osiguranih osoba kako slijedi:

I. - do navr$ene sedme godine Zivota

II. - od navrSene sedme do navrienih 18 godina Zivota

I1I. - iznad 18. godine Zivota.

(3) Osigurana osoba ostvaruje pravo na novo pomagalo kada je dosadasnje dotrajalo ili vi$e nije funkcionalno, ali u
pravilu ne prije isteka roka uporabe iz stavka 2. ovoga ¢lanka.

(4) Pomagalo je dotrajalo kada troSak njegovog popravka iznosi vise od 50% cijene novog pomagala, $to utvrduje
posebno povjerenstvo koje imenuje voditelj regionalnog ureda odnosno podrucne sluzbe Zavoda u ¢ijem radu sudjeluju dva
radnika Zavoda, od kojih je jedan doktor medicine te ugovorni isporucitelj koji isporucuje tu vrstu pomagala.

(5) Za pomagala utvrdena listama pomagala u skupini invalidskih kolica, a prije odobrenja novog istovrsnog pomagala
i u skupini slusnih pomagala, a prije odobrenja novog istovrsnog pomagala ili njegovog dijela, obvezno se provodi provjera
funkcionalnosti pomagala od strane nadleznog doktora specijalista iz djelatnosti koji je ovlasten za propisivanje odredenog
pomagala.

(6) Prije odobrenja novog rezervnog dijela u skupini invalidskih kolica provjeru funkcionalnosti za sve rezervne
dijelove provodi i odobrava Zavod.

(7) Rok uporabe pomagala racuna se od dana propisivanja pomagala od strane izabranog doktora kao nadleznog
doktora odnosno od dana odobrenja lijecnickog povjerenstva Zavoda ili lijecnickog povjerenstva za pomagala Direkcije
Zavoda ili ovlastenog radnika Zavoda koji u skladu s listama pomagala podlijezu odobrenju.

Clanak 18.

(1) Osiguranoj osobi moze se iznimno, unutar propisanog roka uporabe pomagala, odobriti nabava novoga istovrsnog
pomagala ili njegovog dijela ako je pomagalo prema nalazu nadleznog doktora dotrajalo odnosno postalo neuporabljivo za
osiguranu osobu zbog nastalih anatomskih, fizioloskih te funkcionalnih promjena, a koje nisu posljedica nekoristenja
pomagala odnosno kori$tenja pomagala na nepropisan nacin.

(2) Odobrenje za nabavu novog istovrsnog pomagala ili njegovog dijela iz stavka 1. ovoga ¢lanka daje lije¢nicko
povjerenstvo Zavoda ili lije¢nicko povjerenstvo za pomagala Direkcije Zavoda ako su ovlasteni za davanje odobrenja za to
pomagalo prema listama pomagala.

Clanak 19.

(1) Pomagalo utvrdeno listama pomagala osiguranoj osobi propisuje na Potvrdi nadlezni doktor prema klinickom
statusu i medicinskoj dokumentaciji te prema prijedlogu nadleznog doktora odredene specijalnosti za pomagala za koja je
to utvrdeno listama pomagala.

(2) Ako se utvrdi da je izabrani doktor kao nadlezni doktor propisao pomagalo suprotno odredbama ovoga Pravilnika i
listama pomagala provodi se postupak utvrden preuzetim ugovornim obvezama, u skladu s op¢im aktom Zavoda.

(3) Ako se utvrdi da je nadlezni doktor specijalist odgovarajuce specijalnosti propisao odnosno predlozio pomagalo u
suprotnosti s odredbama ovoga Pravilnika i listama pomagala, uskracuje mu se pravo propisivanja odnosno predlaganja
pomagala kroz tri mjeseca, a za ponovljeno propisivanje odnosno predlaganje u suprotnosti s odredbama ovoga Pravilnika i
listama pomagala, uskracuje mu se pravo propisivanja odnosno predlaganja pomagala kroz godinu dana.

(4) Ako je pomagalo isporuceno, a utvrdeno je da je propisano odnosno predlozeno od strane nadleznog doktora
specijaliste protivno odredbama ovoga Pravilnika i listama pomagala, ugovornu zdravstvenu ustanovu u kojoj je zaposlen
doktor specijalist koji je propisao ili predlozio pomagalo odnosno ugovornu specijalisticku ordinaciju privatne prakse teretit
¢e se za iznos vrijednosti isporucenog pomagala.

(5) Potvrda izdana na osnovi prijedloga doktora specijaliste na nacin iz stavka 3. ovoga clanka te na osnovi prijedloga
neugovornog doktora odnosno neugovorne zdravstvene ustanove smatra se nevazecom u smislu ovoga Pravilnika.

Clanak 20.



