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STATUT
HRVATSKE REGULATORNE AGENCIJE ZA MREZNE DJELATNOSTI

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Statutom Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti (dalje: Statut) pobliZe se ureduju unutarnje ustrojstvo
i poslovanje Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti (dalje: Agencija), op¢i akti Agencije te druga pitanja od
znacenja za rad Agencije.

(2) Statut donosi Vijece Agencije, uz prethodnu suglasnost Vlade Republike Hrvatske.

Clanak 2.

(1) Agencija je samostalna, neovisna i neprofitna pravna osoba s javnim ovlastima u okviru djelokruga i nadleznosti
propisanih Zakonom o elektroni¢kim komunikacijama (»Narodne novinex, br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14172/17)
(u daljnjem tekstu: ZEK), Zakonom o postanskim uslugama (»Narodne novine, br. 144/12, 153/13 i 78/15) (u daljnjem
tekstu: ZPU) i Zakonom o regulaciji trzista zeljeznickih usluga i zastiti prava putnika u Zeljeznickom prijevozu (»Narodne
novine, broj 104/17) (u daljnjem tekstu: ZRTZU).

(2) Osniva¢ Agencije je Republika Hrvatska, a osnivacka prava ostvaruju Hrvatski sabor i Vlada Republike Hrvatske.

(3) Agencija se upisuje u sudski registar.

(4) Agencija za svoj rad odgovara Hrvatskom saboru.

(5) Zabranjen je svaki oblik utjecaja na rad Agencije koji bi mogao ugroziti njezinu samostalnost i neovisnost.

Naziv

Clanak 3.

(1) Agencija obavlja svoju djelatnost, posluje i sudjeluje u pravnom prometu pod nazivom: Hrvatska regulatorna
agencija za mreZne djelatnosti.

(2) Prijevod naziva Agencije na engleskom jeziku glasi: Croatian Regulatory Authority for Network Industries.
(3) Skraceni naziv Agencije glasi: HAKOM.
Sjediste
Clanak 4.
(1) Sjediste Agencije je u Zagrebu.
(2) Naziv Agencije mora biti istaknut na zgradi u kojoj je njeno sjediste, odnosno u kojoj Agencija obavlja djelatnost

radi koje je osnovana.
(3) Vijece Agencije moze donijeti odluku o promjeni poslovne adrese u sjedistu Agencije.

Pecat, Stambilj i zastitni znak
Clanak 5.
(1) Agencija u svom poslovanju upotrebljava sljedece pecate i Stambilje:

1. pecat okruglog oblika, promjera 38 mm, na kojem je polukruzno upisano: REPUBLIKA HRVATSKA - HRVATSKA
REGULATORNA AGENCIJA ZA MREZNE DJELATNOSTI, ZAGREB, a u sredini je grb Republike Hrvatske,



2. Stambilj etvrtastog oblika, na kojem je upisan naziv i sjediste,
3. prijamni Stambilj pravokutnog oblika, veli¢ine 40x65 mm koji sadrzi tekst: HRVATSKA REGULATORNA AGENCIJA
ZA MREZNE DJELATNOSTI, ZAGREB i proctor za upisivanje upisnog broja i datuma primitka pismena.

(2) Pecat s grbom Republike Hrvatske iz stavka 1. tocke I. ovog ¢lanka, stavlja se na akte koje Agencija donosi temeljem
javnih ovlasti utvrdenih ZEK-om, ZPU-om i ZRTZU-om.

(3) Stambilji iz stavka 1. tocke 2. i 3. ovog ¢lanka koriste se u uredskom poslovanju Agencije, te u svim drugim
poslovima koje Agencija obavlja izvan javnih ovlasti propisanih ZEK-om, ZPU-om i ZRTZU-om.
Clanak 6.
(1) Svaki pecat i Stambilj Agencije oznacen je dodijeljenim rednim brojem.
(2) Predsjednik Vije¢a Agencije donosi odluku o izradi i broju pecata, Stambilja i prijamnih $tambilja, na¢inu njihove
uporabe, te odreduje osobe odgovorne za njihovo ¢uvanje.
Clanak 7.
(1) Agencija u svom poslovanju moze upotrebljavati zastitni znak Agencije.
(2) Sadrzaj i oblik zastitnog znaka Agencije odreduje Vijece Agencije.

II. UNUTARN]JE USTROJSTVO AGENCIJE
Tijela Agencije

Clanak 8.
(1) Tijela Agencije su Vije¢e Agencije i ravnatelj Agencije.
(2) Vijece Agencije upravlja Agencijom.
(3) Ravnatelj Agencije rukovodi stru¢nom sluzbom Agencije.
)

(4) Strucna sluzba Agencije obavlja stru¢ne, administrativne i tehnicke poslove Agencije.

Vijece Agencije
Clanak 9.

(1) Vijece Agencije Cini pet ¢lanova, ukljucujudi predsjednika Vijeca Agencije i zamjenika predsjednika Vijeca Agencije,
koje imenuje i razrjeSava Hrvatski sabor na prijedlog Vlade Republike Hrvatske, na na¢in propisan ZEK-om.

(2) Predsjednik Vije¢a Agencije svoj ugovor o radu sklapa s ministrom nadleznim za elektronicke komunikacije, a
zamjenik predsjednika Vijeca Agencije i clanovi Vije¢a Agencije svoje ugovore o radu sklapaju s predsjednikom Vijeca
Agencije.

(3) Ugovorima o radu iz stavka 2. ovog ¢lanka, podrobnije se ureduju prava po osnovi rada, kao i druga prava za
vrijeme i nakon obnasanja duznosti u Vije¢u Agencije.

(4) Predsjednik Vije¢a Agencije, zamjenik predsjednika Vije¢a Agencije i ¢clanovi Vijeca Agencije duznost obnasaju
profesionalno, imaju pravo na placu koja se utvrduje odlukom Vlade Republike Hrvatske, te druga materijalna prava u
skladu s op¢im aktima Agencije.

Clanak 10.

U nadleznosti Vijeca Agencije su sljede¢i poslovi:

1. donogenje propisa za provedbu ZEK-a, ZPU-a i ZRTZU-a, koji su u nadleznosti Agencije u skladu s odredbama
navedenih propisa.

2. nadzor i regulacija cijena, cjenika usluga i op¢ih uvjeta poslovanja operatora na trzistu elektronickih
komunikacijskih mreza i/ili usluga,

3. donosenje odluka u vezi s utvrdivanjem mjerodavnih trzista, provedbom analize trzista, odredivanjem i ukidanjem
regulatornih obveza operatorima sa znacajnom trzi§nom snagom, te ocjenjivanjem koncentracije i pripajanja, spajanja ili
drugog oblika zajednickog ili uskladenog djelovanja operatora u skladu s clankom 68. ZEK-a,

4. donoSenje odluka u vezi s odredivanjem operatora univerzalnih usluga i utvrdivanjem njihovih prava i obveza,

5. rjesavanje sporova izmedu operatora elektronickih komunikacijskih mreza i/ili usluga te izmedu operatora
elektronickih komunikacijskih mreza i operatora usluga s posebnom tarifom,

6. utvrdivanje obveza infrastrukturnim operatorima i rjeavanje sporova u vezi sa zajednickim koriStenjem
elektronicke komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme,

7. nadzor nad provedbom obveza iz op¢ih ovlastenja i donosenje odluka o zabrani obavljanja djelatnosti elektronickih
komunikacijskih mreza i usluga,



8. donosenje odluka u vezi s izdavanjem, izmjenom, produljenjem, prijenosom i oduzimanjem pojedina¢nih dozvola za
uporabu radiofrekvencijskog spektra, izdanih na temelju javnog poziva, javnog natjecaja i javne drazbe,

9. dono$enje Plana adresiranja, Plana numeriranja i planova dodjele radijskih frekvencija te utvrdivanje prijedloga
Tablice namjene radiofrekvencijskog spektra,

10. donosenje odluka u vezi s obveznim prijenosom radijskih i televizijskih programa,

11. dono$enje i ukidanje odluke o odredivanju davatelja univerzalne usluge,

12. donosenje i ukidanje odluke o obavljanju zamjenskih postanskih usluga,

13. donosenje odluke o na¢inu racunovodstvenog razdvajanja,

14. donosenje odluke u vezi s pristupom mrezi,

15. donosenje odluke o utvrdivanju neto troska koji predstavlja nepravedno financijsko opterecenje za davatelja
univerzalne usluge,

16. nadzor i regulacija cijena univerzalne usluge, posebnih cijena, te op¢ih uvjeta davatelja postanskih usluga u skladu s
odredbama ZPU-a.

17. rjeSavanje u postupku po zahtjevu koji Regulatornom tijelu podnosi podnositelj zahtjeva ako smatra da se prema
njemu postupalo nepravedno, da ga se diskriminiralo ili su mu na koji drugi nacin uskracena prava, a osobito protiv odluka
upravitelja infrastrukture, operatora usluznog objekta ili Zeljeznickog prijevoznika u vezi s:

a) nacrtom i kona¢nim Izvjes¢em o mrezi, ukljucujudi sve izmjene i dopune

b) kriterijima sadrzanim u Izvje$¢u o mrezi

c) postupkom dodjele kapaciteta i njegovim rezultatima

d) nacinom odredivanja naknada za Zeljeznicke usluge

e) visinom ili strukturom naknada za Zeljeznicke usluge koju je duzan ili bi bio duzan platiti

f) uvjetima za pristup Zeljeznickoj infrastrukturi i Zeljeznickim uslugama

g) pristupom Zeljeznickim uslugama i placanju naknada za Zeljeznicke usluge (posebno kada operator usluznog
objekta ne udovolji zahtjevu za kapacitet kako je to propisano zakonom kojim je uredeno podrucje zeljeznice, a ne postoji
izvediva alternativa)

h) upravljanjem prometom

i) planiranjem obnove te planiranim ili neplaniranim odrzavanjem Zeljeznicke infrastrukture

j)  ispunjavanjem zahtjeva, medu ostalim o sukobu interesa, utvrdenih u odredbama zakona kojim se ureduje
podrucje Zeljeznice, a vezano uz neovisnost upravitelja infrastrukture, neovisnost osnovnih funkcija upravitelja

infrastrukture, nepristranost upravitelja infrastrukture u pogledu upravljanje prometom i planiranja odrzavanja,
eksternalizacije i raspodjele funkcija upravitelja infrastrukture te financijske transparentnosti

18. rjesavanje povodom zahtjeva za ocjenu osnovne svrhe usluge medunarodnog Zeljeznickog prijevoza putnika koja
ukljucuje kabotazu,

19. rjesavanje povodom zahtjeva za ocjenu moguceg ugrozavanja ekonomske ravnoteze ugovora o obavljanju usluga
javnog prijevoza putnika,

20. odobravanje upravitelju infrastrukture nastavka naplate dodatka za zakrcenost Zeljeznicke infrastrukture,

21. davanje prethodne suglasnosti na imenovanje i razrjesenje ¢lanova upravljackog tijela upravitelja infrastrukture i
vladajuceg drustva u slucaju da su upravitelj infrastrukture i Zeljeznicki prijevoznik povezana drustva,

22. donosenje odluke o rokovima za pristup usluznom objektu i pruzanjem usluga u usluznom objektu,

23. provedba Uredbe (EZ) br. 1371/2007,

24. postupanje po sluzbenoj duznosti u zastiti prava putnika,

25. podnosenje godisnjeg izvjes¢a o radu Agencije,

26. donosenje op¢ih akata i drugih akata Agencije,

27. nadzor provedbe i ostvarivanja godi$njeg programa rada i financijskog plana Agencije te drugih programa, planova
i akata iz svoje nadleznosti,

28. davanje smjernica i naputka ravnatelju i stru¢noj sluzbi Agencije te nadzor provedbe tih smjernica i naputaka,

29. priprema prijedloga propisa za provedbu ZEK-a, koji su u nadleznosti Ministarstva, odnosno ministra, u skladu s
odredbama ZEK-a ili na zahtjev Ministarstva, odnosno ministra.

30. donosenje poslovnika o svojem radu,

31. obavljanje i drugih poslova utvrdenih ZEK-om, ZPU-om, ZRTZU-om i Statutom Agencije.



Predsjednik Vijeca Agencije
Clanak 11.

(1) Predsjednik Vije¢a Agencije obavlja sljedece poslove:

1. predstavlja i zastupa Agenciju,

2. odgovara za zakonitost rada Agencije,

3. saziva i predsjedava sjednicama Vijeca Agencije,

4. potpisuje odluke i druge akte Vijeca Agencije,

5. sklapa ugovor o radu sa zamjenikom predsjednika Vijeca Agencije, clanovima Vijeca Agencije i ravnateljem
Agencije,

6. poduzima sve pravne radnje u ime i za racun Agencije,

7. predlaze mjere za pobolj$anje rada Vijeca Agencije,

8. odlucuje, u skladu s financijskim planom Agencije, o stjecanju, optereéenju ili otudenju nekretnina ili druge imovine
Agencije, ili sklapanju drugog pravnog posla koji ne zahtijeva placanje u sljede¢im godinama, na sljede¢i nacin:

a. samostalno, ako vrijednost imovine odnosno pravnog posla ne prelazi iznos od 1.000.000,00 kuna (s PDV-om),

b. uzsuglasnost Vije¢a Agencije, ako je vrijednost imovine odnosno pravnog posla ve¢a od 1.000.000,00 kuna (s
PDV-om), a manja od 8.000.000.00 kuna (s PDV-om)

c. uzsuglasnost Vlade Republike Hrvatske, ako je vrijednost imovine odnosno pravnog posla vec¢a od 8.000.000,00
kuna (s PDV-om),

9. obavlja i druge poslove utvrdene ZEK-om, ZPU-om, ZRTZU-om, Statutom ili drugim op¢im aktom Agencije, te
odlukama Vije¢a Agencije.

(2) Predsjednik Vije¢a Agencije moze svojom odlukom ovlastiti ravnatelja Agencije da odlucuje samostalno, u skladu s
financijskim planom Agencije, o sklapanju pravnih poslova, ako vrijednost pravnog posla ne prelazi iznos jednostavne
nabave, sukladno vaze¢im propisima o javnoj nabavi.

Zamjenik predsjednika Vijeca Agencije
Clanak 12.
Zamjenik predsjednika Vije¢a Agencije zamjenjuje predsjednika Vijeca Agencije u slucaju njegove odsutnosti ili
sprije¢enosti te obavlja i druge poslove utvrdene ZEK-om, ZPU-om, ZRTZU-om i Statutom, koje mu svojom odlukom
povjeri predsjednik Vijeca Agencije.

Ravnatelj i strucna sluzba Agencije

Clanak 13.
(1) Ravnatelja Agencije imenuje Vijece Agencije na temelju javnog natjecaja, na razdoblje od Cetiri godine, s
mogucno$¢u ponovnog imenovanja.
(2) Uvjeti za imenovanje i razrjeSenje ravnatelja Agencije propisani su ZEK-om.
(3) Ravnatelj Agencije za svoj rad odgovara Vijecu Agencije.
(4) Ravnatelj Agencije sklapa ugovor o radu s predsjednikom Vije¢a Agencije.
(5) Ravnatelj Agencije obnasa svoju duznost profesionalno, kao radnik Agencije, a za vrijeme obnasanja duznosti ima
pravo na placu i druga materijalna prava u skladu s op¢im aktima Agencije.
(6) Ravnatelj Agencije moze imati jednog ili viSe pomo¢nika za pojedina podrucja, koje imenuje i razrjesava Vijece
Agencije, na prijedlog ravnatelja Agencije.
(7) Pomoc¢nicima ravnatelja Agencije mogu biti imenovana samo radnici stru¢ne sluzbe Agencije.
Clanak 14.
(1) Ravnatelj Agencije obavlja sljedece poslove:
1. vodi poslovanje Agencije,
2. odgovara za rad strucne sluzbe Agencije,
3. predlaze Vije¢u Agencije godis$nji program rada, godis$nji financijski plan i projekcije za sljedece dvije godine te
godis$nje izvjesce o radu i financijske izvjestaje Agencije,
4. predlaze Vije¢u Agencije donosenje odluka i drugih upravnih akata iz nadleznosti Vijeca,



